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FORMAGAO Esta oficialmente aberta a caga
Pégina 19 aos trainees nas universidades
nacionais. Nao ha empresa
de relevo que nao tenha um
programa de estagio e que nao
procure atrair os melhores
finalistas do ano. A meta
é,nao so captar talento mas
desenvolvé-lo a medida das
necessidades do negécio. |
Os programas estao de tal
forma otimizados que k]
as empresas ja se tornaram |
auténticas fabricas de talento. -
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Como as empresas produzem
talento a sua medida

TEXTO CATIA MATEUS

O talento é o que distingue

as empresas bem-sucedidas

das que nao o sao. O talento

dos seus gestores e o talento

dos colaboradores que souberam
selecionar no momento

do recrutamento. As empresas
estao cada vez mais conscientes
da importancia deste fator-chave
e, para elas, a questdo janao é
quanto se investe num programa
de detecao e formacao

de talentos, mas o custo que

os recursos errados podem

ter para a organizacao.

ma boa percentagem dos

quadros de topo e diretores

de primeira linha da Unilever

—_ Jerénimo Martins integraram

a empresa através de um programa de
estagios e frafnees. O mesmo acontecerd,
provavelmente, numa grande parte das
organizagdes nacionais que controlam
cautelosamente os seus gastos (como
mandam as boas regras da crise), mas
nio contam trocos quando a meta é
identificar talento. Em Portugal hi
aurénticas fibricas de talento que ha
muito perceberam que para ter sucesso
nao basta identificar o valor e o potencial
do candidato, € igualmente importante
formé-lo, desenvolvé-lo e garantir que
permanega ao servigo da empresa.
Todos os anos o cendrio repete-se.
A medida que se aproxima o final de
mais um ano académico, as principais
empresas nacionais reforgam a sua
proximidade aos campus universitirios
para conhecer de perto os finalistas
daquele ano e atrai-los para os seus
programas de estigios e trafnees.
O exemplo mais antigo no panorama
nacional serd o da Sonae, com o
Programa Contacto. Em 25 anos de
existéncia, o programa ji registou
mais de 34 mil candidaturas e serviu
de porta de entrada para o mercado
de trabalho a centenas de recém-
licenciados das mais diversas dreas.
Anualmente, o grupo de Belmiro de
Azevedo organiza o Dia Contacto,
onde se dd a conhecer aos finalistas e
procura detetar os jovens de elevado
potencial que quer atrair para a Sonae.
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A Novabase € uma das empresas que anualmente visita as melhores universidades nacionais 4 caca de jovens talentos

Na PT, a triagem ¢€ feita através do
Programa Trainees PT, cuja missio é
detetar os mais talentosos para integrar
aestrutura da empresa e reté-los.

A cada ano, a PT acolhe cerca de uma
centena de alunos de mestrado no seu
programa de trainees, langado em 2008
e que €, atualmente, uma das principais
fontes de recrutamento de estagirios
para a empresa de telecomunicagdes.

Na Unilever Jerénimo Martins,

o niimero & inferior. No ano passado, a
empresa acolheu 20 estagidrios de perfis
académicos sobretudo direcionados

para as dreas da Gestio, Marketing,
Engenharia Alimentar e Economia.

O programa serve de base 3 empresa para
detetar o seu talento e desenvolvé-lo

i luz dos objetivos do grupo. Uma elevada
percentagem dos diretores de primeira
linha comegaram assim na empresa,

E o quadro € comum a Galp.

O Generation Galp jé captou para a
empresa 284 trainecs e nos ltimos cinco
anos o programa conduziu i contratagio
de 140 jovens que integraram a empresa.
Pensado para atrair os melhores recursos
humanes e investir na formagao

e no desenvolvimento de talentos em
dreas vitais do negdeio da empresa, o
Generation Galp capta nas universidades

nacionais perfis sobretudo provenientes
da drea da engenharia (ambiente, civil,
gestao industrial, mecinica. quimica),
financeira, geologia e até humanidades,
ainda que em menor escala.

Objetivos comuns,

programas distintos

E a estratégia repete-se. Microsoft,

EDP, REN, Logica, Novabase. Todas tém
programas devidamente estruturados
para detetar, acolher e desenvolver

os melhores talentos captados nas
universidades nacionais e colocd-los ao
servigo das suas equipas. O ponto de
partida &, invariavelmente, o mesmo:
filtrar os melhores e perceber a forma
como se relacionam com a estruturae o
contributo que podem dar & organizagio.
E assim na Logica h4 pelo menos seis
anos. A empresa especializada em
servigos de tecnologia e gestio criou o
Refreshing Us com o objetivo de recrutar
jovens licenciados e renovar os seus
quadros, mantendo a inovagio, energia

e qualidade das suas solugdes. Desde o
inicio do programa a empresa ji recrutou
mais de 400 licenciados e tem neste
MOmento em curso uma nova edigio

do programa que gar ri o acesso i
Logica de mais 100 jovens profissionais.

E a adversidade econdmica nio intimida
a equipa da Logica, quando a meta é
reforgar o seu talento e competéncia.
Para Elsa Silva Santos, senior RH
manager da empresa, “apesar do
contexto econdmico, acreditamos ser
vital a renovagio dos nossos quadros.
A aposta nestes jovens, que vém

de espirito aberto e trazem novas ideias
e energia, contribui para continuarmos
a garantir servigos inovadores

e de qualidade aos clientes”.

O programa tem enfoque nas dreas
das engenharias, informitica, gestio
e economia e, segundo a responsavel,
*é um programa remunerado que
assenta em percursos formativos, com
certificagdes em dreas tecnoldgicas de
referéncia no mercado. O programa
conta com avaliagdes periodicas

que, com base na performance de
cada um, garantem por exemplo a
reavaliagdo do pacote remuneratério
e o enquadramento de carreira”. O
processo de selegiio é composto por
virias fases, nas quais a empresa
procura detetar talentos que
combinem a exceléncia técnica com
competéncias comportamentais
alinhadas com os valores da marea.
Cerca de 80% dos colaboradores da
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Logica entram na empresa através

do programa Refreshing Us. Uma
percentagem proxima da alcangada pela
Novabase com o seu programa Novabase
Academy. Célia Vieira, administradora
da empresa, garante que “dois anos apés
0 recrutamento através deste programa,
permanecem na empresa 90% dos
colaboradores admitidos”. O programa
de recrutamento da teenolégica foi
criado em 2006 e j4 recrutou desde
entio mais de 500 novos talentos.

“O Novabase Academy surgiu com

o objetivo de reforgar as equipas de
projeto das virias dreas da Novabase,
selecionando uma nova geragio de
colaboradores de elevado potencial

nas dreas da engenharia, gestio e
tecnologias de informagio™, explica Célia
Vieira, Segundo a administradora, o
TECTUTamento para o programa inicia-se
com contactos junto das universidades,
identificando os melhores alunos
finalistas em cada ano, “Partimos de
uma listagem de aproximadamente
2600 finalistas, aumentando depois este
niimero com as candidaturas diretas,
resultantes de readshows de divulgagio
que realizamos todos os anos em Lisboa,
Porto, Aveiro e Coimbra”, explica a

administradora, acrescentando que
este niimero fica reduzido a 500 alunos
que, apés um contacto telefdnico inicial
de validagio, sio convidados a realizar
testes psicométricos. Destes, apenas
250 passam para a fase de entrevistas

e 80 a 80, licenciados e mestres, sio
integrados no programa todos os anos.
S este ano, ji se realizaram duas
formagdes Novabase Academy,
integrando 83 novos colaboradores

e Célia Vieira explica que “estd ja em
curso o recrutamento para a proxima
formagio, a decorrer em maio, onde
contaremos com cerca de 30 novos
trainees”. A administradora nio coloca
de parte a hipitese de até ao final do
ano avangar ainda com nova formagio.
Até porque “a renovagio de talentos é
wim tema central para as organizagbes
que pretendem manter-se competitivas,
através da competéncia e da inovagio™,
Célia Vieira nio tem dividas de que “a
aposta num programa especificamente
concebido para o ptiblico universitirio,
com caracteristicas € motivagoes
praprias, permite-nos manter o nivel de
exceléncia técnico que incorporamos
nos nossos projetos, indo ao encontro
das expectativas de integragiio

(@) que procuram as empresas

profissional de uma geragio de
colaboradores de elevado potencial”.
Uma ideia aplaudida também na

REN. A empresa sempre integrou
estagidrios em estigios profissionais,

de verio e académicos, mas s6 em

2011 formalizou uma politica efetiva

de acolhimento de trainees através

do programa TraineeREN. Ao abrigo
deste programa, os jovens realizam
estigios rotativos pelas diferentes dreas
de negéeio da empresa. Em 2010, a
empresa recebeu 14 trafnees e em 2011,
31, Este ano tem dez estagidrios em Job
rotation, dois em estigio académico e
seis a realizar estigio profissional,

Elsa Carvalho, a diretora de recursos
humanos da REN, explica que

“o programa Trainee REN tem

como objetivo atrair, captar, reter e
desenvolver jovens com elevado potencial
na empresa i luz dos objetivos de ter

os melhores e mais adequados recursos,
introduzir novas competéncias de novas
formas de pensar o negdcio, rejuvenescer
a estrutura REN e estreitar a relagio
com as universidades”.

A REN chegam, maioritariamente,
alunos de gestiio e engenharia.

| O niimero de alunos que permanece

depende, como explica a diretora, “das
oportunidades existentes na empresa

e do desempenho dos estagidrios ao
longo da sua participagio no programa”,
Mas, reconhece, “esta tem sido uma
forma importante de entrar na REN".
Ter cada vez mais e melhores
estagidrios € a meta da REN e de

todas as empresas que investem em
programas desta natureza. E mesmo
em cenirios de adversidade, como o
atual, as organizagdes parecem ja ter
compreendido que parte do seu sucesso
na batalha contra a crise reside na
capacidade de gerar novas ideias, novas
visdes do negdcio € novas estratégias
de atuagio. Uma renovagio necessiria
que vive da idade de as emp
atrairem talento novo, mas também saber
equilibri-lo e fazé-lo crescer a par

com perfis mais experientes.

E desta combinagio de conhecimentos
que resulta a grande vantagem destes
programas de frainees, Até porque
mais do que saber identificar

o talento, € fundamentar dar-lhe
hipdteses de desenvolvimento e saber
reté-lo ao servigo da empresa,
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