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1. DADOS PRELIMINARES

01 - Identificacédo do processo

O Processo de Avaliacdo do Mestrado em Engenharia Eletrotécnica e de Computadores do
Instituto Superior de Engenharia do Porto foi submetido a Ordem dos Engenheiros em 08 de
Marco de 2013 no ambito do Colégio de Engenharia Eletrotécnica.

A Escola oferece um curso de trés anos com a mesma designacdo base e que confere o titulo
de Licenciado que antecede este Mestrado.

O processo anterior de Acreditacdo foi objecto da decisdo do Conselho Directivo Nacional da
OE em 26 de Marco de 2004 tendo sido concedida uma acreditacdo por 3 anos ao curso de
licenciatura (Pré-Bolonha) em Engenharia Eletrotécnica — Electronica e Computadores.

02 — Processamento
A Comissao de Avaliacéo € constituida por:

Eng.° Pedro Manuel Brito da Silva Girdo (Presidente)
Eng.° Aires Rodrigues Francisco
Eng.° José Miguel Costa Dias Pereira

assessorada pela Eng.2 Susana Elisabete Rocha Campos (do Gabinete de Qualificacdo da
Ordem dos Engenheiros)

A visita foi realizada em 20 e 21 de Junho de 2013.

Este Processo constitui uma primeira analise no dmbito do processo de Bolonha e dos
Critérios e procedimentos EUR-ACE embora a versdo anterior do curso de licenciatura
homologo ja tenha sido avaliado no &mbito do anterior sistema de acreditagdo da OE.

Os representantes da Escola que intervieram na visita foram:
na apresentacao da Escola:

Prof. Jodo Manuel Simdes da Rocha, Presidente do ISEP

Prof. Anténio Manuel Cardoso Costa, Coordenador Processo de Acreditacdo e
Certificdo do ISEP

Profé. Maria Jodo Viamonte, Vice-presidente do Conselho Técnico-Cientifico

Prof. José Antonio Tenreiro Machado, Director do Curso

Prof. Jodo Miguel Queirds Magno Leitdo, Vice-director do Curso

Profd. Alexandra Maria Soares Ferreira Galhano, Vice-director do Curso

Prof. José Antonio Beleza Carvalho - Director de Departamento



Prof. Eduardo Alexandre Pereira da Silva
Profé. Ana Maria Marques de Moura Gomes Viana
Prof. Francisco José Dias Pereira

na apresentacao e discussao do Curso:

Prof. Anténio Manuel Cardoso Costa, Coordenador processo de Acreditacdo e
Certificdo do ISEP

Profé. Maria Jodo Viamonte, Vice-presidente do Conselho Técnico-Cientifico

Prof. José Antdnio Tenreiro Machado, Director do Curso

Profé. Alexandra Maria Soares Ferreira Galhano, Vice-director do Curso

Prof. Jodo Miguel Queirds Magno Leitdo, Vice-director do Curso

Prof. José Antonio Beleza Carvalho - Director de Departamento

Profé. Ana Maria Marques de Moura Gomes Viana

Prof. Eduardo Alexandre Pereira da Silva

Prof. Francisco José Dias Pereira

Os docentes entrevistados foram:

Prof. André Vaz da Silva Fidalgo, Prof. Adjunto em Exclusividade

Prof. Luis Manuel Baptista Figueiredo, Prof. Adjunto em Exclusividade

Prof. Manuel Gradim de Oliveira Gericota, Prof. Adjunto em Exclusividade
Prof?, Paula Maria M. M. Gomes Viana, Prof. Coordenadora em Exclusividade

Os alunos e recém diplomados entrevistados foram:

Flavio Lopes, Valongo, 1° ano MEEC, média 15, nota de candidatura 14, 12 op¢édo

Rui Terra, Oliveira de Azeméis, 2° ano MEEC, média 18, nota de candidatura 15, 12
opcéo

Rui Madureira, Marco de Canavezes, 1° ano MEEC, média 13, nota de candidatura 15,
2% opcéao

Daniel Peixoto, Rio Tinto, 2° ano MEEC, média 15, nota de candidatura 14,8, 12 op¢édo
Jodo Pedro Lopes, Vila Nova de Gaia, 2° ano MEEC, média 14, nota de candidatura
14, 18 opgéo

Os antigos alunos, empregadores e autoridades locais entrevistados:

Jonathan Neves Garcia, TelecomunicacGes, Ana Aeroportos

Marcus Silva, Sistemas e Planemaneto Industrial, Solinca

Paulo Calcada, Telecomunicagbes, UP

Ricardo Severino, Automacdo e Sistemas, Cister Research Center

Anténio J. Pinho, Ana Aeroportos de Portugal, Chefe de Divisdo de Sistemas e
Tecnologia de Informacdo e Comunicacgéo

Hélder N. Fonseca, EVOLEO Technologies, Industrial Automation & Test Manager

Joaquim Torres, Microprocessador, Director Business Developing

Jorge Tavares, M de MAQUINA, Director Geral

Paulo Paixao, EFACEC, Director 1&D

03 — Recomendacdes feitas pela OE em anteriores avaliagoes



No ano de 2004:

1. Reforgo do langamento de Projetos de 1&D com parceiros internacionais;

Desenvolvimento de um sistema eficaz de precedéncias;

3. Aumento da exigéncia colocada no ingresso no curso, reanalisando o limiar de
qualificacdo;

4. Revisdo curricular de algumas disciplinas, nomeadamente no ensino do
eletromagnetismo, no quadro de uma escola superior de engenharia eletrotécnica;

5. Desenvolvimento de um sistema de informagéo para a gestdo da qualidade do ensino,
que permita efetuar o acompanhamento permanente (e com dados consistentes) das
variaveis de gestdo e elaborar os relatorios e outros instrumentos de gestdo interna ou
solicitados por entidades externas;

6. Reforco da interagdo com a realidade empresarial, assegurando a participacdo de
profissionais que exercam a engenharia, na qualidade de docentes convidados;

7. Acréscimo dos equipamentos laboratoriais, em quantidade e qualidade suficiente, para
suportar adequadamente uma licenciatura em Engenharia Eletrotécnica com ramos de
Automacéo e Telecomunicagoes;

8. Reforco da qualificacdo académica do corpo docente mais graduado, incluindo a
componente pedagogica.

no

2. PRE-REQUISITOS (PR)

2.1. PR1-LEGITIMIDADE DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

PR1.1 — A Escola apresentou os seguintes elementos para evidenciar a legitimidade do
funcionamento do Curso:

Os ciclos de estudos de Licenciatura e Mestrado em Engenharia Electrotécnica e de

Computadores do Instituto Superior de Engenharia do Porto resultaram da adequacdo ao

protocolo de Bolonha da antiga Licenciatura Bietdpica em Engenharia Electrotécnica —

Electrénica e Computadores.

A Licenciatura em Engenharia Electrotécnica e de Computadores do Instituto Superior de

Engenharia do Porto foi aprovada por Despacho n°® 4137/2008 do Instituto Politécnico do

Porto, publicado no Diario da republica n°® 33 de 15 de Fevereiro de 2008, 22 série.

O Mestrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores do Instituto Superior de

Engenharia do Porto foi aprovado por despacho n°® 17349/2008 do Ministro da Ciéncia,

Tecnologia e Ensino Superior, publicado no Diario da Republica n® 122 de 26 de Junho de

2008, 22 série.

Ambos os ciclos de estudos foram acreditados pela Agéncia de Avaliacdo e Acreditacdo do

Ensino Superior (A3ES) em 2010.



PR1.2 — Os aspectos legais e regulamentares que a Escola considera que ndo estdo ainda
satisfeitos mas que ndo inibem o funcionamento do Curso séo:
N&o existem.

PR1.3 — O servico prestado e as responsabilidades assumidas por outras instituicdes que
prestam apoio no &mbito pedagdgico e cientifico & Escola estdo consignadas nos documentos:
H& docéncias partilhadas entre docentes do Departamento e de outros do ISEP cujos nomes
constam dos documentos.

Posicéo da Comissdo de Avaliacdo sobre o PRE-REQUISITO 1:
A Escola evidenciou a satisfacdo de todos os requisitos legais e regulamentares para o
funcionamento do Curso.

Estdo claramente definidas as responsabilidades das instituicbes que fornecem a Escola
servigos que complementam a formacéo dos alunos.

2.2. PR 2 - ORGANIZACAO DO PROCESSO

Comentario aos documentos entregues para a Avaliagao:

A documentacdo entregue tem uma muito boa apresentacdo, com indices completos e
seguindo a estrutura do novo modelo de avaliacéo.

Toda a documentacéo foi disponibilizada a OE em suporte papel e em CD.

PR2.1 — Quanto a sua arrumacao e existéncia de um indice geral:
Bem apresentado.

PR2.2 — Quanto a sua suficiéncia para a andlise:
A informacéo disponibilizada € suficiente para a analise.

PR2.3 — Quanto & identificacdo da sua origem:
Bem identificada.

PR2.4 — Quanto ao facto de serem suportados em evidéncias
Né&o foram notadas inconsisténcias importantes nos dados apresentados.

Posicao da Comissio de Avaliagdo sobre o PRE-REQUISITO 2:

A documentacdo entregue permite uma consulta facil e todos os volumes possuem indice e 0
oficio que acompanha o processo referenciou todos os elementos que o integram.

2.3. PR 3— QUALIFICACAO CONFERIDA PELO CURSO

PR3.1 - O Curso confere a qualificagéo de:
O Curso confere a qualificacdo de Mestre em Engenharia Electrotécnica e de Computadores.

PR3.2 - O Curso é constituido pelos seguintes ciclos:



O MEEC que é um curso de 2.° Ciclo segundo o Modelo de Bolonha (120 ECTS). Esta
formacdo de nivel 6 apresenta quatro arecas distintas de especializagdo: “Automagdo e
Sistemas”, “Sistemas  Auténomos”, “Sistemas e Planeamento Industrial” e
“Telecomunicagdes”.

O Mestrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores (MEEC) destina-se a
aprofundar os conhecimentos obtidos através de uma Licenciatura em Engenharia
Electrotécnica ou afim.

PR3.3 - SO séo admitidos a frequéncia do curso os candidatos com as seguintes habilitacdes:
Os alunos que concluiram com sucesso a LEEC do ISEP sdo automaticamente admitidos no
MEEC.

Sdo ainda admissiveis candidatos que possuem uma formacdo de 1° Ciclo em éarea afim.
Embora a Escola possua mecanismos de seleccdo e seriagdo dos candidatos que se consideram
adequadas, ndo existe evidéncia sobre os procedimentos seguidos e de eventuais programas de
adaptacdo (bridging programs).

Posicio da Comissdo de Avaliacdo sobre o PRE-REQUISITO 3:
Apbs a frequéncia do Curso com sucesso a formacdo adquirida pelo diplomado insere-se na
formacéo reconhecida pela OE.

3. QUESITOS

3.1. ENQUADRAMENTO DO CURSO

3.1.1. QUESITO 1 - ESTRATEGIA DA ESCOLA RELATIVAMENTE AO
CURSO

1.1 - O MEEC tem por precursores directos dois cursos: o curso de “Licenciatura Bietapica
em Engenharia Electrotécnica — Electronica e Computadores” (LEE-EC) que funcionou
de 1998 a 2005 e o curso de “Mestrado em Engenharia Electrotécnica e de
Computadores IST/ISEP” que resultou de uma parceria entre o IST e o ISEP que
funcionou de 2003 a 2005.

A experiéncia acumulada com este curso deu lugar a elaboracdo e submissédo em Abril
de 2006 de um pedido de autorizagédo de funcionamento do Curso de Mestrado em
Engenharia Electrotécnica e de Computadores (MEEC) a DGES que foi aprovado.

A autorizacdo de funcionamento do MEEC foi concedida por despacho da tutela de 27
de Janeiro de 2007, passando assim o DEE a oferecer, desde 2007, o MEEC que é um
curso de 2.° Ciclo segundo o Modelo de Bolonha (120 ECTS). Esta formac&o de nivel 6
apresenta quatro areas distintas de especializa¢do: “Automagdo e Sistemas”, “Sistemas
Auténomos”, “Sistemas e Planeamento Industrial” e “Telecomunicagdes”.



1.2-

Q1.1.1 - Néo esta previsto que entre em funcionamento um novo programa, sendo no
entanto natural eventuais alteracdes em unidades curriculares optativas.

Integracdo do Curso na estratégia da Escola.

Com raizes que remontam a 1852, a Escola Industrial do Porto foi uma das escolas
fundadoras da primeira estrutura publica nacional de ensino industrial, ficando sediada
no Palacio dos Estudos, juntamente com a Academia Politécnica do Porto. Em 1864, a
Escola passa a denominar-se Instituto.

Depois de varias alteragdes, o Instituto Industrial do Porto passa, em 1974, a Instituto
Superior de Engenharia do Porto, integrando o sistema de educacdo superior. Com a
criacdo da atual estrutura do ensino superior em Portugal, € o Instituto Superior de
Engenharia do Porto integrado, em 1989, no Instituto Politécnico do Porto.

Desde o ano letivo 2006/2007 que os cursos do ISEP foram adaptados ao processo de
Bolonha, permitindo uma formacdo segmentada do curriculo: o primeiro segmento
(ciclo), com duracdo de 3 anos ministra, de forma aprofundada, o conhecimento tedrico
instrumental, a base cientifica das tecnologias e o estudo das tecnologias transversais
inerentes as respetivas especialidades, complementado com a abordagem das
organizagOes e gestdo do sistema de producdo (grau de licenciatura); e o segundo
segmento (cilco), com duracdo de 2 anos, no qual se insere o Curso agora avaliado, da
uma maior liberdade as opgdes/vocagdes/necessidades de percurso formativo do
estudante, permitindo a abordagem de setores cientifico-tecnologicos mais
especializados (grau de mestre).

Em 2008-2009 eram lecionados nove cursos de licenciatura, cinco cursos de mestrado e
dois cursos de pos-graduacdo. Em 2009/2010, iniciaram-se SeisS hov0oS cursos: um curso
de licenciatura e cinco cursos de mestrado.

Q1.2.1 - A Escola aposta nas seguintes valéncias do Curso para credibilizar a sua oferta

no mercado do ensino da Engenharia:

e O plano de estudos oferece quatro areas de especializagdo distintas: “Automagao e
Sistemas”, “Telecomunicacoes”, “Sistemas e Plancamento Industrial” e “Sistemas
Auténomos”. Daqui resulta uma oferta curricular onde se estabelece um
balanceamento entre “classicismo” versus “contemporaneidade”.

e O MEEC foi desenhado de forma a possibilitar uma definicdo individual do
conjunto de disciplinas envolvido.

e A formacdo ministrada no MEEC é efectuada por um corpo docente qualificado,
envolvido em projectos de I&D, com ligagdo ao tecido empresarial e gosto pelos
desafios técnico-cientificos colocados pelo mundo real.

e O MEEC funciona em regime pds-laboral, o que permite, por um lado, ir de
encontro as necessidades dos alunos ja inseridos no mercado de trabalho que
pretendem aumentar ou diversificar a sua formacgédo académica e, por outro, facilitar
0 ingresso nesse mercado dos alunos que transitaram do primeiro ciclo.

e A I&D desenvolvida pelo corpo docente e discente toma diversas formas desde a
participacdo em concursos cientifico e técnicos, pela proposta de temas de
Tese/Dissertacdo em conjunto com empresas e instituigdes, inclusdo dos novos



investigadores em projectos aliciantes e complexos, desenvolvimento de protétipos
e modelos pedagdgicos, etc.

e Diversas unidades curriculares do MEEC aplicam o paradigma de
ensino/aprendizagem baseado em projectos e recorrem a organizacao de palestras,
seminérios e visitas de estudo. Os alunos sdo habituados a efectuar relatorios,
manuais, apresentacGes e a discutir publicamente os trabalhos curriculares que
desenvolvem. Paralelamente, a Comisséo de Cooperacdo do DEE organiza ciclos de
palestras (ISEP International Weeks) que substituem integralmente as actividades
académicas programadas e que sdo proferidas por profissionais de empresas e
professores de instituicbes do ensino superior Europeu sobre temas transversais da
area genérica do MEEC.

Q1.2.2 - A Escola manifestou a sua visdo do mercado e referiu as seguintes
oportunidades que aproveita e as ameacas que enfrenta relativamente a sua proposta de
ensino de Engenharia:
o Oportunidades/vantagens:

Conjunturais:

o Adopg¢édo do modelo 3+2 para a formacdo de nivel 5 (1.°Ciclo) e nivel 6 (2.°
Ciclo) em engenharia é uma maisvalia face ao modelo 5+0 adoptado pelo
subsistema universitario;

o Exploracdo do ponto de mobilidade/entrada de estudantes do espaco do
ensino superior Europeu que constitui o0 MEEC (adopcdo do Inglés como
lingua a utilizar tendencialmente no ensino das unidades curriculares do 2.°
Ciclo).

Corpo Docente:
o Qualidade e versatilidade.
Candidatos:

o O numero de candidatos tem aumentado, estando em funcionamento as
quatro areas de especializac¢do do curso.

o As notas de entrada na LEEC, que forma os candidatos ao MEEC, séo
idénticas as dos cursos congéneres do ensino universitario;

Instalacdes:

o Adequadas ao ensino de Engenharia e competitivas no panorama nacional
de escolas do ensino superior.

o Bem localizadas e com bons acessos.

Regime de funcionamento:

o Horério pés laboral.

Ambiente escolar:

o Formacdo ministrada equilibra as componentes cientifica, técnica, de
desenvolvimento e investigacdo assim como o desenvolvimento de
competéncias complementares;

Gama de oferta

Flexibilidade do funcionamento das areas de especializacao;

Flexibilidade do ensino em lingua inglesa

Flexibilidade de funcionamento em mddulos a fim de incluir a educacgéo
continua no segundo ciclo.

o Adopcdo da politica de Aprendizagem ao Longo da Vida.

o Ameagas
Conjunturais:
o Conjuntura econdémica desfavoravel;

0 O O O



o Recessdo demografica;

o Desigualdade de tratamento do ensino politécnico face ao ensino
universitario pela tutela;

o Condicionalismos legais: impossibilidade de atribui¢do do grau de Doutor
pelo subsistema politécnico constitui um sério entrave ao desenvolvimento
de politicas de 1&D mais sustentaveis e ambiciosas;

o Condicionalismos orcamentais: o financiamento por aluno do ensino
politécnico é inferior ao do ensino universitario.

Corpo Docente:

o Desmotivacdo do corpo docente por razdes de inseguranca e fragilidade do
vinculo laboral e auséncia de perspectivas de progressdo na carreira
docente;

o Falta de tempo para a realizacdo do elevado conjunto de tarefas atribuido:
docéncia, 1&D, apoio a gestdo, interface com o exterior, burocracia e
secretariado, etc.

Candidatos:
o Deficiente preparacéo do ensino secundario;
o Falta de formacdo ética;

Ambiente escolar:
o Falta de técnicos de laboratorio.

Q1.2.3 - A Escola apresentou as seguintes garantias financeiras, pedagdgicas e

institucionais que asseguram a sustentabilidade do Curso:

o O numero de vagas no ensino superior em Portugal, respeitantes ao 1° ciclo, tem
vindo a crescer de forma significativa. Entre 1995/96 e 2009/10, a maior variagdo
relativa verificou-se no subsistema politécnico, sendo particularmente significativo
na década de 90.

o A nivel da captacéo de estudantes, o principal mecanismo de acesso a Licenciatura
€ o0 concurso nacional de acesso ao ensino superior. Tipicamente, 0 nimero de
candidatos por vaga oscila entre os 3 e 4, com mais de 50% em primeira opcao.

o A Licenciatura em Engenharia Electrotécnica e de Computadores do ISEP
encontra-se normalmente entre os 5 cursos do pais (licenciaturas e mestrados
integrados), na area da Engenharia Electrotécnica e de Computadores e afins, com
melhor média de acesso.

o O ciclo de estudos de Mestrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores
possui também um indice de procura elevado, sendo um dos cursos de Mestrado da
Escola que apresenta um maior nimero de estudantes.

Posicéo da Comisséo de Avaliagédo sobre 0o QUESITO 1
A estratégia e vocacdo da Escola estdo de acordo com a realizacdo do Curso em analise.

A oferta da Escola é credibilizada pela sua visdo do mercado e pelas ameagas que enfrenta.

Foi evidenciada a sustentabilidade do Curso.

3.1.2. QUESITO 2 - EVOLUCAO DO CURSO

Q2.1 - Designacao actual:

Mestrado em Engenharia Electrotécnica e de Computadores
Ano lectivo de inicio de aplicagdo

O programa actual iniciou-se em 2007/2008.
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Apreciacdo da designacao:
Adequada

Q2.2 — Designacdo anterior (caso a nova designacao seja recente)
2% Ciclo da Licenciatura Bietapica em Engenharia Electrotécnica — Electronica e
Computadores

Posicéo da Comisséo de Avaliagédo sobre o QUESITO 2

No parecer da Comissdo as alteracdes realizadas foram no sentido de adequacgédo ao processo
de Bolonha da Licenciatura Bietdpica em Engenharia Electrotécnica — Electronica e
Computadores.

As alteracdes ao curso tiveram os seguintes efeitos:

Na reformulagdo do curso realizado para a adequacdo ao protocolo de Bolonha e na
concepcao do novo ciclo de Mestrado foram revistos os contetdos programaticos de todas as
disciplinas e introduzidas novas unidades curriculares como € o caso do Electromagnetismo
(1° ano, 2° semestre).

3.1.3. QUESITO 3 - COOPERACAO COM OUTRAS INSTITUICOES

Embora ndo explicitado pela Escola, existem parcerias com diversas empresas para a
realizacdo de estagios. A colaboracdo no ambito dos programa de mobilidade Erasmus,
Vulcanus, Leonardo da Vinci e Intercambios com a América Latina, nomeadamente Brasil
(IFSC - Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia de Santa Catarina, PUCPR -
Pontificia Universidade Catdlica do Parand, PUCRS - Pontificia Universidade Catdlica do Rio
Grande do Sul, URI - Universidade Regional Integrada do Alto Uruguai e das Missdes, USP -
Universidade de Sdo Paulo, UEL - Universidade Estadual de Londrina, UFRJ - Universidade
Federal do Rio de Janeiro) tem alguma expressao neste Curso. Em termos de investigacdo €
de salientar a existéncia das unidades GECAD — Grupo de Investigacdo em Engenharia do
Conhecimento e Apoio a Decisdo e CISTER e a ligagdo ao INESC Porto.

Posicdo da Comisséo de Avaliagdo sobre 0o QUESITO 3:

Na perspectiva da Comissao de Avaliacdo, a cooperacdo com outras instituicGes nacionais e
estrangeiras revela uma projeccao_da instituicdo elevada no pais e média no estrangeiro, isto
ndo obstante tratar-se, provavelmente, da maior e mais prestigiada instituicdo politécnica
Portuguesa.

O nivel das instituicdes cooperantes € considerado médio.
3.2. FUNCIONAMENTO DO CURSO

3.2.1. QUESITO 4 - COMPETENCIAS ESPECIFICAS E REQUISITOS
MINIMOS

Q4.1 — AREA CIENTIFICA:

Comentarios da Comisséo de Avaliacdo sobre a aquisicdo desta competéncia e correspondentes
conhecimentos técnicos, cientificos e sociais associados.
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O Curso ministra formacao especializada em Automacao e Sistemas com uma abrangéncia e
profundidade adequadas & pratica profissional nesse dominio de Engenharia, podendo exercer
actividades de concepcdo, gestdo, controlo e manutencdo de sistemas industriais,
designadamente, de sistemas automatizados de producdo, de programacdo de sistemas de
controlo robotizados e de sistemas de comunicacgao.

Q4.2 — AREA CIENTIFICA:
Comentarios da Comissdo de Avaliacdo sobre a aquisicdo da competéncia e correspondentes
conhecimentos técnicos, cientificos e sociais associados.

O Curso ministra formacao especializada em Telecomunica¢cbes com uma abrangéncia e
profundidade adequadas a prética profissional nesse dominio de Engenharia.

Q4.3 — AREA CIENTIFICA:
Comentarios da Comissdo de Avaliacdo sobre a aquisicdo da competéncia e correspondentes
conhecimentos técnicos, cientificos e sociais associados.

O Curso ministra formacdo especializada em Sistemas e Planeamento Industrial com uma
abrangéncia e profundidade adequadas a pratica profissional nesse dominio de Engenharia
habilitando ao desempenho de funcgdes de responsabilidade em ambientes empresariais e um
dominio sélido das tecnologias actuais e emergentes envolvidas nas actividades industriais e
comerciais.

Q4.4 — AREA CIENTIFICA:
Comentarios da Comissdo de Avaliacdo sobre a aquisicdo da competéncia e correspondentes
conhecimentos técnicos, cientificos e sociais associados.

O Curso ministra formacdo especializada em Sistemas Auténomos com uma abrangéncia e
profundidade adequadas a pratica profissional nesse dominio de Engenharia, podendo exercer
actividades de concepcdo, projecto, gestdo e controlo de Sistemas Roboticos, Multi-roboticos e
sistemas cuja assisténcia de um operador humano s6 possa ocorrer de forma intermitente e
esporéadica.

Q4.5 — AREA CIENTIFICA:
Comentéarios da Comissdo de Avaliacdo sobre a aquisicdo da competéncia e correspondentes
conhecimentos técnicos, cientificos e sociais associados.

Posicdo da Comisséo de Avaliagdo sobre 0o QUESITO 4:

Os requisitos minimos sdo satisfeitos nos seguintes aspectos:

Formacao especifica e de projecto em Automacao e Sistemas

Formac&o especifica e de projecto em Telecomunicacfes

Formacdo especifica e de projecto em Sistemas e Planeamento Industrial
Formac&o especifica e de projecto em Sistemas Autonomos

Formacdo em areas complementares, nomeadamente em Gestao

As competéncias adquiridas integram-se no Colégio de Engenharia Electrotécnica.
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3.22. QUESITO 5 - ESTRUTURA CURRICULAR E PROGRAMA
PEDAGOGICO

Q5.1 — Foram detectadas as seguintes descontinuidades na sequéncia da transmissdo de
conhecimentos:

N&o se evidenciaram descontinuidade na sequéncia de transmissao de conhecimentos, muito
embora potencialmente elas possam ocorrer em funcdo do percurso curricular do aluno, ou
seja, das unidades curriculares de opcdes que lhe forem disponibilizadas no decurso da sua
formagéo.

Q5.2 — Foram identificadas as seguintes insuficiéncias na apresentacdo dos temas associados
as seguintes areas:

Apenas foram identificadas duas situagdes pontuais, faceis de colmatar, e que dizem respeito
a inclusdo de alguns tdpicos referentes a protocolos de comunicacdo para redes de
instrumentacdo e controlo industrial e a utilizacdo de sistemas D.C.S. (Distributed Control
Systems). Estas componentes de conteddo programatico podem ser facilmente introduzidas
nas unidades curriculares de Redes de Campo e de Instrumentacéo e de Interligacéo e Gestéo
de Redes, respectivamente. No perfil de Sistemas de Planeamento Industrial do MEEC
deverdo ser reforcados os contetdos programaticos relacionados com o fabrico assistido por
computador (CIM) e com o controlo de qualidade em processos industriais de tipo discreto ou
continuo.

Q5.3 — Foram identificadas as seguintes insuficiéncias na realizacdo do trabalho
experimental:

Das visitas que foram efectuadas aos laboratorios de diversas unidades curriculares nédo
transpareceu qualquer insuficiéncia no tocante a realizacdo das actividades laboratoriais.
Constatou-se que os espac¢os disponiveis para a realizacdo de trabalho experimental tém sido
alvo de melhorias significativas sendo estas melhorias extensiveis a espacos laboratoriais
onde os alunos desenvolvem projectos finais de curso no ambito das unidades de investigacédo
interligadas as areas de especializacdo do MEEC.

Q5.4 — Foram assinalados as seguintes abordagens isoladas e sem continuidade no ambito do
Curso:

N&do existem situacdes andémalas a registar. Porém, o nimero excessivo de unidades
curriculares de opcao podera prejudicar a sequéncia programatica no decurso do processo de
formacéo do aluno.

Q5.5 — As actividades pedagogicas complementares como visitas de estudo, seminarios e
conferéncias realizadas por oradores externos indiciam 0s seguintes efeitos:

O desenvolvimento destas actividades contribui favoravelmente para uma visdo
multidisciplinar dos alunos e uma maior aproximacgdo destes a empresas que desenvolvem
actividades nas areas de especializacdo do curso. Contudo, poderdo existir eventuais
limitacbes que resultam do perfil dos alunos que ja exercam actividade profissional
(trabalhadores-estudantes) e do funcionamento do curso em regime pos-laboral.

Q5.6 — Os resultados da aplicagdo dos métodos pedagdgicos mostram um grau de eficiéncia
que € a sequir referido:

Na grande maioria das unidades curriculares os métodos pedagdgicos demonstram uma
eficiéncia e eficacia satisfatorias que se evidenciam por taxas de sucesso escolar bastante
significativas, tomando como referéncia a relacdo entre alunos aprovados e avaliados.

13



Nalgumas unidades curriculares esta eficiéncia atinge niveis "excessivamente” elevados que
poderdo, eventualmente, ser justificados pelo reduzido nimero de alunos nas turmas de onde
podera resultar um processo de aprendizagem mais facilitado.

Q5.7 — Existem os seguintes sistemas de precedéncias e/ou prescrigdes:

Né&o existe sistema de precedéncias ou prescri¢oes, identificando-se, apenas, mecanismos que
limitam o nimero maximo de ECTS em que os alunos se podem inscrever e a precedéncia
que a disciplina de Tese-Seminarios tem sobre as restantes unidades curriculares do curso.

Posicdo da Comisséo de Avaliacdo sobre 0o QUESITO 5:

A estrutura curricular e o programa pedagogico do curso manifestam uma articulagdo
adequada e consonante com os objectivos do Curso.

Porém, sem colocar em causa o0 parecer anterior, recomenda-se considerar uma reducdo do
numero de unidades curriculares de op¢do face ao nuimero de unidades curriculares
obrigatorias.

A estrutura curricular é adequada as competéncias que a Escola apresenta como 0s objectivos
do curso (conjunto das competéncias especificas), cobrindo, de um modo geral, as
competéncias nomeadamente nos ramos de Automacdo de Sistemas, Telecomunicacdes,
Sistemas de Planeamento Industrial e Sistemas Autbnomos muito embora, tal com ja referido
anteriormente, sejam questionaveis as vantagens que advém de existirem um ndmero muito
significativo de unidades curriculares de opc¢do. Numa futura revisdo curricular do curso
deverd ser avaliada a necessidade de um numero tdo grande de unidades curriculares de
opcao. S&o exemplo deste excesso a relagdo de 3 para 1, que se regista no ramo de Sistemas
Auténomos entre as unidades curriculares de opcao e unidades curriculares obrigatorias

3.23.QUESITO 6 - CARACTERIZAGAO DO CONTEUDO DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS

Relativamente a sua coeréncia com os objectivos do Curso os objectivos pedagdgicos das
disciplinas sugerem os seguintes comentarios:

Q6.1 — Quanto a existéncia de disciplinas de concepg¢éo assim como outras cujo objectivo seja
transmitir uma perspectiva integradora:

O MEEC é composto de um numero significativo de unidades curriculares de caracter
integrador, algumas delas envolvendo o projecto e concepcdo. Destaca-se, pela sua
importancia na obtencdo de valéncias nesses aspectos, a Dissertacao.

Q6.2 — Quanto a existéncia de actividades para o desenvolvimento das competéncias de
comunicacdo na transmissdo da informacdo e a manifestacdo de virtudes pedagdgicas,
capacidade de lideranca:

O Curso incorpora diversas unidades curriculares em que é incentivado o trabalho em grupo e
a comunicacao e transmissao de informacao.

Q6.3 — Quanto & motivagdo para utilizacdo de linguas estrangeiras através da consulta de
documentos da especialidade:

A bibliografia da generalidade das unidades curriculares inclui textos em lingua inglesa,
estando a biblioteca do ISEP/IPP organizada de modo a facilitar o acesso por parte dos alunos
a essa bibliografia.
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Q6.4 — Quanto as actividades voluntarias no a@mbito da Engenharia desenvolvidas pelos
alunos para as quais tiveram apoio estimulante da Escola:

Embora ndo sendo explicitadas na documentacdo, a Escola revelou incentivar e apoiar
actividades voluntarias no a&mbito da Engenharia desenvolvidas pelos alunos, ndo havendo,
porém, evidéncia de que essas actividades aparecam em ligacdo com a estrutura curricular do
curso.

Q6.5 — Quanto a capacidade de gerir situacdes dificeis e que exijam presenca de espirito e
perseveranca foram evidenciadas por:

Existéncia, em algumas disciplinas, de trabalhos de pesquisa para a compreensédo e procura
autonoma de solucdes para problemas ndo familiares, a apresentar na sala de aula. Alguns
trabalhos de dissertacdo sdo em ligacdo com as empresas, 0 que exige trabalho, autonomia e
capacidade critica.

Posicdo da Comisséo de Avaliacdo sobre o QUESITO 6:
As actividades escolares destinadas a transmissdo de conhecimentos e ao treino de
capacidades sdo suficientes para a formacdo pretendida no ambito da Engenharia e estdo de

acordo com os objectivos definidos para o Curso.

3.2.4. QUESITO 7 - RESULTADOS EXPECTAVEIS (OUTCOMES)

3.2.4. Comentarios Sobre Resultados Expectaveis (“Outcomes™)

Q7.1 - CONHECIMENTOS E COMPREENSAO

Evidéncias

Documentais: Conteldo das disciplinas,
exercicios de componente técnica, estudo de
casos, acesso a informacgdo, exames

Entrevistas  pessoais:  Atraccdo  pelo
conhecimento, conhecimentos fundamentais,
espirito critico, capacidade de decisao.

Comentarios

Os programas das disciplinas sdo adequados e
revelam a preocupacdo de serem organizados
coordenadamente. E dada a importancia devida
a componente préatica laboratorial e os alunos
ndo deverdo ter dificuldade no acesso a
informacdo pertinente.

Os alunos e ex-alunos entrevistados
mostraram-se satisfeitos com 0s
conhecimentos  adquiridos e  avaliam

positivamente a contribuicdo dos meios que
lhes sdo colocados a disposigdo para a
compreensdo dos diversos assuntos.

Q7.2 — ANALISAR E RESOLVER PROBLEMAS DE ENGENHARIA

Evidéncias

Documentais: Conteddo das disciplinas,
exercicios de componente técnica, estudo de
casos, acesso a informacgdo, exames

Entrevistas pessoais: interesse pela é&rea
técnica, wvocagdo para a Engenharia,
conhecimentos fundamentais, espirito critico,
capacidade de decisao.

Comentarios

Os programas das unidades curriculares, estao

organizados e sdo leccionados com o objectivo
de conferir aos alunos capacidade de analise e

de resolucdo de problemas de engenharia

Durante as entrevistas os alunos e ex-alunos
mostraram manifesto interesse e motivacao pela
area técnica e pelos temas relacionados com a
Engenharia Electrotécnica e de Computadores.

Q7.3— PRO

JECTAR

Evidéncias

Documentais: Conteldo das disciplinas,
estudo de casos, projectos de investigacdo,

Entrevistas pessoais: Capacidade de pesquisa e
processamento de informacdes, conhecimentos

projectos extra-curriculares. discussOes | abrangentes de Engenharia, criatividade,
simuladas, relatorios de trabalho . objectividade, capacidade de realizacdo,
perseveranca,
Comentarios | Os relatorios de trabalhos e as dissertagdes de | As  capacidade de  processamento  de

mestrado analisadas mostram que os alunos

informacBes, a objectividade, capacidade de
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sdo orientados para o projecto de engenharia e
que o conseguem fazer com bons resultados.

realizacdo, e perseveranca ficaram patentes

nomeadamente na entrevista aos ex-alunos.

Q7.4 — INVESTIGAR E DESENVOLVER

Evidéncias

Documentais: Projectos de investigacdo e
desenvolvimento, capacidade de pesquisa de
informagdes, sdlidos conhecimentos de base,
capacidade de discussdo, capacidade de
modelacdo, trabalhos laboratoriais, discussdes
estimulantes.

Entrevistas  pessoais:  Atraccdo  pelo
conhecimento, atraccdo pela  inovagdo,
objectividade, perseveranca, apeténcia para a
descoberta

Comentarios

As capacidades de investigar e desenvolver sao
patentes, nomeadamente em algumas
dissertacdes de mestrado realizadas no ambito
de projectos de I1&D, quer em ambiente
empresarial, quer em institui¢fes de 1&D.

Nas entrevistas aos alunos e ex-alunos pode-se
constatar que foram motivados para a aquisicdo
de conhecimentos inovadores e que adquirem o
interesse por novas solugdes tecnolégicas.

Q7.5 — PRATICA DA ENGENHARIA

Evidéncias | Documentais: Conteldo das disciplinas, | Entrevistas  pessoais: Experiéncia  de
estudo de casos, discussdes estimulantes, | aplicacdes, conhecimentos alargados de
disponibilidade de acesso a ferramentas de | Engenharia, capacidade de sintese, uma
pesquisa documental, visitas ao campo, | perspectiva aplicada, persisténcia.
trabalho laboratorial, Objectividade.

Comentarios | Os alunos sdo habituados e treinados a usar | Os alunos e ex-alunos entrevistados mostraram
ferramentas de pesquisa documental e a | adquirir uma boa perspectiva da aplicacdo
realizar  trabalho  laboratorial.  Algumas | pratica do que lhes foi ensinado e da
disciplinas propiciam visitas de estudo a | importancia dos aspectos
empresas e a instituicbes de 1&D. Os | econdmicos/financeiros na  pratica da
seminarios e palestras a que os alunos tém | Engenharia.
acesso contribuem para 0s incentivar a préatica
da Engenharia, ao conhecimento de diferentes
tecnologias e & importancia da inovagdo e do
empreendedorismo. Os estagios curriculares
desenvolvidos em ambiente empresarial
permitem o desenvolvimento de competéncias
para estabelecer objetivos e programas de
actuacao.

Q7.6 —- RELACOES INTER-PESSOAIS

Evidéncias | Documentais: Trabalhos de grupo, discussdo | Entrevistas pessoais: facilidade de

de casos, apresentacdo de

organizacdo de seminarios.

trabalhos,

comunicagdo e dominio de linguas estrangeiras.
Relatorios e pareceres de redigidos de forma
concisa e objectiva. Sensibilidade a envolvente
empresarial.

Comentarios

Os alunos sdo motivados para a realizagdo de
trabalhos em grupo e incentivados a colaborar
com colegas, professores.

Durante a entrevista aos recém mestrados
evidenciaram boa facilidade de comunicagdo e
uma boa sensibilidade a envolvente
empresarial.

Q7.7 — ATITUDE INDIVIDUAL

Evidéncias

Documentais: Trabalhos de grupo, discussado
de casos, apresentacdo de trabalhos,
organizacdo de seminarios.

Entrevistas pessoais: abertura de espirito,
flexibilidade de se adaptar a ambientes
novos.,compreensdo de outras culturas.

Comentarios

A maioria das unidades curriculares envolve
trabalho em grupo e os alunos séo, por isso,
levados a contribuir com o seu trabalho para a
realizacdo de objectivos comuns e a perceber
a importancia de uma colabora¢do empenhada

Os ex-alunos entrevistados mostraram uma
grande abertura de espirito, ideias muito claras e
personalidade prépria no que respeita a
actividade profissional e a contribuigéo do Curso
para 0 seu sucesso. Esta caracteristica é
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para o sucesso do resultado final. evidenciada pelo nimero de alunos que
desenvolvem actividade profissional no
estrangeiro. No caso dos alunos, ndo diplomados,
devera ser feito um maior esforgo no
desenvolvimento da sua capacidade de
comunicacdo em linguas estrangeiras,
nomeadamente inglés.

Posicéo da Comisséo de Avaliagdo sobre o QUESITO 7:
No parecer da Comissdo, os resultados expectaveis da formacéao dos alunos foram atingidos.

3.3. DOCENCIA

3.3.1. QUESITO 8 - ADEQUACAO DA DOCENCIA

O levantamento feito sobre o Corpo Docente sugere 0s seguintes comentarios:

Q8.1 — Quanto a qualificacdo do Corpo Docente:

O corpo docente afecto a LEEC/MEEC Curso €, no contexto da Escolas de Engenharia
Portuguesas, relativamente jovem (média de idades de 45,9 anos), mas com uma experiéncia
lectiva significativa (média: 15,2 anos), o que constitui aspectos positivos. O facto do corpo
docente afecto ao MEEC ser constituido ainda por pouco mais de 50% de Doutores € aspecto
que importa melhorar. Também merecedor de atencdo por parte da Escola € o facto dos
indicadores de actividade de 1&D do corpo docente afecto ao MEEC serem muito baixos,
nomeadamente no que respeita a publicacées em revistas ISI.

Q8.2 — Quanto ao nimero de docentes em fase de qualificacdo e/ou formacéo:
Na entrevistas com alguns docentes, a Comissdo pode constatar que existem docentes
preparando o seu doutoramento.

Q8.3 — Quanto a disponibilidade dos docentes para apoio aos alunos:

Do contacto com os docentes e alunos a Comissdo pode constatar que 0s professores
manifestam uma grande disponibilidade para apoiarem os alunos nas suas actividades
relacionadas com as disciplinas, nomeadamente nos trabalhos laboratoriais e no
esclarecimento de duvidas.

Posicéo da Comisséo de Avaliagdo sobre 0o QUESITO 8:

As regéncias do Curso sao consideradas como sendo globalmente adequadas.
Quanto ao panorama geral, o0 Corpo Docente é adequado.

3.3.2.QUESITO 9 - ENVOLVIMENTO DOS DOCENTES NA
ORIENTACAO DO CURSO

Q9.1 - Os testemunhos dos docentes referem com maior frequéncia 0s seguintes aspectos:

Q9.1.1.- A opinido dos docentes sobre a qualidade dos alunos admitidos:
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A opinido dos docentes sobre a maioria dos alunos é boa, salientando-se a sua
motivacdo. Os alunos oriundos de Cursos que ndo a LEEC/ISEP encontram, nalguns
casos, dificuldades adicionais resultante de uma formacao anterior deficiente.

Q9.1.2 - A opinido dos docentes sobre a aprendizagem dos alunos:
Os professores consideram que a generalidade dos alunos ¢é dedicada e motivada para o
Curso e que o rendimento da sua aprendizagem é bom.

Q9.1.3 - A opinido dos docentes sobre as condigdes de funcionalidade e qualidade das
instalagdes e dos meios pedagdgicos:

Os docentes consideram boas as condicGes de funcionalidade das instalagdes e 0s meios
pedagogicos.

Q9.1.4 - A opinido dos docentes sobre a coordenagdo do Curso:
Os docentes consideram que a coordenacdo do Curso tem sido boa.

Q9.1.5 - A opinido dos docentes sobre as accdes implementadas por sugestdo dos
docentes e alunos:

Os docentes consideram que as boas sugestdes de melhoria, que sejam viaveis, sdo tidas
em consideracdo e implementadas.

Q9.1.6 - A opinido dos docentes sobre a utilizacdo dos alunos dos periodos de apoio:
Os docentes consideram que os alunos nédo tiram o devido partido dos periodos de apoio
uma vez que reorrem a eles essencialmente em periodos de avaliagao.

Q9.1.7 - A opinido dos docentes sobre a avaliacdo pedagdgica feita pelos alunos:
Os docentes consideram positiva a avaliacdo pedagdgica feita pelos alunos, levando,
muitas vezes, a melhoria da qualidade do ensino.

Q9.1.8 - A avaliagdo que os docentes fazem da sua formagdo assim como dos meios
disponibilizados financeiros e de dispensa de actividade académica para 0 Seu
aperfeicoamento cientifico e pedagogico.

Os docentes contactados, reconhecendo o prejuizo proprio e manifestando alguma
frustracdo, mostraram compreensao pelas limitacGes existentes ao seu aperfeicoamento
cientifico e pedagodgico e aos constrangimentos a progressdo na carreira.

Q9.2 — O envolvimento dos docentes no projecto educativo da Escola evidenciou:

Q9.2.1 - O tipo de cooperagéo existente.
Os docentes estdo, de um modo geral, muito envolvidos no projecto educativo da
Escola.

Q9.2.2 — As condicdes de trabalho existentes.
O corpo docente considera, de um modo geral, boas as condic¢des de trabalho existentes.

Q9.2.3 - A disponibilidade dos docentes para a investigacao cientifica e publicagdo de
trabalhos cientificos e 0 apoio financeiro que conseguem.

Os professores tém, na sua maioria, uma actividade cientifica muito reduzida. Alguns
docentes justificam o facto por estarem demasiado sobrecarregados com horas lectivas
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e actividades burocréticas e porque ndo podendo a Escola ter cursos de 3° Ciclo - e, por
isso, doutorandos - a criagdo de um ambiente de 1&D favoravel ndo é facilitada.

Posicéo da comissdo de Avaliagédo sobre o QUESITO 9:
O envolvimento dos docentes nas causas da Escola e a sua participacdo nelas séo adequadas.

3.4. ALUNOS

3.41.QUESITO 10 - ADMISSAO, ACOMPANHAMENTO E
AVALIACAO DOS ALUNOS

Q10.1 - A admissao de candidatos ao Ensino Superior de Engenharia

As exigéncias minimas para frequéncia do curso sao:
Podem candidatar-se a este ciclo de estudos todos aqueles que satisfizerem o estabelecido no
art.° 17° do Decreto-Lei 74/2006.

Os estudantes que concluiram o ciclo de estudos conducente ao grau de Licenciado no Instituto
Politécnico do Porto no ano letivo imediatamente anterior tém acesso ciclo de estudos
conducente ao grau de Mestre, na area cientifica do curso de licenciatura ou afim, concorrendo
em contingente préprio (C2), sem limite de vagas.

Os candidatos do contingente C1 do concurso de acesso ao ciclo de estudos conducente ao
grau Mestre em Engenharia Electrotécnica e de Computadores sdo avaliados por um jdri, tendo
em consideracao 0s seguintes critérios:
a) Curriculo académico (CA)
b) Curriculo cientifico (CC)
c) Curriculo profissional (CP)
A classificacdo de cada candidato (C) é obtida de acordo com os subcritérios e factores de
ponderacdo publicados no ambito do edital de abertura do concurso. Tipicamente, e de forma
resumida:
CA = média de curso * afinidade do curso * n° de anos do curso
CC =n° de artigos em conferéncia + n° artigos em revista * 3 + participacdo em projectos
CP = somatorio ( duracdo da actividade * relacdo com area do curso * nivel de
responsabilidade )
C=55%*CA +35%*CP +10% * CC
Se o0 jari assim o entender:
a) Poderdo ser efectuadas entrevistas aos candidatos, para avaliar a motivacdo, 0s
conhecimentos de linguas estrangeiras e a disponibilidade de para a frequéncia do
Curso;
b) Poderédo os candidatos ser submetidos a provas académicas de selecdo para avaliagdo
do seu perfil de conhecimentos na area cientifica do Curso;
c) Podera ser definida, como pre-requisito para a matricula no Curso de Mestrado, a
frequéncia com aproveitamento de determinadas unidades curriculares do elenco dos
cursos de Licenciaturas do ISEP.

Tratando-se de um 2° Ciclo, e como transparece de 1. Programme Outcomes for Accreditation
do EUR-ACE Framework Standards for the Accreditation of Engineering Programmes, a
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Escola deverd assegurar que os candidatos tém uma formacdo anterior adequada em
Engenharia nas areas pertinentes, o que podera fazer de acordo com o Artigo 26° do Decreto-
Lei n° 74/2006 de 24 de Marco aprovando condi¢Oes de natureza académica e curricular de
acesso ao Curso.

Q10.2 — Acompanhamento e apoio ao aluno

Q10.2.1 - O acompanhamento dos alunos é evidenciado por:

O acompanhamento dos alunos materializa-se de diversas formas, nomeadamente:
durante as aulas praticas e de laboratdrio, nos horarios de atendimento, na elaboracéo de
relatorios, na preparacdo do trabalho e relatorio da dissertacdo de mestrado. Para além
disso, a generalidade dos docentes esta acessivel para atender os alunos, mesmo fora do
periodo de aulas, respondendo a solicitacdes que Ihes sejam feitas via correio eletrénico.

Q10.2.2 - Quanto a existéncia de cursos de linguas estrangeiras facultativos e de
actividades lddicas e artisticas verifica-se que:

O plano curricular do Curso nao prevé a frequéncia de cursos de lingua estrangeira ou
relacionados com actividades artisticas.

Q10.2.3 - A promogdo da informacédo dentro da Escola sobre as actividades académicas,
e culturais é realizada da seguinte forma:

O sistema de informagdo da Escola assenta num site onde é disponibilizada toda a
informacdo que a Escola considera relevante.

Q10.2.4 - S&o realizadas as seguintes actividades de estimulo ao exercicio profissional:
O exercicio profissional é estimulado nomeadamente pela possibilidade de os alunos
participarem em:

e projectos de investigacdo e de prestacdo de servicos envolvendo empresas;

e visitas de estudo e de trabalho a empresas e centros de 1&D;

e palestras e seminarios a que o0s alunos podem assistir.

Q10.2.5 - A avaliacdo da satisfacdo das expectativas dos alunos é feita da seguinte
forma:

Em reunibes entre alunos e a Direccdo do Curso e através do processo formal de
avaliacdo de cursos do ISEP.

Q10.2.6 - As expectativas dos alunos merecem da Escola o seguinte tratamento:

A Escola através, nomeadamente da Direccdo do Curso, analisa e discute as
preocupacGes e manifestacbes dos alunos, implementando, sempre que possivel, as
accOes que vao de encontro as expectativas dos alunos.

Q10.3 — Avaliacéo dos alunos

Q10.3.1 - O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos merece 0s seguintes
reparos:

A avaliacdo dos alunos é feita em moldes semelhantes & de outras Escolas de referéncia
recorrendo quer a componentes de avaliagdo continua, quer a exames finais, 0 que nao
signifique que ndo se devam procurar solugdes alternativas mais eficientes. O Curso é
servido por mecanismos que permitem minimizar o insucesso escolar como é o caso de
exames de recurso em datas especiais, quando tal se justifica.
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Q10.3.2 - A avaliacdo dos trabalhos de projecto ou outros trabalhos integradores é feita
da seguinte forma:

De um modo geral, a avaliagdo das disciplinas deste tipo passa pela elaboracdo de um
relatorio que é apresentado e discutido com membros do corpo docente da disciplina. As
dissertagdes assumem frequentemente a forma de projetos de Engenharia os quais, neste
caso, sdo avaliados por um juri.

Q10.3.3 - O insucesso escolar é tratado da seguinte forma:

Nos casos de insucesso escolar considerados elevados as causas séo analisadas pelos
representantes dos alunos, responsavel pela disciplina e Direc¢do do curso procurando-se
encontrar uma solucdo para o problema. O Curso tem mecanismos de resposta em tempo
real e, por isso, util.

Posicéo da comisséo de Avaliagdo sobre o QUESITO 10:

Os critérios para a admissao dos alunos e sistema de acompanhamento e avaliacdo dos alunos
estdo alinhados com a pratica corrente na Academia em Portugal e sd0o, por isso, considerados
globalmente adequados. Recomenda-se uma clarificacdo dos requisitos, em termos de
formagéo de 1° ciclo, que o curso pressupde que os candidatos ao Curso possuam e uma
formalizacdo do(s) procedimento(s) para sua admisséo.

3.4.2. QUESITO 11 — AVALIACAO DO CURSO POR ALUNOS, RECEM
DIPLOMADOS E EMPREGADORES

Q11.1 — Avaliacéo pelos alunos

Q11.1.1 - Avaliacdo da docéncia pelos alunos tem as seguintes consequéncias:
Como resultado da avaliacdo da docéncia pelos alunos tem sido possivel melhorar o
ensino e a sua eficiéncia, corrigindo problemas por eles detectados.

Q11.1.2 - A divulgacdo dos resultados das avaliacbes do desempenho pedagoégico do
sistema de ensino pelos alunos é feita da seguinte forma:

E apenas disponibilizada ao Director do Curso, a “sintese dos resultados dos inquéritos
pedagbgicos”, em resultado da “andlise institucional dos indicadores referentes aos
alunos”.

Q11.2 — Avaliagdo por recém diplomados
A avaliacdo por parte dos recém-diplomados no painel foi muito positiva.

Q11.2.1 - Os alunos ja diplomados sdo estimulados a pronunciar-se sobre a formacéo
recebida na Escola pelos seguintes meios:

Embora haja contacto entre alunos diplomados e a Escola, ndo foi identificado qualquer
mecanismo formal para os incentivar a emitir opinido sobre o Curso.

Q11.3 — Avaliacdo por empregadores
A avaliacao por parte dos empregadores presentes no painel foi muito positiva.

Posicédo da comissdo de Avaliagdo sobre o QUESITO 11:
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A avaliacdo do Curso pelos alunos e recém diplomados € credivel e permite tirar conclusdes
objectivas.

3.5. INSTALACOES E RECURSOS

3.5.1. QUESITO 12 - ADEQUACAO DAS INSTALACOES

Q12.1 - Dimensdo e grau de conforto das instalacdes:
As instalacfes sdo boas e mesmo muito boas, nalguns casos.

Q12.2 - Condic0es acusticas e visuais:
Boas, de um modo geral.

Q12..3 - Limpeza e estado de conservagéo:
As instalagfes encontram-se limpas e em muito bom estado de conservacéo.

Posicdo da Comissdo de Avaliacdo sobre o QUESITO 12:
As instalacGes satisfazem as necessidades do Curso.

3.5.2. QUESITO 13 - MEIOS PEDAGOGICOS

Q13.1 — Observac0es sobre as instalacGes e utilizacdo dos Laboratorios
Q13.1.1 - Quantidade e qualidade do equipamento de laboratério:
O Curso tem acesso a um adequado nimero de espacos laboratoriais bem equipados.

Q13.1.2 - Condic0es para arrumacao e condicionamento do equipamento:
De um modo geral, existem condic¢des adequadas para a arrumacéo e condicionamento
do equipamento.

Q13.1.3 - Regras de manutencéo e ensaio de equipamentos

Todos os laboratérios tém o apoio de um técnico que, para além de outras funcdes, sé
responsavel pela manutencdo em boas condicdes de funcionamento dos equipamentos a
eles adstritos.

Q13.1.4 - Sistema de seguranca, procedimentos e planos de emergéncia:
A seguranca de pessoas e bens estdo minimamente salvaguardadas.

Q13.1.5 - Condicbes de condicionamento de matérias e produtos perigosos, explosivos
ou inflaméaveis
N&o se identificaram situagcOes potencialmente perigosas.

Q13.1.6 - Acesso dos alunos aos laboratorios dentro e fora das horas lectivas afixado:

Para além das horas lectivas, os alunos tém acesso a alguns espagos laboratoriais fora
das horas lectivas.
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Q13.1.7 - A listagem dos trabalhos de laboratorio assim como 0s seus objectivos
afixadas:

Os alunos tém acesso, atempadamente, a lista dos trabalhos de laboratérios a realizar e
aos seus objectivos.

Q13.1.8 - Qualidade e quantidade dos trabalhos préticos laboratoriais:
Os trabalhos praticos laboratoriais sd&o em numero apropriado, sdo enquadrados na
disciplina em que se integram e bem planeados e organizados.

Q13.1.9- Qualidade dos Guides e Relatdrios dos trabalhos préaticos:

A generalidade das disciplinas do Curso tem uma componente pratica laboratorial de 2
horas/semana. Os guides e relatorios dos trabalhos préticos sdo de boa ou muito boa
qualidade.

Q13.2 — Observacdes sobre as instalacfes e utilizacdo da Biblioteca
Q13.2.1 - Qualidade das revistas, publicacGes e informacdes em suporte digital:
Boa, com acesso a B-On. Em termos de textos de apoio, a biblioteca possui exemplares
de varios elementos bibliograficos aconselhados nas diferentes disciplinas.
Q13.2.2 - Condic0es de utilizacdo simples e motivadoras:
As condicBes de utilizacdo sdo razoaveis. O acesso é facil e o espaco é amplo. A
Comissdo teve conhecimento das alteraces que serdo implementadas no sentido de
reduzir o ruido ambiente e que deverdo ter também impacto na temperatura e na
qualidade do ar em algumas divisoes.
Q13.2.3 - Adequacdo da dimensdo adequada para a arrumacdo dos documentos que
nelas estéo reunidos.
Adequada.

Q13.2.4 - Horario de funcionamento das salas de leitura e balc6es de atendimento:
Adequado.

Q13.3 — Observac0es sobre meios informaticos

Q13.3.1 - Acesso dos alunos a meios informéticos necessarios a sua formacao:
Os alunos tém a sua disposi¢do meios informaticos adequados.

Q13.3.2 - Rede “wireless” disponivel para utilizagdo pelos alunos.
O ISEP dispde de uma rede sem fios acessivel em qualquer ponto do seu campus.

Q13.3.3 - Software disponivel para aplica¢des no ambito de cada uma das matérias.
O software disponivel aos alunos para as suas necessidades formativas € adequado.

Q13.4 — InstalacGes de apoio

Q13.4.1 - CondicGes de permanéncia dos alunos nas instalagdes:
As instalacbes oferecem boas condi¢des de permanéncia dos alunos.

Q13.4.2 - Existéncia de refeitorio, papelaria, salas de estudo, salas de reunido:
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Existem.

Q13.4.3 - Condicdes dos gabinetes e instalaces de trabalho dos Docentes e do pessoal
de apoio técnico:
Os docentes e pessoal de apoio técnico tem, para sua utilizacdo, espacos adequados.

Q13.4.4 - Possibilidade dos alunos realizarem em regime de voluntariado trabalhos de
Engenharia:
Sim, nomeadamente no contexto das actividades do GECAD e do LSA.

Q13.4.5 - Existéncia de instalacGes desportivas:

O ISEP possui, no seu campus, um ginasio com condigdes especiais para toda a
comunidade académica.

Os estudantes do ISEP beneficiam também das instalagBes desportivas do Instituto
Politécnico do Porto.

Posicdo da Comissdo de Avaliacdo sobre o QUESITO 13:
As facilidades pedagdgicas sao bem adequadas as exigéncias do Curso.

3.6. GESTAO DA QUALIDADE

3.6.1. QUESITO 14 — MONITORIZACAO DO CURSO

Q14.1 — Séo os seguintes os indicadores de desempenho utilizados pela Escola:
Taxa de sucesso escolar nas vérias disciplinas, expressa através das relacbes alunos
avaliados/alunos inscritos e alunos aprovados/alunos avaliados
e Avaliacdo da qualidade e sucesso da Dissertacao
Eficiéncia formativa
Prémios atribuidos aos alunos
Prémios atribuidos a Escola
Indicadores do nivel de satisfacdo dos alunos

Q14.2 — O insucesso escolar ¢ caracterizado por (atribuindo-o ao desinteresse dos alunos, falta
de motivacédo dos alunos, falta de condigdes pedagdgicas):

O insucesso escolar tem como principal causa a falta de preparacdo dos alunos para responder
as exigéncias e desafios colocados pelas diversas disciplinas.

Q14.2.1 - Adequacdo do ensino a populacdo que o frequenta:

O insucesso é particularmente significativo no caso dos trabalhadores-estudantes muito
devido a sua baixa assiduidade e manifesta-se, essencialmente, no numero de
dissertacfes concluidas.

Q14.2.2 - Efeito das condicOes de entrada, dos métodos de estudo e do desempenho da
docéncia:
Em parte.

Q14.2.3 - Efeitos da variagdo das caracteristicas da populagdo ano a ano.
Pequena contribuicdo.
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Q14.3 — Concluséo de outras avaliagdes

Q14.3 1 - A avaliacdo da FU/CCISP/APESP conduziu as seguintes conclus@es gerais:
A Comissdo ndo tem conhecimento do resultado de avaliagdes do Curso feitas
recentemente.

Q14.3.2 - A andlise dos Centros de Investigacdo (FCT) conduziu as seguintes concluses
gerais:

As actividades de investigacdo, desenvolvimento e inovacdo de alguns docentes que

constituem o corpo permanente do MEEC sao desenvolvidas essencialmente no seio do

LSA — Laboratdrio de Sistemas Auténomos e do GECAD — Grupo de Investigacdo em

Engenharia do Conhecimento e Apoio a Decisdo e do INESC Porto, unidades de 1&D

reconhecidas e financiadas pela Fundacgéo para a Ciéncia e Tecnologia — FCT.

Existe ainda alguma interaccdo com o CISTER - Centro de Investigacdo em Sistemas

Confiaveis e de Tempo Real, unidade de 1&D com grande visibilidade internacional.

Posicéo da Comisséo de Avaliagdo sobre o QUESITO 14:
A adopcdo e utilizacdo pela Escola dos parametros para monitorizacao do curso é considerado
pela Comissédo como adequada.

3.6.2. QUESITO 15 — EFEITOS DE OUTRAS AVALIACOES E PLANO
DE MELHORIA DA QUALIDADE

Q15.1 - O Plano de Melhoria da Qualidade sugere as seguintes observacdes:

O Manual da Qualidade do ISEP propGe uma Gestdo da Qualidade feita através de
Processos, no ambito administrativo de apoio a gestdo. Nesse contetxo, ndo estdo
incluidos os aspectos relacionados com a garantia da qualidade do
ensino/aprendizagem (exs: avaliacdo do ensino, avaliacdo do funcionamento das
disciplinas, avaliacdo dos Cursos, avaliacdo do ensino a nivel da Unidade Organica,
auditorias pedagogicas, etc.), da investigacdo, nas relacdes com a sociedade e nas
actividades internacionais.

No entanto, e por enquanto sem o formalismo do Manual da Qualidade, existem
processos, embora dispersos, que possibilitam a Melhoria Continua da Qualidade,
tendo a Escola manifestado a intencdo de formalizar o Plano para essa Melhoria.

Q15.2 - A preparacdo e discussdo do Plano de Qualidade com os responsaveis pela sua
implementacdo segue as seguintes regras:

O curso resulta da adaptacdo a Bolonha de um outro que foi alvo de uma avaliacéo
anterior. A Comissao constatou que a Escola analisou essas recomendacdes e que agiu
em conformidade produzindo, nomeadamente, os seguinres resultados:

e Na reformulagdo do curso realizado para a adequacdo ao protocolo de Bolonha e
na concepgdo do novo ciclo de Mestrado foram revistos os contetdos
programaticos de todas as disciplinas e introduzidas novas unidades curriculares
como € o caso do Electromagnetismo (1° ano, 2° semestre).

e Actualizagcdo constante do Sistema de Informagédo do ISEP e do Sistema de
Informacéo do DEE.
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e Melhoria das instalagdes nos ultimos 5 anos. Foram realizadas intervencdes na
maioria dos laboratorios utilizados pelos 2 ciclos de estudos em Engenharia
Electrotécnica e de Computadores localizados no edificio F.

e Fomento da participacdo de docentes do MEEC em projetos de I&D com
parceiros internacionais. Os indicadores sobre investigacdo e desenvolvimento
referentes aos grupos de investigacdo sediados no ISEP, publicados no relatério de
atividades do ISEP de 20103, indicam um crescimento de 62% no numero de
projetos de 1&D ativos entre 2007 e 2010. No mesmo periodo, foi ainda mais
significativo o aumento do nimero de propostas submetidas para novos projetos
de investigacdo (262%), o que perspetiva a possibilidade de crescimento do
namero de projetos a iniciar num futuro préximo.

Durante os anos de 2009 e 2010, 4 docentes dos ciclos de estudos em Engenharia
Electrotécnica e de Computadores concluiram o seu doutoramento.

Q15.3 - Integracdo no Plano de Qualidade o resultado dos inquéritos e opinides de
alunos, recem diplomados, docentes e empregadores faz-se de acordo com os seguintes
principios:

Q15.4 - O acompanhamento da implementacdo do Plano de Qualidade pelas
autoridades académicas faz-se de acordo com os seguintes procedimentos:

Q15.5 - O tratamento das recomendacdes feitas pela Comisséo de Avaliacdo que fez a
anterior avaliacdo € evidenciado pelos seguintes factos:

Posicéo da Comisséo de Avaliagdo sobre o QUESITO 15:

A Escola manifesta evidente preocupagdo com a continua melhoria da qualidade do Curso,
mas o0 Manual da Qualidade da Escola ndo evidencia clara e pormenorizadamente o Plano de
Melhoria da Qualidade fora do ambito administrativo de apoio a gestdo, e nomeadamente no
ensino/aprendizagem, as metodologias a seguir, 0os parametros a avaliar e as acc¢les que
decorrem dos resultados desses parametros.
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PARTE Il - SINTESE DA AVALIACAO E

PROPOSTA DE DECISAO
(COMISSAO DE AVALIACAO)
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1. QUADRO RESUMO |

PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME CoM
RECOMENDACOES

NAO CONFORME

Legitimidade no funcionamento do Curso
(PRE-REQUESITO 1)

X

1.2- Organizacdo do
processo
(PRE-REQUESITO 2)

PR1.2 — Qualificacdo conferida pelo
Curso
(PRE-REQUISITO 3)

PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME com
RECOMENDACOES

NAO CONFORME

1- Enquadramento | 1.1- Estratégia da
do Curso Escola relativamente
a formacdo na area
do Curso
(QUESITO 1)

1.2- Evolucéo do
Curso
(QUESITO 2)

1.3- Cooperagéo
com outras
instituicdes
(QUESITO 3)

2- Funcionamento |2.1- Ambito do
do Curso Curso e
competéncias
especificas
conferidas
(QUESITO 4)

2.2- Estrutura
curricular
(QUESITO 5)

2.3- Caracterizacéo
do contelido de
actividades
académicas
(QUESITO 6)

2.4- Resultados
expectaveis
(QUESITO 7)

3- Docéncia 3.1- Adequacdo da
docéncia
(QUESITO 8)

3.2- Envolvimento
dos docentes na
orientacdo do Curso
(QUESITO 9)

4- Alunos 4.1- Admisséo,
acompanhamento e
avaliacdo dos alunos




PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME com
RECOMENDACOES

NAO CONFORME

(QUESITO 10)

empregadores
(QUESITO 11)

4.2- Avaliacéo do
Curso por alunos,
recém-formados e

5- Utilidades
instalacdes
(QUESITO 12)

5.1- Adequacdo das

5.2- Meios
pedagodgicos
(QUESITO 13)

6- Gestdo da
qualidade do Curso

(QUESITO 14)

6.1- Monitorizacao

6.2- Accles

qualidade
(QUESITO 15)

correctivas e plano
para melhoria da

2. QUADRO RESUMO 2

PRE-REQUESITO

APRECIACAO

RECOMENDACAO

Legitimidade no funcionamento do
Curso
(PRE-REQUESITO 1)

O funcionamento do curso esta
autorizado superiormente de acordo
com a legislacéo.

1.2- Organizagdo do processo
(PRE-REQUESITO 2)

O processo estd adequadamente
organizado.

Qualificacdo conferida pelo Curso
(PRE-REQUISITO 3)

Adequada

GRUPO

QUESITO

APRECIACAO

RECOMENDACAO

1- Enquadramer| 1.1- Estratégia da
do Curso
formacéo

na area do Curso
(QUESITO 1)

Escola relativamente a

Apresentada e adequada

1.2- Evolugdo do
Curso
(QUESITO 2)

Claramente apresentada

1.3- Cooperagdo com

Deverdo ser procurados e estabelecidas

especificas conferidas

outras instituicGes Média parecerias e acordos com institucdes
(QUESITO 3) nacionais e estrangeiras.

2- Funcionamery 2.1- Ambito do Curso

do Curso e competéncias Adequadas
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GRUPO

QUESITO

APRECIACAO

RECOMENDACAO

(QUESITO 4)

2.2- Estrutura
curricular
(QUESITO 5)

Adequada

2.3- Caracterizacao do
contelido de
actividades
académicas
(QUESITO 6)

Adequadas

2.4- Resultados
expectaveis
(QUESITO 7)

Globalmente atingidos

3- Docéncia 3.1- Adequacdo da Reforcar a formacéo dos docentes que
docéncia conduza ao aumento do nimero de
(QUESITO 8) Globalmente adequada doutorados. Incentivar a sua producéo
cientifica. Implementar a avalia¢do do S
desempenho.
3.2- Envolvimento dos
docentes na orientacéo
do Adequado
Curso
(QUESITO 9)
4- Alunos 4.1- Admisséo, Os critérios para a admissao Escola devera aprovar condicOes de

acompanhamento e
avaliacéo dos alunos
(QUESITO 10)

dos alunos e sistema de
acompanhamento e
avaliag8o dos alunos estéo
alinhados com a prética
corrente na Academia em
Portugal e sdo adequados

natureza académica e curricular de aces|
ao Curso de modo a garantir que 0s
candidatos tém formacdo adequada em
Engenharia.

4.2- Avaliacéo do
Curso por alunos,
recém-formados e
empregadores
(QUESITO 11)

Muito positiva. Adequada

Recolha sistemética e periddica da
opinido dos empregadores e recém-
formados e evidéncia do tratamento dos
resultados e das acc¢des correctivas
implementadas.

5- InstalacGes e

5.1- Adequacéo das

Recursos instalagdes Adequadas
(QUESITO 12)
5.2- Meios
pedagdgicos Adequados
(QUESITO 13)
6- Gestdo da | 6.1- Monitorizagdo do Formalizacdo da metodologia no
qualidade Curso Adequada Manual de Qualidade ou
(QUESITO 14) documento relacionado.
6.2- Accles
correctivas e plano Formalizagdo da metodologia no
para melhoria da Adequadas Manual de Qualidade ou

qualidade
(QUESITO 15)

documento relacionado.
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3. PROPOSTA DE DECISAO

AVALIACAO DE QUALIDADE PARA
ATRIBUICAO DO SELO EUR-ACE

Instituto Superior de Engenharia do Porto
(Segundo Ciclo do Processo De Bolonha)

do

Mestrado em
Engenharia Eletrotécnica e Computadores

Proposta de Decisao

Analisada a documentacdo apresentada, verificados os pré-requisitos de legitimidade de
funcionamento, de adequacdo da qualificacdo conferida e de organizacdo adequada do
processo, e apos a Vvisita efectuada as instalagfes do Instituto Superior de Engenharia do Porto
a Comissédo de Avaliacdo considera que:

Al) A Escola tem relativamente ao curso uma estratégia adequada

A2) A evolucéo do curso tem sido satisfatoria

A3) A cooperacdo com outras instituicdes é pouco significativa

A4) O ambito do curso e as competéncias conferidas sdo adequadas

Ab) A estrutura curricular é adequada

A6) O contetido académico é adequado

AT) Os resultados expectaveis sdo adequados

A8) O nivel de docéncia e adequado

A9) O envolvimento dos docentes na orientacdo do curso é adequado

A10) O sistema de admissao, acompanhamento e avaliacdo dos alunos é adequado
Al1) A avaliacdo do curso por alunos, recém-diplomados e empregadores € adequada
Al12) As instalacfes sdo adequadas

A13) Os meios pedagdgicos disponiveis sdo adequados

Al4) O sistema de monitorizacdo do curso € adequado

A15) A Escola ndo tem um sistema e um plano para efectuar acgdes de correcdo e melhoria
do curso,

propondo esta Comissdo de Avaliacdo que a este Mestrado em Engenharia Eletrotécnica —
Sistemas Eléctricos de Energia do Instituto Superior de Engenharia do Porto seja atribuido
0 Selo de Qualidade EUR- ACE por um periodo de 3 anos no ambito do Colégio de
Engenharia Electrotécnica com as seguintes recomendagdes/restri¢oes:
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1)

2)

3)
4)

5)

Formalizacdo no Manual da Qualidade ou documento relacionado dos aspectos
relacionados com a monitorizagdo do Curso, nomeadamente no que se refere a
eventual oportuna definicdo de accdes correctivas e sua consequente transposicdo para
um plano para melhoria da qualidade que é devidamente seguido quanto a sua
implementacdo e eficacia.

Producdo de evidéncia da recolha sistematica e periodica da opinido dos empregadores
e recém-formados e evidéncia do tratamento dos resultados e das acgdes correctivas
implementadas

Definicdo e aprovacdo das condicBes de natureza académica e curricular de acesso ao
Curso.

Reforco da qualificacdo dos docentes e da sua producéo cientifica e avaliacdo do seu
desempenho.

Aumento da parcerias e protocolos com instituicGes nacionais e estrangeiras.

A Comissdo de Avaliacédo

Eng.° Pedro Manuel Brito da Silva Girdo Eng. Aires Rodrigues Francisco

Eng. José Miguel Costa Dias Pereira

Lisboa, 1 de Julho de 2013
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