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RISCOS,

VULNERABILIDADE

E SEGURANCA

DAS POPULACOES

Sociedade do Conhecimento do séc.

XXI caracteriza-se por um acrés-

cimo de riscos associados as ati-
vidades humanas. Os riscos potencialmente
devastadores constituem o maior problema
da nossa Sociedade. A Engenharia, pela
sua natureza e objetivos, tem a capacidade
de analisar os fendémenos, avaliar as con-
sequéncias, definir metodologias condu-
centes a minimizacdo dos efeitos e, con-
sequentemente, estabelecer as estratégias
mais adequadas para a gestdo destes ris-
€os, numa perspetiva de garantir a sequ-
ranca de pessoas e bens.
Por defini¢do, o risco é o valor obtido a
partir da avaliagdo das possiveis conse-
quéncias (perdas de vida, custos diretos
e indiretos de perdas materiais) de inci-
dentes ou acidentes, conjugada com a
probabilidade de ocorréncia dos fatores
intervenientes no processo. Trata-se da
combinagao da probabilidade da ocorrén-
cia de cendrios desfavoraveis com as suas
consequéncias.
Neste enquadramento, é possivel avaliar
o valor expectavel dessas consequéncias
para, a partir delas, com base em cenarios
(hipdteses crediveis mas ainda ndo de-
monstradas), estabelecer procedimentos
de previsdo, prevencdo, controlo e mitiga-
¢ao de danos em pessoas e bens, asso-
ciados aos riscos naturais e aos riscos
tecnoldgicos.
Dentre os “riscos naturais”, as cheias e os
incéndios florestais estdo certamente entre
0s riscos, com uma forte componente de
origem hidrometeoroldgica, que mais fre-
quentemente “sacodem” o quotidiano de
localidades. O risco sismico é talvez aquele

que, apesar de pouco abalar o dia-a-dia
da maioria dos portugueses, mais inter-
rogacdes suscita enquanto “se espera”.
Os riscos tecnoldgicos sdo gerados pelo
desenvolvimento da ciéncia e da tecno-
logia, estando associados a atividade do
homem e a evolugdo dos meios de que
dispde, cuja complexidade vai crescendo
com o0 aumento do conhecimento.
Avulnerabilidade aos riscos varia funda-
mentalmente em fungdo da capacidade
que as sociedades tém de os integrar na
gestdo da sua atividade, de amortecer os
seus efeitos e de recuperar do desastre.
Dois grandes pardmetros sdo decisivos
para a garantia da referida capacidade e
consequente reducdo da vulnerabilidade
— conhecimento pericial e planeamento.
E no ambito do primeiro parametro que
se procura discernir sobre a magnitude
do risco e se testam novas tecnologias
de suporte a monitorizacdo, avaliagdo e
comunicagdo das ameagas.

O conceito de risco tem, naturalmente,
evoluido ao longo dos tempos, constituindo
atualmente, em sociedades evoluidas, um
principio basico na tomada de decisdes
por politicos, gestores, empresarios, cons-
trutores e por parte dos servicos publicos
de protecdo civil, na definicdo de sistemas
e de medidas de seguranga, consumados
em planos de seguranca e de emergéncia
e em programas de gestdo de crises, as-
sociadas a situagdes de acidentes. Este
conceito estd hoje associado a um novo
paradigma, em que as vertentes tecnold-
gica, social, econdmica, juridica, ética e
comunicacional ganham relevo e justifi-
cam ser consideradas.

EDITORIAL

CARLOS MATIAS RAMOS
DIRETOR

A inteligencia de uma pessoa
pode ser medida pela quantidade
de incerteza que consegue gerir

Immanuel Kant

A gestdo do risco constitui, assim, uma
das atividades relevantes da Engenharia,
tornando-se, pois, urgente aprofundar a
ligacdo entre o Conhecimento e a Socie-
dade, tendo presentes que risco nulo ndo
existe, que a aceitagdo do risco € um pro-
cesso de decisdo propria e que a aceita-
bilidade do risco é a consequéncia de uma
regra (envolve a Sociedade).

Cabe aos engenheiros, em conjugacao
necessariamente com outras especiali-
dades, a responsabilidade de desenvolver
as solugdes mais favoraveis a minimiza-
¢ao do risco e, consequentemente, ga-
rantir uma melhor resposta da Sociedade
aos desafios colocados.

Os acidentes naturais e tecnoldgicos ndo
podem ser evitados, mas a tragédia sim!
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NOTICIAS

ACESSO A0 ENSINO SUPERIOR
OE ALERTA PARA CONSEQUENCIAS DO DESINTERESSE
NAS AREAS DE ENGENHARIA

Ordem dos Engenheiros (OE) manifestou a sua preocupagdo relativa-

mente aos resultados divulgados pelo Ministério da Educacdo e da Ci-

éncia no que respeita as colocagdes na 1.2 Fase do Concurso Nacional
de Acesso ao Ensino Superior.
Os dados publicados evidenciam uma procura muito reduzida por alguns cur-
sos de Engenharia — maior incidéncia nas Engenharias Civil, Eletrotécnica e do
Ambiente —, em contraponto com outras areas do conhecimento, cujo preen-
chimento de vagas foi total.
Para a OE, tal circunstancia reflete, por um lado, a escolha dos jovens por cur-
s0s que ndo tém como critério de ingresso a nota positiva a Matemética. Por
outro, a existéncia de uma relagdo excessivamente direta entre a formacdo
em Engenharia Civil — curso mais afetado - e a atividade imobilidria e da cons-
trugdo, cuja conjuntura atual é desfavoravel, indiciando desconhecimento sobre
as restantes areas de atividade que impendem sobre o Engenheiro Civil. Por
outro, ainda, a circunstancia de as opcdes dos jovens serem realizadas com
base nas suas paixdes, porventura induzida por questdes de natureza media-
tica, e ndo na probabilidade real da sua seguranga e empregabilidade em ter-
mos de futuro.
Acresce, na analise da OE, a verificagdo de que ndo tém existido, por parte do

poder central, orientagdes sobre as dreas estratégicas em que o Pais ira apos-
tar no sentido de alavancar o seu desenvolvimento e, concomitantemente, sobre
as areas de formagdo prioritarias que deverdo ser dinamizadas com vista a ga-
rantir a capacidade tecnoldgica e o conhecimento que o Pais necessitara de reu-
nir para garantir esse rumo. A OE acredita, ainda, que esta falta de estratégia li-
mita a capacidade de decisdo nas opgdes que sdo tomadas pelos candidatos.
Face a este diagndstico, a Ordem vai encetar um conjunto de iniciativas, no
sentido de mobilizar a Sociedade, os jovens estudantes do Ensino Secundario,
os Partidos Politicos, o Governo, as Instituigdes Académicas que lecionam En-
genharia e respetivas Associagdes de Estudantes, bem como as Associacdes
Empresariais dos setores econdmicos com intervencdo da Engenharia.

Os resultados do Concurso Nacional de Acesso deixam antever, dentro de anos,
uma situacdo de fragilidade da capacidade produtiva do Pais e da disponibili-
dade de técnicos qualificados em areas fundamentais ao desenvolvimento da
IndUstria e da Produgdo. Esta constatacdo preocupa a OE e tem sido objeto de
multiplos alertas.

> 0Os resultados da 1.2 Fase do Concurso Nacional de Acesso ao Ensino
Superior estdo disponiveis em www.dges.mctes.pt

2.° CONGRESSO

DE ENGENHEIROS DE LiINGUA PORTUGUESA

nos chinés e portugués e demais paises de lingua
portuguesa, bem como de algumas das maiores
empresas chinesas e portuguesas. 0 facto de Macau
ser encarado como a plataforma privilegiada para
a cooperagdo entre a China e os Paises de Lingua
Portuguesa reforca o potencial de interesse das
organizagdes com atividade nas areas que estardo
em debate, focalizadas, sobretudo, na cooperagdo
ao nivel das politicas sociais e econdmicas.

Dado o interesse técnico e turistico da iniciativa, a
OE, através da Regido Centro, estd a organizar uma
viagem de grupo para participacdo no 2.° CELP, que
contempla dois programas alternativos (www.or-

edicado ao tema “A Engenharia como Fator
Decisivo no Processo de Cooperacao”, 0 2.°
Congresso de Engenheiros de Lingua Por-
tuguesa (CELP) decorre em Macau, nos dias 27 e

28 de novembro. Trata-se de uma organizacao con-

junta da Associacdo dos Engenheiros de Macau e
do Governo da Regido Administrativa Especial de
Macau, que conta com o apoio ativo da Ordem dos
Engenheiros (OE), e para a qual esta prevista a pre-
senca dos principais agentes politicos dos Gover-

demengenheiros.pt/fotos/editor2/programa_
viagemgrupo_2celp_macau.pdf).

> Mais informacdes estdo disponiveis em
www.aem.org.mo/CELP2014/inicio.htm

14.A5 JORNADAS DE ENGENHARIA DE CLIMATIZACAD

Especializacdo em Engenharia de Climatiza-

¢do da Ordem dos Engenheiros (OE), em co-

laboragdo com as seccdes nacionais da ASHRAE
e da REHVA, promove no dia 16 de outubro, no au-
ditorio da OF, em Lishoa, as 14.2 Jornadas de En-
genharia de Climatizacdo. 0 evento incidira sobre as
“Estratégias e Tecnologias de AVAC para a Sustenta-
bilidade dos Edificios” e procurara aprofundar o co-
nhecimento atual sobre estas matérias. Na primeira
parte terdo lugar intervencdes gerais de enquadra-
mento onde serdo abordados os fundamentos da

sustentabilidade. Sera também discutida a tematica
da aplicagdo da teoria de projeto na obtencdo de edi-
ficios de consumo de energia quase nulo. Na segunda
parte serdo apresentados casos praticos, com foco
no conforto ambiental, nas tecnologias para a sus-
tentabilidade e nas medidas que importara imple-
mentar para que seja atingido o objetivo de termos
edificios energeticamente eficientes e sustentéveis.
Serd ainda distribuido 0 manual da REHVA sobre
“AVAC em Edificios de Escritdrios Sustentaveis — Uma
ponte entre proprietarios e engenheiros”.

» Mais informacdes em

www.ordemengenheiros.pt/pt/agenda
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NOTICIAS

RE? — PROGRAMA DE INCENTIVO
A REABILITACAO URBANA

Camara Municipal de Lisboa (CML)

tem em curso um programa de

estimulo a reabilitacdo urbanana
cidade, designado de RE9 - Programa
de Incentivo a Reabilitago Urbana, atra-
vés do qual é pretendido apoiar opera-
¢Oes de reabilitacdo de pequena escala.
E objetivo deste Programa o incentivo
ao acompanhamento técnico por pro-
fissionais qualificados que permita aos
interessados obter a melhor qualidade
e a maior economia da sua obra.
A Ordem dos Engenheiros (OE), por so-
licitagdo da CML, e por estar ciente da
necessidade do incremento da reabilitagdo urbana em Portugal, tem em cons-
tituicdo uma lista de engenheiros que se proponham, por decisao pessoal, in-
tegrar o RE9, fazendo a sua divulgacao na Internet.
As regras do Programa sdo da responsabilidade da autarquia. A OE visa ga-
rantir a divulgagdo do RE9, possibilitando a participagdo dos seus Membros.

9VANTAGENS PARA
REABILITAREMLISBOA

» Mais informacdes em www.ordemengenheiros.pt/pt/diretorio-re9

DIAS
DA MEMGRIA

or iniciativa do Instituto de Histdria Contemporanea (IHC), unidade de in-
vestigacdo da Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas (FSCH) da Uni-

de Lisﬁf'iazziﬁ 1 q
PORTUGAL L8

bleia da Republica vai
realizar uma atividade
CENTENARIO DA | GUERRA MUNDIAL

destinada a recolher
testemunhos, conhe-
cer histdrias, pegas ou
documentos sobre a participagdo portuguesa na Primeira Guerra Mundial.
A acdo sera conhecida por Dias da Memdria.

Durante trés dias — de 17 a 19 de outubro —, o Paldcio de Sao Bento vai abrir
as portas para fazer o registo — em video, audio ou imagem - do testemunho
de familiares ou de objetos relacionados com a Primeira Guerra. A Ordem dos
Engenheiros associa-se a este importante evento.

Ainiciativa ja foi concretizada em diversos paises sob a designacdo de Collection’s
Day e estd associada ao projeto internacional de digitalizacdo e disponibiliza-
¢3o de contetidos financiado pela Unido Europeia, Europeana 1914-1918.

> Mais informacdes estdo disponiveis www.ordemengenheiros.pt/pt/
agenda ou através do e-mail memoriasdeguerra@portugal1914.org

OE MARCA PRESENCA NA ASSEMBLEIA DA UPADI 2014

Ordem dos Engenheiros (OE) participou como Membro Observador na
Assembleia Anual da UPADI - Unido Pan-Americana de Associacdes de
Engenharia, que decorreu nos dias 14 e 15 de agosto, na Bolivia, tendo
sido representada pelos Engenheiros Fernando de Almeida Santos e Carlos
Mineiro Aires, respetivamente, Presidentes dos Conselhos Diretivos das Re-
gides Norte e Sul da OE.
A Assembleia contou com a participagdo de representantes de organizagdes
de engenheiros de 17 paises do continente americano que discutiram proble-

| 2

méticas relacionadas com a governanga e as estratégias da UPADI, bem como
temas de interesse atual no continente americano, com particular destaque
para a corrupcdo. A delegacdo portuguesa participou ativamente na Assem-
bleia, tendo sido reforcada a presenga da Ordem pelo facto de Portugal dese-
jar aprofundar relagGes com os paises da América Latina e por a OE presidir
atualmente ao Conselho dos Engenheiras Civis de Lingua Oficial Portuguesa e
Castelhana. O Presidente da Regido Sul fez, na ocasido, uma apresentacdo
sobre a organizacdo da OE e sobre a Engenharia portuguesa.

4.2 JORNADAS DE SEGURANCA A0S INCENDIOS URBANOS

Instituto Politécnico de Braganca recebe, nos dias

6 e 7 de novembro, a organizacdo das 4.2 Jorna- as

das de Seguranga aos Incéndios Urbanos.

A'iniciativa pretende divulgar o desenvolvimento do co-
nhecimento nos diversos dominios da Seguranca ao In-
céndio, de modo a constituir um forum de debate alar-
gado entre engenheiros, arquitetos, professores, inves-
tigadores, técnicos e demais entidades do sistema de
Proteco Civil.

Os temas destas Jornadas sdo: Regulamentagdo, norma-

JORNADAS de

Seguranca

aos Incéndios Urbanos

lizagdo e certificagdo em seguranca; Seguranca em edi-
ficios industriais e tuneis; Explosdes; Equipamentos e sis-
temas de seguranga; Andlise de risco; Organizagdo e ges-
tdo da seguranga; Evacuacdo e comportamento humano;
Quimica e fisica do fogo; Comportamento das estruturas
e dos materiais ao fogo.

A Ordem dos Engenheiros apoia a iniciativa, usufruindo
os seus Membros de 10% de desconto na inscricdo.

» Mais informagdes em
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NOTICIAS

mente, Vice-presidente Nacional e Presidente da Regido Norte da Ordem

dos Engenheiros (OE), estiveram em Cabo Verde, a fim de participarem
na Conferéncia “Agua, Salide e Seguranca na Construcao”, organizada pela
Ordem dos Engenheiros de Cabo Verde (OECV).
A deslocagdo, decorrida no final de agosto, visou também auxiliar a OECV na
preparacdo da proxima reunido do Conselho das Associagdes Profissionais de
Engenheiros Civis dos Paises de Lingua Portuguesa e Castelhana que, em 2015,
se realizard precisamente em Cabo Verde.
0 Bastonario da OECV, Eng. Jodo Tolentino Ramos, enfatizou o facto simbélico
e relevante da presenca da OE, como um gesto, muito apreciado, de amizade
e espirito de cooperagdo no sentido de um desenvolvimento harmonioso entre
as duas Associacdes Profissionais.
Pela parte da OE, o Eng. José Vieira transmitiu a mensagem do Bastonario no
sentido de uma maior abertura da OE a um mais amplo programa de coope-
ragdo com a sua homdloga cabo-verdiana, tendo o Eng. Tolentino Ramos re-
ferido que, apesar do atual momento de periodo eleitoral, a OECY tem inte-
resse estratégico em aprofundar parcerias de cooperacdo em todas as areas
que a OECV e a OE entenderem apropriadas. A seu pedido, a delegagdo portu-

U s Engenheiros José Vieira e Fernando de Almeida Santos, respetiva-

OE EM MISSAO A CABO VERDE

guesa reuniu-se ainda com o Eng. Vitor Lopes Coutinho, tnico candidato co-
nhecido a eleido de Bastondrio da OECV. Por este responsavel foi manifestada
a sua aposta na manutencdo da politica de parceria com a OE.

Aproveitando a deslocacdo a Cabo Verde, foi agendada uma reunido com o
Dr. Bernardo Homem de Lucena, Embaixador de Portugal naquele pais. Foram
discutidos assuntos relacionados com a atividade dos engenheiros e das em-
presas de Engenharia portuguesas. Foi também salientado o cordial ambiente
das relacdes entre as Ordens dos Engenheiros de Portugal e Cabo Verde, que
muito tem contribuido para a integrago dos engenheiros no mercado de tra-
balho dos dois paises.

Na audiéncia concedida pela Ministra das Infraestruturas e Economia Maritima
de Cabo Verde, Dr.2 Sara Lopes, foram passados em revista assuntos relacio-
nados com os planos de desenvolvimento em infraestruturas que Cabo Verde
esta a preparar e que tém forte afinidade com o trabalho dos engenheiros e das
empresas de Engenharia. Foi, ainda, lancado o desafio aos responsaveis das
duas Ordens presentes para que, em parceria, se disponibilizem na participa-
¢do de Comissdes Técnicas de apoio a decisdo em areas prioritarias assumidas
pelo seu Ministério, designadamente no dominio do saneamento basico.

2ND FIG YOUNG SURVEYORS EUROPEAN MEETING

\\ Meeting et /
I} 2nd FIG rveyors Europea” %
Youn? S\onungSUTVQ.YOY;a\\en%es ' perlin, GerMary
guroped” * Z T orrow's ¢
S rogether for

cidade de Berlim, na Alemanha, acolhe a 7
de outubro a realizacdo do 2" FIG Young
Surveyors European Meeting.
Ainiciativa pretende reunir jovens e profissionais de
toda a Europa, esperando-se a participacdo de apro-
ximadamente 150 membros oriundos de 20 paises,
com diferentes backgrounds culturais e profissionais,

tilha de conhecimentos. Para além de diversas apre-
sentagdes técnicas, estdo previstos workshops e
sessoes de trabalho em grupo.

No dia seguinte, 8 de outubro, os participantes terdo
oportunidade de participar na INTERGEQ — 20t In-
ternational Conference Trade Fair for Geodesy,
Geoinformation and Land Management, a decorrer

Na sequéncia do apoio prestado pela Ordem dos En-
genheiros (OE), através do Colégio Nacional de En-
genharia Geografica, a organizacdo da 1.2 edicdo
desta iniciativa, que decorreu em outubro de 2013
na cidade de Lisboa, a OE volta a apoiar os jovens
organizadores nesta sua segunda realizacdo.

> Mais informacdes estdo disponiveis em

num ambiente propicio a troca de experiéncias e par-  igualmente em Berlim.

www.fig.net/ys/YSEN_MEETING/2nd

LISBOA, PORTO E COIMBRA
NO “RANKING DE XANGAI"

s universidades norte-americanas de Harvard e Stanford e 0 Massachu-

setts Institute of Technology (MIT) ocupam os trés primeiros lugares do

“Academic Ranking of World Universities”, também conhecido como
“Ranking de Xangai”, uma das mais prestigiadas avaliagdes realizada a insti-
tuicdes de Ensino Superior de todo o Mundo.
Das mais de 1.200 instituicdes analisadas, apenas 500 entram nesta lista, que
este ano conta com trés universidades portuguesas: Lisboa, Porto e Coimbra.
A Universidade de Lisboa, que resultou da fusao entre as Universidades Téc-
nica e Classica, é, pela primeira vez, avaliada como uma Unica instituicdo e
sobe mais de cem lugares no ranking, figurando agora no grupo que redne
entre a 201.2 e a 300.2 melhores classificadas. As Universidades do Porto e de
Coimbra mantém as posicdes anteriores: encontram-se, respetivamente, nos
patamares 301-400 e 401-500.

#m %, ACADEMIC 1==
% RANKING OF 8

i WORLD

v UNIVERSITIES =

AT A,

Este ranking avalia também as universidades por areas de conhecimento. Na
area de Engenharia/Tecnologia, a Universidade de Lishoa figura entre as cem
primeiras instituicdes listadas (no grupo das 76-100). Segue-se depois a Uni-
versidade de Aveiro e a do Porto (ambas no grupo 151-200). O primeiro lugar
€ ocupado pelo MIT.

» Mais informagdes em www.shanghairanking.com
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REGIAO

Sede: PORTO
Rua Rodrigues Sampaio, 123 - 4000-425 Porto

Tel. 22 207 13 00 - Fax 22 200 28 76
E-mail geral@oern.pt

// REGIOES

Delegacdes distritais:
BRAGA, BRAGANCA, VIANA DO CASTELO, VILA REAL

INSCRICOES ABERTAS

Modelagdo e Andlises Espaciais usando o Quantum GIS
8, 9 e 10 de outubro de 2014

Este curso aborda os conceitos e principais
funcionalidades do plugin Sextante integrado
no ambiente do Quantum GIS, tornando-se
uma boa op¢o para profissionais que pre-
tendam conhecer um pouco mais das van-
tagens na modelacdo de informacdo geo-
grafica que o Quantum GIS pode oferecer,
inclusive construir as proprias funcionali-
dades adaptadas as suas necessidades.

ESTAO ABERTAS AS INSCRICOES PARA VARIAS ACOES DE FORMACAO QUE
A REGIAO NORTE da Ordem dos Engenheiros tem em preparacio e que serdo
realizadas durante os proximos meses.

Gestdo do Tempo, Produtividade e Comunicagéo
para Engenheiros > 24 e 25 de outubro

Depois de seis edicdes em Lishoa, decorre
agora, no Porto, entre 24 e 25 de outubro,
uma edicdo do curso “Gestdo do Tempo,
Produtividade e Comunicagdo para Enge-
nheiros”. 0 objetivo € que, no final da for-
magdo, os participantes tenham adquirido
estratégias para melhorarem a sua orga-
nizacdo, planeamento pessoal, comuni-
cacdo e capacidade de influéncia, o que
correspondera a aumentos de eficacia, produtividade, foco e reducéo do stress.

Para conhecer a restante oferta formativa para o presente ano, consulte a pagina da Regido Norte na internet

0 CONSELHO REGIONAL NORTE DO COLEGIO DE ENGENHARIA ELETROTEC-
NIA da Ordem dos Engenheiros (OE) promoveu, no passado dia 10 de julho, na
sua sede, uma sessao de esclarecimento bastante participada e com relatos pra-
ticos das implicagdes que poderdo advir da proposta de lei, em tramitagdo na
Assembleia da Republica, sobre o Estatuto dos Técnico Responsavel por Insta-
lacGes de Energia Elétrica de Servico Particular.

A proposta de lei n.° 216-XII, da autoria do Governo, modifica profundamente o

articulado do Estatuto dos Técnicos Responsaveis por Instalagdes de Energia ELé-
trica de Servigo Particular, sobre a qual a OE manifestou publicamente a sua opo-
sicdo. A nova proposta legislativa, além de permitir que parte das instalacdes
elétricas continuem sem projeto, a ser aprovada, também permitira que outros
técnicos sem formacao superior e com conhecimentos empiricos atuem nas ins-
talacGes elétricas no dominio da execugdo, exploracdo e certificacdo. Com este
documento, verifica-se uma desvalorizagdo do conhecimento, o que podera con-
duzir a inseguranca das instalacdes elétricas, afetando pessoas e bens.

Nao obstante o sistema de ensino superior (Universitario e Politécnica), juntamente
com a rede de ensino secundario, disponibilizarem formagao na drea das instalacdes
elétricas, o Governo pretende criar “Entidades Formadoras” a medida para monopo-
lizarem a formag&o nesta especialidade e, obviamente, impor os consequentes cus-
tos (taxas). Relevante é, também, a criagdo de entidades especificas na certificagao,
bem como na drea das inspecdes obrigatorias, para quase todo o tipo das instala-
cdes elétricas, resultando em mais burocracia e impostos para o cidaddo.

A OE, e em particular o Conselho Regional de Colégio de Engenharia Eletrotéc-
nica, estardo atentos e ativos na defesa da atividade profissional dos engenhei-
ros, dando, sempre que necessario, conhecimento de tal facto aos Membros
desta Associagdo Profissional.

A ORDEM DOS ENGENHEIROS OFERECE UM CONJUNTO SIGNIFICATIVO DE
BENEFICIOS E VANTAGENS de acesso exclusivo aos seus Membros, visando
especialmente questdes profissionais: formagdo, seguro, consultoria juridica,
publicacdes, bolsa de emprego, entre outros.

Novos protocolos e parcerias sdo frequentemente estabelecidos tendo em vista
proporcionar vantagens e beneficios especificos para os membros da OERN.
Para informac&o mais detalhada, visite o sitio da Regido Norte na internet:
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A REGIAO NORTE DA ORDEM DOS ENGENHEIROS REALIZOU, A 8 DE JUNHO,
uma visita ao Porto de Leixdes, que contou com a participacdo de 53 partici-
pantes.

0 grupo foi recebido pelo Presidente da Administracdo dos Portos do Douro e
Leixdes, S.A. (APDL), Eng. Brogueira Dias, que fez uma breve apresentagdo do
Porto de Leixdes, nomeadamente sobre a sua estrutura, 0 modo de funciona-
mento, um balango da atividade e os projetos em curso, com destaque para a
plataforma logistica portuaria, o novo terminal de contentores e o terminal de
cruzeiros.

Apds a sua intervencdo, seguiu-se uma visita guiada a Via Interna de Ligagdo ao
Porto de Leixdes, ligacao rodovidria que permite o acesso rapido das viaturas
pesadas e respetivas cargas, e a Portaria Unica, responsavel pelo controlo au-
tomatico, rigoroso e informatico das entradas e saidas das mercadorias do Porto
de Leixdes. O grupo visitou também o Terminal de Cruzeiros, onde se encontra
em construcdo uma Estacdo de Passageiros para servigo a navios em escala ou
que efetuem embarque/desembarque de passageiros. 0 edificio sera sede do
futuro Parque da Ciéncia e Tecnologia do Mar, no qual a Universidade do Porto
concentrard os seus polos de investigagdo ligados ao mar.

REGIAO

Sede: COIMBRA
Rua Antero de Quental, 107 — 3000-032 Coimbra

Tel. 239 855 190 - Fax 239 823 267
E-mail correio@centro.ordemdosengenheiros.pt

Delegacoes distritais:
AVEIRO, CASTELO BRANCO, GUARDA, LEIRIA, VISEU

Viseu, 10 de outubro

NO DIA 10 DE OUTUBRO, sexta-feira, pelas 18 horas, tera lugar nas instalacges
da Delegacao Distrital de Viseu, Rua Dom Antdnio Monteiro, Lote 17, Loja 4, Quinta
do Seminario, Viseu, uma sessao técnica e de Debate no dmbito da norma EN 206
- 1 - Especificacdo do Betdo, com a colaboragdo da Licenciada em Engenharia Qui-
mica Natalia Silva, responsével da Qualidade e Laboratério do Grupo Embeiral.

A norma EN 206-1 define a especificagdo, desempenho, producao e conformi-
dade do Betao.

A entrada é livre mas carece de inscrigdo, até ao dia 9 de outubro, através
do endereco eletronico:

Viseu, 24 de outubro

VAI DECORRER, NA DELEGAGAO DISTRITAL DE VISEU, uma sessdo técnica e
de debate sobre a “Seguranca Contra Incéndios na Zona Histdrica de Viseu".

A sessdo esta agendada para o dia 24 de outubro, sexta-feira, pelas 18 horas, e
serd conduzida pela Licenciada em Engenharia Civil Ana Sofia Almeida.

A inscricdo é gratuita mas obrigatdria, devendo ser formalizada até ao dia
23 de outubro, através do endereco eletrdnico:
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Board of European Students of Technology

@ o2l

0 BOARD OF EUROPEAN STUDENTS OF TECHNOLOGY (BEST) COIMBRA levou a cabo, entre 23 de julho e 2 de agosto, um curso de verdo, no qual participaram
23 estudantes do ensino superior na area da Engenharia e Tecnologias oriundos de varios paises europeus.

A edicdo de 2014 foi subordinada ao tema: “WateR u doing? Give me your Energy”, tendo as sessdes de abertura e de encerramento do Curso decorrido no auditd-
rio do edificio sede da Regido Centro da Ordem dos Engenheiros, que assim se associou ao evento.

T |

A SEDE DA REGIAO CENTRO da Ordem dos Engenheiros (OE) foi palco, no pas-
sado dia 31 de julho, da Assembleia Geral da Engenharia para o Desenvolvimento
e Assisténcia Humanitaria - Associagdo para a Cooperacdo (EpDAH).

A EpDAH é uma instituicdo portuguesa sem fins lucrativos, criada com o apoio
da OE, que visa promover agdes conducentes a sustentabilidade da exploracdo
dos recursos naturais, a equidade e dignidade social e a preservagdo da identi-
dade cultural dos povos, articulando o exercicio dos diferentes ramos da Enge-
nharia em prol da cooperacdo e da assisténcia humanitaria, em contextos des-
favorecidos e em situaces de emergéncia.

NO MES DE JULHO FORAM PROMOVIDAS, NAS INSTALAGOES DA SEDE
DA REGIAQO CENTRO, em Coimbra, duas edices do curso de formacdo em
Castro Predial, organizado pelo Conselho Regional do Colégio de Engenharia
Geografica.

Neste curso foi abordada a questao do Cadastro Predial em Portugal - a situa-
¢do atual, os antecedentes histdricos e a relagdo com outros registos de infor-
macdo sobre o teritdrio, nomeadamente matriz predial, registo predial, parce-
ario agricola e registos municipais.

Foram ainda tratados os diversos modelos europeus e o estado de subdesen-
volvimento existente em Portugal, tendo igualmente sido alvo de atencdo a di-
versidade de opinides e os mal-entendidos por vezes gerados quando o objeto
do debate é a possibilidade de desenvolvimento do Cadastro Predial nacional.
Com este curso, pretendeu-se, assim, contribuir para disseminar conhecimento
sobre este tema — crucial para a gestao do territdrio —, que tem sido alvo de
insuficiente atengdo na Sociedade portuguesa, inclusive nos meios técnicos e
académicos.

Face ao interesse gerado e a elevada adesao por parte dos Membros, houve ne-
cessidade de organizar uma segunda edigdo do curso, tendo a primeira decor-
rido entre 10 e 11 de julho e a segunda a 17 e 18 do mesmo més.
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A DELEGAGAO DISTRITAL DE VISEU REALIZOU, NO DIA 11 DE JULHO, uma
sessao técnica e de debate no ambito do Regulamento (UE) n.° 305/2011 - Re-
gulamento dos Produtos da Construcao.

Esta sessao foi dinamizada pela Eng.2 Marta Silva, Gestora de Processo da CER-
TIF - Associagdo para a Certificacao.

0 CICLO DE SESSOES TECNICAS ATUALMENTE EM DESENVOLVIMENTO PELA
DELEGAGAO DISTRITAL DE VISEU incluiu, no dia 27 junho, o debate do tema
“Novo Olhar para a Agricultura no Distrito de Viseu”.

A sessao foi composta por uma palestra apresentada pelo Eng.2 Antonio Jorge
Carreira, intitulada “A Agricultura no Distrito de Viseu — Situagdo Atual e Perspe-
tivas Futuras”, e por um testemunho na drea dos “Cogumelos em Estufa’, trans-
mitido com a colaboracdo da Bioterris — Agricultura, Comercio e Servicos, Lda.

REGIAO

Sede: LISBOA

Av. Anténio Augusto de Aguiar, 3D - 1069-030 Lisboa
Tel. 2131326 00 - Fax 21313 26 90

E-mail secretaria@sul.ordemdosengenheiros.pt

Delegacdes distritais: )
EVORA, FARO, PORTALEGRE, SANTAREM

A SETIMA EDIGAO DAS “CONVERSAS A VOLTA DO VINHO”, organizada pelo
Conselho Regional Sul do Colégio de Engenharia Agrondmica, decorreu no pas-
sado dia 17 de julho, na Sala do Bar da Sede da Ordem dos Engenheiros, em Lis-
boa. Foram trinta os participantes que tiveram a oportunidade de assistir as apre-
sentacdes do Prof. Virgilio Loureiro e do Prof. Manuel Madeira sobre o “Terroir,
um conceito para endfilos perfeccionistas”.

0 Prof. Manuel Madeira deu inicio a conversa de final de tarde através da apre-
sentacdo de uma perspetiva historica alargada do conceito terroir. Seguidamente,
foi a vez do Prof. Virgilio Loureiro apresentar algumas definigdes diferentes do

'J, -

conceito de terroir, sendo que uma das mais consensuais refere um “espaco geo-
gréafico onde uma comunidade desenvolveu ao longo da sua histdria um saber
coletivo de producdo baseado num sistema de interagdes entre o meio fisico e
bioldgico”. Durante a sessao foram ainda apresentadas as diversas variaveis de
andlise de um terroir, bem como as zonas viticolas do territdrio nacional basea-
das nos indices biocliméticos.

No decorrer das apresentages de ambos os oradores houve espago para a de-
gustacdo de seis vinhos diferentes, tendo sido debatida, simultaneamente, a im-
portancia do solo na qualidade e no sabor dos vinhos degustados.

REALIZOU-SE A 9 DE JULHO, no restaurante da Ordem dos Engenheiros, o 7.°
Torneio de Bridge do Clube de Bridge dos Engenheiros da época 2014.

Este torneio contou com a presenca de 21 pares e foi patrocinado pela Ordem
dos Engenheiros.
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A PRIMEIRA SESSAO DO CICLO DE DEBATES “A Palavra aos Membraos: O papel da
Ordem dos Engenheiros (OE) hoje e no futuro” teve lugar no dia 16 de julho, no Au-
ditdrio da Regido Sul da OE, e reuniu mais de sete dezenas de Membros num intenso
debate sobre as questdes mais relevantes da atualidade da Engenharia Nacional.
0 Presidente do Conselho Diretivo da Regido Sul, Eng. Carlos Mineiro Aires, re-
cebeu os participantes com uma breve intervencdo em que explicou as motiva-
cOes desta iniciativa inédita levada a cabo pela Regido Sul, que visa munir o seu
Conselho Diretivo de conhecimento e ferramentas proprias para responder, de
forma adequada, a alteracdo de paradigma na Engenharia, tanto ao nivel da for-
macdo académica, como da empregabilidade ou da situagdo profissional dos en-
genheiros, incrementando a proximidade e satisfacdo dos atuais Membros e
compreendendo as necessidades dos seus potenciais novos Membros.

Mario Nzualo, um jovem engenheiro de sucesso, Mestre em Engenharia de Redes
e Telecomunicagdes pelo Instituto Superior Técnico e antigo Presidente do BEST
Internacional, foi o convidado desta sessdo, tendo abordado as necessidades e
dificuldades que sentiu enquanto estudante de Engenharia, enderecando ainda a
OE algumas sugestdes de acao.

0 momento fulcral desta iniciativa foi o debate, em que diversos Membros da
O, entre estudantes de Engenharia, quadros dirigentes de empresas e altos re-
presentantes das escolas de Engenharia da regido de Lisboa, aproveitaram a
oportunidade para partilhar as suas opinides e visdes para a Engenharia portu-
guesa em geral e para a Ordem dos Engenheiros, em particular.

Na mesa da presidéncia deste evento esteve o Conselho Diretivo da Regido Sul
que, durante toda a sessdo, tomou nota das diversas intervengdes, para que todos
0s topicos abordados sejam agora discutidos e tomados em consideraco pelos
orgdos dirigentes da Regido Sul da Ordem dos Engenheiros no seu plano de ati-

vidades para os anos vindouros. Paralelamente, o Presidente do Conselho Dire-
tivo da Regido Sul anunciou a criagao de um email dedicado a esta tematica,
avozdosmembros@sul.ordemdosengenheiros.pt, para onde os Membros pode-
rdo enviar as suas sugestdes e contributos sobre a atualidade dos engenheiros
e atuacdo da sua Ordem profissional.

COMO JA VEM SENDO TRADICAO, A DELEGACAO DISTRITAL DE EVORA da
Ordem dos Engenheiros esteve presente na Feira de Sdo Jodo, que decorreu de
20 a 30 de junho, em Evora.

Relativamente préximo do stand da Universidade de Evora, o espaco institucio-
nal da Delegacdo de Evora disponibilizou aos participantes da feira informacdo
sobre a importancia da inscricdo na Ordem, sobre as condicGes de candidatura,
sobre a realizagdo de estagios e ainda sobre varios outros aspetos relacionados
com as suas atividades.

A DELEGAGAO DISTRITAL DE
SANTAREM da Ordem dos En-
genheiros participou na 51.2 Feira
Nacional de Agricultura/é1.2 Feira
do Ribatejo, que encerrou as por-
tas com um saldo positivo na
participacdo de expositores —
cerca de 650 — e com ampla par-
ticipagdo do publico.

Este ano, a “Producdo Nacional
foi o tema que serviu de base
para realcar a importancia do
setor agricola portugués e para
as mais diversas abordagens ao
longo dos nove dias do evento. Tratou-se de uma iniciativa de grande vitalidade,
que mostrou aos visitantes tecnologia de ponta e deu especial relevo ao consu-
midor, com destaque para os produtos nacionais, 0 Seu consumo e o contributo
para a economia nacional.

Quem passou pelo stand da Ordem dos Engenheiros pode obter esclarecimen-
tos quanto a realizacdo de estagios, condi¢des de candidatura a Ordem, entre
outros aspetos inerentes a atividade da associagdo profissional. Muitos enge-
nheiros fizeram questao de visitar o stand da Delegagdo, como uma manifesta-
¢do de interesse e relevancia pela sua Ordem profissional.
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nou com uma visita as futuras instalagdes daquela Delegacdo.

A DELEGAGAO DISTRITAL DE FARO DA REGIAO SUL da Ordem dos Engenheiros promaveu, no dia 27 de junho, uma sess3o de convivio para Membros que culmi-

Ainiciativa teve inicio com uma prova de vinhos algarvios, nas instalagdes da About Wine, em Faro.
Apds esta sessao, os participantes deslocaram-se até ao local onde ficara instalada, num futuro préximo, a nova sede da Delegacdo Distrital de Faro.

DECORREU, NO DIA 19 DE JUNHO, A CONFERENCIA SOBRE EDIFICIOS E PA-
TRIMONIO no ambito do ciclo de sessdes dedicado as Smart Cities, que contou
com mais de 80 participantes.

0 Presidente do Conselho Diretivo da Regido Sul, Eng. Carlos Mineiro Aires abriu
a conferéncia referindo a atualidade do tema perante a necessidade de raciona-
lizagdo de energia numa altura em que a utilizacdo dos edificios é responsavel
por importante fatia do consumo energético nas cidades, bem como das emis-
soes de CO2 e outros gases de efeito de estufa.

0 moderador, Prof. Valter Lucio, iniciou a sessdo enquadrando o tema da cons-
trucdo e reabilitacdo do patrimonio em cidades inteligentes, apresentando os
oradores convidados: o Eng. Filipe Martins Rodrigues, que falou sobre a “Efici-
éncia energética é a resposta. Qual é a pergunta?”, o Arq. Camilo Rebelo, que
debateu a tematica dos “Edificios do Futuro” e o Prof. Jodo Appleton, cuja apre-
sentacdo versou sobre a “Reabilitacdo do Patrimdnio nas Smart Cities.”

A sessao foi encerrada pela Coordenadora do Conselho Regional Sul do Colégio
de Engenharia Civil, Eng.2 Angela Nunes.

0 FUTURO DOS TRANSPORTES FOI 0 TEMA QUE DEU MOTE A QUINTA CON-
FERENCIA DO CICLO dedicado as Smart Cities, que decorreu no dia 25 de junho,
no auditdrio da Sede da Regido Sul, e que contou uma vez mais com uma forte
e ativa participagdo dos Membros.

0 Presidente do Conselho Diretivo da Regido Sul, Eng. Carlos Mineiro Aires, abriu
a sessdo referindo-se ao grande interesse que o tema suscita e ao empenho que
0 Conselho Diretivo da Regido Sul e os Conselhos Regionais de Colégios tém de-
monstrado na organizagdo de multiplos debates sobre temas do interesse para
os engenheiros.

De seguida, o moderador da sessdo, Eng. Carlos Gaivoto, fez a introducdo ao
tema, refletindo sobre o conceito “Thinking Cities”. Posteriormente, os oradores
convidados apresentaram as suas dissertagdes:

« Eng.2 Ana Rita Gongalves: “Parqueamento robotizado”;

« Eng. José Manuel Jacob: “Veiculo a Gas Natural”;

« Eng. Vasco Durdo: “Transportes do Futuro”.

A sessdo foi encerrada pelo coordenador do Conselho Regional Sul do Colégio
de Engenharia Mecanica, Eng. Aires Ferreira, que destacou, em jeito de conclu-
s30, algumas ideias retiradas da sessao, nomeadamente no que concerne aim-
portancia de que o enfoque na cidade inteligente ndo se resuma a tecnologia,
mas abarque o ser humano.

“OTIMIZACAO DA PRODUTIVIDADE DE EQUIPAS DE PROJETO" foi o objeto de um encontro técnico realizado no dia 18 de junho, por iniciativa do Conselho Dire-
tivo da Regido Sul, e durante o qual foi apresentado um sistema de informacdo, denominado Workplace, que permite avaliar a rendibilidade de cada tarefa numa
organizagao.

Esta ferramenta possibilita assegurar o registo das tarefas confiadas a cada membro de uma equipa e o conhecimento permanente, pelo seu coordenador, da sua
situacdo de execucdo, tornando-se particularmente Util para equipas cujos elementos se encontram geograficamente dispersos, por vezes em varios fusos horarios.
0 sistema permite ainda centralizar toda a informac&o sobre o ciclo de vida de todas as tarefas, suas datas chave e rastrear os tempos de execucio reais das mes-
mas para posterior determinagdo rigorosa da rendibilidade dos trabalhos. Este sistema de informacao torna fcil a partilha de informac&o em tempo real e assegura
de forma natural que o trabalho decorre com plena eficacia e em conformidade com as melhores praticas de gestdo.

Este encontro técnico contou com a presenca de cerca de cinquenta participantes.
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0S DADOS PESSOAIS E 0 SEU TRATAMENTO INFORMATICO
PEDRO VEIGA, Eng. Informatico « Professor Catedrtico
da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lishoa

RISCOS E SEGURANCA ALIMENTAR
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Quimica, Univ. do Porto
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LUIS FAZENDEIRO DE SA, Eng. do Ambiente « Aut. Nac. de Protecao Civi
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ANALISE E GESTAO DE RISCO
A PARTICIPACAO DA ENGENHARIA

Barragem Malpasset, sul de Franca,
colapsa a 2 de dezembro de 1959,
matando 423 pessoas em resultado da inundacao

BETAMIO DE ALMEIDA
Engenheiro Civil ¢ Professor Emérito da Universidade de Lisboa/Instituto Superior Técnico ¢ betamio.almeida@ist.utl.pt

O risco e a analise e gestao dos riscos sao atualmente
objeto de especial atencio nos cursos universitarios,

nas associacoes profissionais de Engenharia e nos
critérios de projeto e de exploracao de sistemas técnicos.

Esta relevancia estd em consonancia com a importancia
social, cultural e politica que o conceito risco adquiriu
nas ultimas décadas.

ENQUADRAMENTO

Historicamente, o conceito “risco” teve diversos perfis e foi-se de-
senvolvendo, na civilizacdo ocidental, em contextos diferentes. Nessa
evolugdo, com origens variadas e imprecisamente definidas, o termo
“risco” surge associado a acontecimentos que fugiam ao controlo
humano. Acontecimentos que dependiam do “destino’, da sorte, e
aos quais correspondia a perda de vidas ou danos materiais. E assim
que o termo é frequentemente associado a incertezas e a perigos
ou a ameagas. Como geneologia moderna do conceito, registam-
-se as preocupacoes, a partir do séc. XVIIl, com o significado e a
prevencao de catastrofes naturais (Almeida, 2005) e com os aciden-
tes e impactos sociais decorrentes da utilizacdo de “maquinaria” ou
de “tecnologia”. A partir do final do séc. XIX, esta problematica tende
a estabilizar com base em duas tendéncias estruturantes:

» A socializagdo da transferéncia de responsabilidades (de riscos)
para organizacdes de seguros, uma atividade comercial que vai
fazer uma aplicacdo sistematica da estatistica e das probabilida-
des para caracterizar as incertezas;

Aintrodugdo de normas técnicas tendentes a evitar acidentes re-
petidos e graves originados por sistemas tecnoldgicos, surgindo,
assim, a preocupagdo com a seguranga, ou seja, com procedi-
mentos para evitar a ocorréncia de avarias ou de falhas relevantes.
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A Engenharia, como ciéncia aplicada, obtém entdo uma posicdo de
aceitacdo social associada ao desenvolvimento e a melhoria da
qualidade de vida humana. Esta posi¢ao, que pode ser considerada
como uma “ideologia positiva do progresso”, ndo eliminou as cri-
ticas aos efeitos negativos da introducdo acelerada da técnica em
diversos dominios e aos efeitos a longo prazo no ambiente e na
organizacdo social. Textos de Max Weber e de Julio Verne (em par-
ticular as suas ultimas obras) sdo exemplos de um designado “pes-
simismo cultural” sobre a bondade do progresso tecnoldgico.
Com a aplicagdo intensiva da tecnologia, foi-se consolidando, no
ensino e na pratica da Engenharia, o conceito de fiabilidade. Assim,
o0 engenheiro foi treinado a aplicar um conjunto de normas ou de
critérios técnicos, nomeadamente de base probabilistica, para, de
acordo com os conhecimentos cientificos e a experiéncia adquirida,
diminuir a probabilidade de anomalias relevantes e garantir mar-
gens de seguranga adequadas.

Na dltima metade do séc. XX, o risco e a gestdo do risco e das in-

certezas passam a ser componentes frequentes do discurso poli-

tico e marcas distintivas da Sociedade contemporanea. Também
na Engenharia estes conceitos tornam-se relevantes pelas seguin-
tes, entre outras, razdes:

» Ocorréncia de acidentes graves com grande impacto social (Eu-
ropa e Estados Unidos da América) na segunda metade do séc.
XX e no séc. XXI [nomeadamente em grandes barragens - Mal-
passet (1959), Vaiont (1963), Teton (1976); industrias quimicas —
Seveso (1976), Bhopal (1984); centrais nucleares — Three Mile
Island (1979), Chernobyl (1986); inundagdes em areas urbanas
— New Orleans (2005)], perce¢do de novos perigos potenciais e
difusos decorrentes de sistemas e situagdes muito complexos
[(e.g. centrais nucleares e atuagdo de sismos — Fukushima (2011)],
bem como a grande relevéancia publica da problematica ambien-
tal e das mudangas climaticas;

» Enquadramento ideoldgico dominante, a partir da década de
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oitenta do século passado (neoliberalismo): desregulagdo e pri-
vatizacdo da gestdo de grandes infraestruturas, incentivo a uma
“cultura do risco”, em confronto com a “cultura de seguranca’, e
gestao financeira mais influente;

Privatizagdo e responsabiliza¢do progressiva das consequéncias
de riscos publicos, tendéncia de transferéncia desses riscos (se-
guros) e de intensa litigdncia em caso de ocorréncia de acidentes,
globalizacdo de riscos publicos;

Participagdo e discussao publicas na apreciagdo de grandes pro-
jetos, exigindo uma justificacdo social e ambiental das decisdes
mais consistente face a uma opinido publica mais sensibilizada
e exigente e uma comunicagdo social mais atuante.

Com a consideracdo da varidvel risco nos processos de decisdo
técnica, a diferenca fundamental é o enfoque simultaneo nas in-
certezas e nas consequéncias potenciais, diretas ou indiretas, re-
sultantes de cada decisdo. Essas consequéncias podem envolver
0s aspetos técnico-econdémicos internos a um projeto de Engenha-
ria e, também, externalidades sociais, ambientais e culturais. Passa
a ser possivel uma otimizacdo baseada em analises econdmicas
generalizadas de custos-riscos.

Nova Orleans, EUA.

Inundacodes provocadas pelo furacao Katrina

e consequente rebentamento de diques
P e

- -

e - —
! L N s

TERMOS E DEFINICOES OPERACIONAIS

Exemplos de definicdes gerais do conceito contemporaneo de risco:
“Efeito de incertezas em objetivos” (ISO 31000:2009) ou “Incerteza
de uma atividade e da severidade das respetivas consequéncias”
(T. Aven, 2009).

A definicdo de risco da referida norma ISO alerta-nos para a ne-
cessidade de identificar os objetivos que se pretendem atingir (e.g.
a preservagao da vida humana) e as incertezas a considerar (epis-
témicas e aleatdrias). A segunda definigdo alerta para os efeitos ou
consequéncias provaveis de uma atividade.

Uma questdo fundamental é a forma de caracterizar e de opera-
cionalizar o conceito risco. Existem duas escolas fundamentalmente
distintas sobre este tema: uma que defende que o risco pode ser
objetivado e quantificado (andlise quantitativa do risco) e outra que
considera o risco como sendo uma construcdo subjetiva ou social
(percegdo do risco). Diferentes metodologias hibridas ou simplifi-
cadas foram sendo desenvolvidas e aplicadas, nomeadamente
métodos semi-quantitativos ou qualitativos.

Na pratica de Engenharia, a analise quantitativa e matematica do
risco foi adoptada como referéncia conceptual: calculo do valor ex-
pectavel (esperanca matematica) das consequéncias potenciais
associadas a cenarios de acontecimentos, para um determinado
periodo de vida do sisterma em analise. Na base desta definicdo do
risco estd um conceito antigo, o do valor expectdvel proposto por
Christiaan Huygens (1657): o valor equivalente, no presente, a um
conjunto de valores Cj, com probabilidades de ocorréncia, no futuro,
p;. Na quantificacdo do risco consideram-se os valores estimados
das consequéncias, C; (perdas ou ganhos):

Risco = Z pix Cj

i
sendo i 0 nimero de cendrios (diferentes formas de ocorrer o acon-
tecimento) considerados na analise. Riscos com natureza diferente
(as unidades indicam o tipo de valor em causa: vitimas/ano ou
euros/ano, a titulo de exemplo) podem, assim, ser comparados
por classes de consequéncias.

Pode o valor expectavel p x C ser a quantificacdo adequada, no
presente, do que pode eventualmente ser perdido no futuro? Sabe-
-se que nem sempre é: a percecdo pessoal e a aversao ao risco
podem modificar a formulacdo. Contudo, reconhece-se que a so-
lucdo encontrada é simples e tem resistido séculos! De Moivre, no
seu livro “De Mensura Sortis”, publicado em 1711, explicita, pela
primeira vez, este conceito: “A medida do risco de perda de uma
quantia € o produto do montante colocado em jogo pela probabili-
dade de perda”. Esta definicdo do risco pode ser operacionalizada
de modos diversos na modelacdo de cada processo (Almeida, 2011).
Um dos modos mais aplicados é o seguinte:

Risco = Probabilidade (M) x Exposicdo (M) x
x Vulnerabilidade (M) = P.E.V

com P = Perigosidade, ou probabilidade do processo completo,
desde a origem ao impacto final, com uma magnitude M (potencial
destruidor); E = Exposicdo, “valor” dos bens expostos aos poten-
ciais impactos; V = Vulnerabilidade fisica, grau de dano ou perda
do valor em exposicdo em resultado do impacto do processo. Os
conceitos de robustez e de resiliéncia e os danos indiretos podem
também ser incluidos (o custo final dos danos pode vir a corres-
ponder a V>1).

GESTAO DO RISCO

De acordo com a referida norma IS0, “Risk Management Principles
and Guidelines” (2009), a gestao de riscos compreende o “conjunto
de atividades para orientar e controlar uma organizacdo no que res-
peita o risco”. No comportamento futuro de um sistema natural ou
construido admitimos um padrdo de expetativas e um conjunto de
objetivos a cumprir. Estas expectativas nem sempre se cumprem:
acontecimentos diversos podem ocorrer no futuro e provocar “des-
vios” no esperado e consequéncias positivas ou negativas. Na gestao
de riscos ndo se prevé o futuro que ird ocorrer, mas consideram-se
diversos cendrios de “futuros” possiveis e avaliam-se os respetivos
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riscos. O processo de uma gestdo de riscos compreende um con-
junto de procedimentos relativamente consensual que tenta garan-
tir um determinado nivel de risco considerado toleravel (Fig. 1).

Fig. 1 — Processo geral da gestdo do risco
segundo a Norma IS0 31000:200

<—» DEFINICAO DO CONTEXTO «—»
|
<«—> AVALIACAO DO RISCO

v

COMUNICACAD «—» Identificagdo <—» MONITORIZAGAO
E } (1.2 2.7 ordem)
<«—> Apreciagdo do Risco <+—»

|
<«—»> TRATAMENTO DO RISCO «—»

| 1

Podem existir diferencas de éxico (avaliacdo/apreciacao; perigo/
risco; vulnerabilidade/fragilidade; vulnerabilidade/susceptibilidade,
a titulo de exemplos), nomeadamente na traducdo de alguns ter-
mos, Mas, o essencial, 0s conceitos podem ser entendidos, sem
prejuizo de uma andlise critica e de adaptacdes adequadas a cada
aplicagdo.

A ENGENHARIA E A ANALISE E GESTAO DOS RISCOS

Nas décadas de setenta e oitenta (séc. XX), as propostas de intro-
ducdo da analise do risco na pratica profissional da Engenharia (e.g.
0 projeto baseado no risco) motivaram objecoes por parte de al-
guns setores profissionais: temiam uma desregulagdo perigosa e
uma ameaca a padrdes de seguranca consolidados. Sem retirar
alguma razdo a essas preocupagdes, o que é que a experiéncia dos
ultimas trés décadas indicou?

Uma analise do risco aprofundada permite conhecer melhor o com-
portamento de um sistema face a diferentes cenarios possiveis de
ocorrer no respetivo ciclo de vida, bem como as respetivas fragili-

Chernobil, na antiga Republica Socialista Soviética Ucraniana.
Desastre nuclear catastrofico, ocorrido em 26 de abril de 1986
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dades criticas. Permite conhecer niveis de fiabilidade mais consis-
tentes, em resultado de andlises probabilisticas integradas e com-
pletas relativas a ocorréncias extremas e a identificacdo de incer-
tezas e de vulnerabilidades. Permite desenvolver estratégias de
localizacdo de infraestruturas e de ordenamento territorial. Final-
mente, permite hierarquizar e selecionar medidas de protecdo ou
de mitigagdo mais eficazes, nomeadamente no caso de infraestru-
turas antigas, e uma melhor integragdo nos sistemas nacionais de
protecao civil.

Em abstrato, a anlise e gestdo dos riscos pode constituir uma sal-
vaguarda dos interesses fundamentais da sociedade e dos cidaddos.
Na verdade, as conclusdes dos inquéritos a grandes desastres
ocorridos recentemente (e.g. New Orleans ou Fukushima) salien-
tam a falta de uma adequada analise do risco e de uma eficaz co-
municacdo do risco. Contudo, na pratica, ndo obstante o software
de apoio, ha que reconhecer que uma analise de riscos completa
€ muito exigente e que necessita de recursos especiais (dados téc-
nicos), de conhecimentos avangados (estatistica e estimagdo de
probabilidades, comportamentos limites dos sistemas e simulagdo
computacional), de uma interdisciplinaridade eficaz (ciéncias hu-
manas e da natureza). A estimacao de probabilidades de aconteci-
mentos unicos constitui um desafio e os critérios de apreciacdo, de
decisdo e de aceitabilidade de riscos publicos e sociais ultrapassam
a esfera técnica e exigem a consideragao de principios do Direito e
de valores morais e éticos. Na realidade, nos casos mais significa-
tivos, as decisdes finais no contexto do risco, depois de adequada-
mente analisadas tecnicamente, devem ficar na responsabilidade
politica do decisor.

Nos casos correntes, os critérios de seguranga cientificamente jus-
tificados parecem ser razodveis. Nos casos especiais, envolvendo
riscos publicos com elevado impacto, justifica-se, contudo, a con-
sideracao das variaveis risco e vulnerabilidade na decisdo e na co-
municacdo publica.

NOTA FINAL

A Engenharia esta particularmente vocacionada para a andlise e
gestdo dos riscos de origem tecnoldgica e para contribuir na miti-
gacao dos riscos associados a fendmenos da natureza. As princi-
pais associacdes profissionais consideram a gestdo dos riscos e
das incertezas como uma das fungdes principais dos engenheiros.
Na verdade, a par das inegaveis contribuicdes para a qualidade de
vida e a felicidade humana, para mais autonomia e seguranca, a
tecnologia ndo é neutra: estrutura comportamentos e induz efeitos
significativos a longo prazo. Para além dos impactos ecoldgicos e
na natureza, ha, no futuro, um risco mais relevante: a desumani-
zacdo da Sociedade dos humanos.
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com uma equipa de gestores especializados para o apoiar com as solugées financeiras mais adequadas a sua empresa. Venha
a uma agéncia ou gabinete Caixa Empresas conhecer a nossa oferta internacional.

HA UM BANCO QUE ESTA A AJUDAR A DAR A VOLTA. Ea IXa ‘ D
A CAIXA. COM CERTEZA. mpresas

.
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GESTAO DO RISCO EM PORTUGAL

KPMG

JORGE SANTOS, ISABEL GUIMARAES, PAULO GOUVEIA

gestao do risco tem vindo a assumir

um papel cada vez mais importante

na agenda estratégica das empresas,
constituindo um elemento fundamental de
suporte a gestdo num contexto macroeco-
nomico instavel e complexo.
Deste modo, torna-se essencial que a fun-
¢ao de gestao do risco esteja embebida na
gestao do negacio e seja mantida atualizada
sobre alteracdes na organizagao, estratégia,
negdcio e factores externos que possam
expor a empresa a riscos emergentes e
desconhecidos.
Se a gestdo do risco for encarada simples-
mente como um exercicio pro forma, so-
mente para consumo do conselho de ad-
ministracdo, ird manter-se divorciada da
realidade operacional. E importante asse-
gurar que toda a hierarquia compreende
como as suas escolhas e agdes afetam o
perfil de risco da empresa.
Um outro aspeto relevante estd relacionado
com a necessidade de uma clara definicdo
do chamado Risk Appetite da organizacdo,
que ndo é mais que a compreensao do nivel
de risco que a organizacdo esta disponivel
aincorrer e a sua disseminacdo pela cadeia
de decisdo.
Em Portugal, de uma forma geral, as em-
presas ja demonstram uma elevada matu-
ridade nos seus processos de avaliacao,
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tratamento, monitorizagdo e reporte dos
seus riscos criticos, adotando praticas sis-
tematicas de gestdo nas suas diversas ver-
tentes de risco, nomeadamente no que se
refere ao mapeamento de riscos e, até um
determinado nivel, a monitorizagdo e reporte
dos mesmos.

Ainda assim ¢ possivel identificar oportuni-
dades de melhoria, sendo que, das trés linhas
de defesa do risco empresarial, nomeada-
mente:

1. Unidades de negdcio

2. Areas de governo e avaliagdo do risco
3. Areas de auditoria interna e regulacio
As maiores oportunidades de melhoria estao
nas dreas de governo e avaliagdo do risco.

Existem também oportunidades de melhoria
relacionadas com um maior investimento
em processos e métodos transversais as trés
linhas de defesa, que assegurem um maior
suporte a identificacdo, definicdo de priorida-
des, monitorizacdo e comunicacdo de riscos.
Os mecanismos de avaliacdo do risco atu-
almente utilizados nas empresas nacio-
nais baseiam-se, na sua maioria, em crité-
rios qualitativos, sendo poucas as empresas
que integram avaliacoes quantitativas do
risco, ndo permitindo a realizagdo de ava-
liagdes mais efetivas e objetivas dos impac-
tos dos riscos.

il

y. “l; b 4 ‘

lri

0 grande desafio passa, por um lado, pela
defini¢do de indicadores que déem visibili-
dade sobre potenciais riscos/perdas que
impactem nos objetivos da empresa, e, por
outro lado, no estabelecimento de métricas
que traduzam o apetite e a tolerancia da
organizacdo a riscos criticos.

A maioria das organizacdes comeca por
utilizar uma abordagem Top-Down na ava-
liacdo do risco, identificando os maiores ris-
cos e percebendo os seus potenciais im-
pactos a nivel corporativo. No entanto, é
também importante dotar a organizacdo de
processos de avaliagdo Bottom-Up que as-
segurem a avaliacdo dos riscos com uma
profundidade suficiente para obter visibili-
dade sobre as implicagBes praticas opera-
cionais, as vulnerabilidades, a quantificacdo
da exposicdo e detalhe de como as varias
possibilidades estdo a ser monitorizadas e
enderegadas de forma continua.

De forma continua, as empresas devem
procurar evoluir o seu nivel de maturidade
e otimizar 0 seu processo de gestao do risco.
Numa base regular, devem ser realizadas
validacdes objetivas e independentes da
qualidade do framework de gestdo do risco.
A maioria das empresas portuguesas, de
acordo com um Estudo realizado recente-
mente pela KPMG “Gestdo do Risco em
Portugal: Desafios para as Empresas’, detém
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planos de investimento em iniciativas de
gestdo do risco para os préximos dois anos
(83%), sendo, desta forma, expectavel que
se assista ao reforco das praticas de gestao
do risco implementadas, no sentido de as
tornar mais efetivas.

Ainda segundo este Estudo da KPMG, os
riscos de indole financeira sdo aqueles que
as empresas em Portugal consideram como
sendo os mais importantes. Por outro lado,
de entre os riscos a que ndo é dada tanta
prioridade pelas empresas nacionais, iden-
tificam-se os riscos associados a atividades
em regime de outsourcing, a variacdo dos
custos de producdo e a volatilidade fiscal.
Damesma forma, ndo ¢ dada pelas empre-
sas importancia significativa a riscos de in-
dole social e ambiental, tais como a cultura

Principais conclusoes

do estudo realizado pela KPMG
“Gestao do Risco em Portugal:
desafios para as Empresas”

Menos de um terco das
empresas encontram-se num
estdgio inicial de maturidade
na gestéo dos seus riscos

77% das empresas afirma
ja deter processos de gestéo
do risco

0 nimero de empresas
que quantifica os seus riscos
é ainda reduzido

Apenas 20% das empresas
afirma que monitoriza

e reporta os seus riscos com
uma periodicidade mensal

81% das empresas pretende
reforgar a gesta@o do risco

nos proximos dois anos

e ética corporativa, a globalizacdo, os de-
sastres naturais e os surtos epidémicos.
Esta atribuicdo de prioridade dos riscos re-
alizada pelas empresas nacionais difere sig-
nificativamente da realizada por empresas a
nivel internacional. No exterior, os aspetos a
que as empresas atribuem maior relevo ndo
correspondem aos temas financeiros, mas,
sim, a riscos reputacionais, riscos geopoliti-
cos (32%) e riscos associados a interrupcdes
na cadeia de abastecimento (28%).

N&o obstante o nivel de maturidade atual e
as melhorias verificadas na gestdo do ris-
o, em muito motivadas pela gestdo de topo
das empresas, as expectativas dos stake-

holders continuam a crescer, exigindo um
nivel cada vez maior de sofisticacdo.

Para responder a este desafio, as organiza-
¢des necessitam de melhorar as suas capa-
cidades de gestdo do risco, o que ira reque-
rer o envolvimento e lideranca dos executivos
de forma a responder as exigéncias do mer-
cado relativamente a governacao, risco e re-
gulagao.

Nesta linha, no futuro, as empresas devem
estar munidas de ferramentas de gest&o do
riscos, adaptadas as suas necessidades, que
lhes permitam ndo s6 suportar a tomada de
decisdes, mas também a identificacdo de
novas oportunidades de negdcio.
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ANALISE E GESTAO DO RISCO
E NORMATIVOS DE SEGURANCA
0 PAPEL DO ENGENHEIRO

ANTONIO OLIVEIRA
Coordenador da Especializacdo em Engenharia de Seguranca da Ordem dos Engenheiros

TODO O INDIVIDUO TEM DIREITO A VIDA,
A LIBERDADE E A SEGURANCA PESSOAL

Artigo 3.°, Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
Nacoes Unidas, 10 de dezembro de 1948

1. INTRODUCAO

A Sociedade atual caracteriza-se por uma grande complexidade,
na qual a dimensao potencial dos riscos estd presente sob diversas
formas e com diferentes origens, desde as naturais, as de natureza
antropogénica estruturada e sistematica, a que acrescem os com-
portamentos humanos individualmente considerados.

Por outro lado, o desenvolvimento tecnoldgico nosso contempora-
Neo trouxe CoNSigo NOVOS riscos, 0U agravou os ja existentes, e acres-
centou incerteza, designadamente pela introdugdo de novos proces-
sos, produtos, equipamentos, substancias, métodos e ritmos de tra-
balho, bem como novos modelos de negécio, aos quais se exige
tratamento adequado e ao nivel de aceitabilidade dos riscos que ga-
ranta a sustentabilidade e a perenidade das sociedades, num quadro
de elevados niveis de qualidade de vida, bem-estar e seguranca.
Importa, assim, enquadrar a tematica dos riscos e a sua analise,
avaliacdo e gestdo num quadro mais vasto e global de desenvol-
vimento sustentavel.

O setor empresarial, pela sua natureza e caracteristicas intrinsecas,
tem na tematica dos riscos um desafio permanente no sentido de
conhecer as diferentes fontes e magnitudes das suas incidéncias
no curto, médio e longo prazos.

Segundo o World Business Council for Sustainable Development
(Conselho Empresarial Mundial para o Desenvolvimento Susten-
tavel), para o alcance de tal desiderato, impde-se a necessidade da
adogdo de estratégias centradas no conhecimento e numa abor-
dagem holistica das suas atividades que inclua, designadamente,
as componentes da sustentabilidade e dos riscos nas suas multi-
plas dimensdes — econdmicas, sociais, ambientais e politicas.

Os mega-riscos que a Sociedade atual enfrenta apresentam desa-
fios sem precedentes, quer para o setor empresarial, quer para as
autoridades publicas, desafiando claramente os modelos de gover-
nacdo aos diferentes niveis, com necessidade de intervencdo as
escalas local, nacional, regional e global/internacional.

A este proposito considera-se de interesse mencionar aqui o Re-
latdrio “Global Risks 2014”" (9t Ediition) publicado pelo World Econo-
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mic Forum, o qual apresenta uma analise prospetiva num horizonte
a dez anos baseada num inquérito realizado junto de um universo
alargado de especialistas a nivel mundial oriundos das mais diver-
sas instituigdes publicas e privadas.

No citado Relatdrio sdo mapeados 31 riscos globais enquadrados
segundo cinco Tipologias de Riscos (geopoliticos, econdmicos,
sociais, ambientais e tecnoldgicos) de acordo com o nivel de pre-
ocupagao, probabilidade, impacte e interconexdes entre eles.
Nafigura 1, com base nos supracitados 31 riscos globais, apresen-
tam-se os dez riscos globais objeto de maior preocupacdo em 2014,
como constam do Relatdrio “Global Risks 2014".

Dez riscos globais objeto de maior preocupacdo em 2014

Ordem Tipologia
de Risco Global de Riscos
Preocupacdo Globais
1 Crises fiscais em economias-chave Econdmicos
2 Elevado desemprego estrutural Econdémicos
3 Crise de dgua Ambientais
A Disparidade grave de rendimentos Sociais
5 Insucesso na mitigacdo e adaptacdo as alteragdes climaticas | Ambientais
6 Maior incidéncia de eventos climaticos extremos Ambientais
7 Falha da governacdo global Geopoliticos
8 Crise alimentar (quantidade e qualidade) Sociais
9 Falha de um grande mecanismo financeiro ou Instituicdo Econémicos
10 Profunda instabilidade politica e social Sociais

Evoluindo da dimens&o macro para uma dimensao micro, centrada
no ser humano, a Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) es-
tima que 2,34 milhdes de pessoas morrem todos 0s anos por aci-
dentes e doencas relacionadas com o trabalho. Destas mortes, a
maioria, ou 2,02 milhdes, corresponde a doencas profissionais re-
lacionadas com o trabalho.

Em 2013, o relatdrio da celebracdo do Dia Mundial da Seguranca e
Saude no Trabalho da Organizagdo Internacional do Trabatho (OIT),
subordinado ao tema da “Prevencdo das doencas profissionais”,
constata que o numero de fatores fisicos, quimicos, bioldgicos e
psicossociais que afetam a salde dos trabalhadores aumenta cons-
tantemente.

Em 2014, o relatério da celebracdo do Dia Mundial da Seguranca e
Saude no Trabalho, da OIT, adotou como tema a “Utilizagdo de pro-
dutos quimicos e do seu impacto nos locais de trabalho e no meio
ambiente”, incluindo os diversos esforcos realizados para enfrentar
o problema a escala nacional, regional e internacional.
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2. ANALISE E GESTAO DO RISCO

A NORMA NP IS0 31000:2012 — GESTAO DO RISCO
PRINCIPIOS E LINHAS DE ORIENTAGAO

Todas as organizacdes, publicas ou privadas, enfrentam fatores e

sofrem influéncias, internas e externas, que originam incerteza

quanto ao alcance dos seus objetivos.

0 efeito que esta incerteza tem nos objetivos de uma organizagdo

designa-se por ‘risco”, segundo a Norma Portuguesa NP SO

31000:2012 - Gestdo do risco. Principios e linhas de orientagdo.

Este referencial normativo destina-se a poder ser aplicado:

> Ao ciclo de vida util de uma organizagdo e a uma ampla gama
de atividades, incluindo estratégias e decises, operacdes, pro-
cessos, funcdes, projetos, produtos, servicos e ativos, e

> A qualquer tipo de risco, qualquer que seja a sua natureza, quer
as consequéncias sejam positivas ou negativas.

Todas as atividades de uma organizagdo envolvem risco. As organi-
zagbes devem gerir o risco mediante a sua identificacdo e andlise,
apos o que avaliam a necessidade da sua alteracdo, tratando-o de
forma a satisfazer os seus critérios de risco e niveis de aceitabilidade.

PRINCIPIOS DA GESTAO DO RISCO

Apresenta-se na figura 2 os principios da gestdo do risco segundo
a Norma Portuguesa NP IS0 31000:2012.

Principios da gestao do risco

A Gestao do Risco
Cria e protege o valor; E feita por medida;

E parte integrante de todos os processos
organizacionais;

£ parte da tomada de decisdo;

Tem em conta fatores humanos e culturais;

E transparente e participada;
E dinamica, iterativa e reativa & mudanca;
Facilita a melhoria continua da organizagao.

Considera explicitamente a incerteza;
E sistemética, estruturada e atempada;
Baseia-se na melhor informacao disponivel;

RELACOES ENTRE 0S PRINCIPIOS,
ESTRUTURA E PROCESSO DE GESTAO DO RISCO

Apresenta-se na figura 3 o modelo de relagdes entre principios,
estrutura e processo de gestdo do risco, nos termos constantes na
Norma Portuguesa NP SO 31000:2012.

Pela figura 3 é possivel perspetivar como os principios devem as-
sumir-se como compromisso da gestdo de topo e serem integra-
dos na estrutura de suporte a gestdo do risco e, por sua vez, como
o0 processo de gestdo do risco, sendo essencial a implementacdo
da sua gestdo, deve ser parte integrante da gestao, estar integrado
na cultura e praticas da organizacdo e concebido a medida dos pro-
cessos de “negdcio” da organizagdo especifica.

3. ENGENHARIA DE SEGURANCA

A Engenharia de Seguranga fundamenta-se na aplicagdo de um
vasto leque de conhecimentos cientificos, tecnoldgicos, técnicos e

Figura 3 — Relag@es entre Principios,
Estrutura e Processo da Gestao do Risco

Criacdo
e protecdo
do Valor

Ser parte
integrante de
todos os processos
organizacionais

Ser
facilitadora da
melhoria continua
da organizagdo
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dindmica
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integrada
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Gestao
do Risco
“Principios”

Considerar
explicitamente
aincerteza

transparente
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Ser
sistematica,
estruturada
e atempada

Considerar
os fatores
humanos
e culturais
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na melhor
informacao
disponivel

efetuado
por medidas

de organizagdo e gestdo, os quais se consubstanciam, nomeada-

mente, nas metodologias de identificacdo de perigos e de analise

dos riscos, quer qualitativas, quer quantitativas, tendo em vista su-
portar decisdes de prevengao, minimizacao e controlo dos riscos

e, em termos mais gerais, a sua gestao.

Numa abordagem holistica e estruturante, tem-se vindo a definir

a Engenharia de Seguranga como o conjunto de conceitos, estudos,

planeamentos, tecnologias e procedimentos, tendo em vista a ava-

liacdo, a prevencdo e a protecdo contra os diversos riscos individu-
ais e coletivos que possam atingir o homem, o ambiente onde esta

inserido, o patrimadnio historico e cultural e os meios essenciais a

continuidade de servicos coletivos vitais.

A Comissao Executiva da Especializacdo em Engenharia de Se-

guranca (CEEES) da Ordem dos Engenheiros promoveu recente-

mente um evento subordinado ao tema “Gestdo do Risco”, no re-
conhecimento de que se trata de um dominio de intervencdo es-

truturante e estratégico no ambito da Engenharia de Seguranga e

condicdo de sustentabilidade e perenidade da sociedade.

De entre as mensagens essenciais, salientam-se as seguintes:

» A relevdncia da integracdo da gestdo do risco nas estratégias
empresariais;

» A gestdo do risco como uma abordagem estratégica holistica,
seguindo uma abordagem de ciclo de vida e concretizada, quer
na perspetiva das atividades, quer na perspetiva dos produtos/
servicos e envolvendo as fases de concegao, projeto, instalacao,
operagdo, manutencdo e desativacdo das atividades;

» A importéncia da adogdo dos sistemas de gestdo nos dominios,
quer da seguranga e saude no trabalho, quer da prevencgao de
acidentes graves envolvendo substéncias perigosas, concomi-
tantemente com a aplicacdo dos referenciais adequados, apoia-
dos nas normas e consequente contributo para a demonstracdo
da conformidade com os quadros legais aplicaveis;

0 enfoque da atuagdo nas vertentes da prevencao e da protecao,

seguindo esta hierarquia de atuacdo e integrada na abordagem

~
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de ciclo de vida das organizagdes e respetivas cadeias de valor
internas e externas;

> Alimportancia da cultura da seguranca, que constitui uma cons-
trucdo coletiva mas fundamentada em praticas individuais sis-
tematicas e que devem iniciar-se no sistema basico de ensino e
posterior formagdo ao longo da vida ativa, por forma a materia-
lizar-se nos comportamentos permanentes das organizacdes;

> Alintervencdo da atuacdo das seguradoras na promogao da ges-
tdo do risco empresarial;

» A importancia atual, e que se estima venha a ser mais explicita
no futuro, da gestdo do risco, como uma componente intrinseca
das Normas Internacionais (Normas /S0O) nos dominios, desig-
nadamente, dos Sistemas de Gestdo da Qualidade e dos Siste-
mas de Gestdo Ambiental.

A “gestdo do risco” contribui para a consecucdo demonstravel de

objetivos e melhoria do desempenho, tais como, na saude e segu-

ranca, na conformidade legal e regulamentar, na aceitagdo publica,
na protecdo ambiental, na qualidade dos produtos, na gestdo dos
projetos, na eficiéncia das operacdes, na governacdo e reputacdo.

Afigura-se, assim, poder reafirmar que a “gestdo do risco” constitui

atuagdo estruturante a sustentabilidade e perenidade das sociedades.

4. NORMATIVOS DE SEGURANCA

Nesta secgdo, dada a natureza e alcance da tematica do que pode
entender-se por “normativos de seguranga’, tal desiderato ndo se
afigura vidvel tratar com a devida abrangéncia neste artigo, ndo sendo
por isso 0s mesmos explicitados individualmente. Assim, entendeu-
-se pertinente abordar o tema numa perspetiva mais global e enqua-
dradora, nos termos que se apresentam sintetizados na figura 4.
Assumimos que cada dominio especifico de risco tem o(s) seu(s)
“normativos de seguranca”, os quais devem ser aplicados conco-
mitantemente com as designadas Regras da “Arte”, as Boas Prd-
ticas, Codigos, Regras Técnicas, Normas ou Guias existentes em
cada dominio, bem como a consideracdo, sempre que aplicavel,
dos designados “Atos de Engenharia Regulados”.

Normativos de Seguranca - perspetiva global e enquadradora

5. 0 PAPEL DO ENGENHEIRO

Considera-se que o conhecimento nas ciéncias de Engenharia cons-
titui a base fundamental e, portanto, imprescindivel para a resposta
humana aos desafios colocados pelos riscos ‘lato senso”na Socie-
dade, quer eles tenham uma origem natural, quer sejam de origem
antropogénica.

Assim, face ao contexto do risco e sua gestdo (componentes, pre-
ventiva e mitigadora), as respostas humanas terdo de ser fundadas
no melhor conhecimento, competéncias e experiéncia disponiveis,
onde a formacdo em Engenharia e os seus profissionais deverdo
conceber solucdes materializadas:

» Em estratégias de gestdo do risco envolvendo uma abordagem
holistica dos riscos, segundo a cadeia de valor das atividades/
organizacoes;

Na adoc&o dos cédigos, regras técnicas e boas praticas, funda-
das no melhor conhecimento cientifico, tecnoldgico e técnico dis-
ponivel;

Na adocdo de metodologias de identificagdo de perigos, analise
e avaliacdo de riscos (qualitativas e ou quantitativas);

Nos adequados instrumentos regulamentares, legislativos e
respetivos mecanismos de controlo e fiscalizagdo aplicaveis (cuja
elaboragdo devera ter o contributo dos engenheiros);

Na adocdo de sistemas de gestdo da seguranga, integrando a
gestdo do risco, através da adocdo dos inerentes referenciais
normativos e outras ferramentas;

No adequado tratamento do designado risco residual, incluindo
o planeamento de emergéncia;

Na aplicacdo dos referenciais técnicos e normativos disponiveis
que representem em cada momento o melhor “estado da arte”.

~

~

~

~

~

A andlise e gestdo do risco deve, assim, constituir uma dimensao
intrinseca e indissocidvel da pratica da Engenharia em geral e da
Engenharia de Seguranca como esséncia, e 0 seu exercicio em
qualquer atividade econémica e/ou social ser orientado por eleva-
dos padrdes éticos e de responsabilidade societal.

Normativos de Seguranca *

Origem
dos Riscos

Naturais

Antropogénicos

Tipologia dos Riscos

Cheias « Deslizamentos « Furacdes
« Inundagdes « Incéndios florestais »
Tempestades « Tornados « Tsunamis
» Secas « Sismos « Vulcdes

Alimentares « Alteragdes Climaticas
« Tecnoldgicos » Geatécnicos «
Seguranca e Salde do Trabalho «
Nuclear « Bioldgico « Quimico «
Radioativo « Explosivos
Ambientais « Industriais
Construcdo Civil « Incéndio em
Edificios « Incéndios Florestais
Atos Anti-sociais « Informaticos
Comunicagdes « Patrimoniais e
Culturais « Ordenamento do
Temitdrio « Transportes Mercadorias
Perigosas

Ambito da Gestdo
dos Riscos

Politicas » Estratégias
« Planos « Programas
« Legislacdo

Politicas  Estratégias
+ Decisdes « OperacOes
« Processos « Funces
« Projetos « Produtos
Servicos « Instalagdes
« Materiais «
Equipamentos «
Manutencdo ¢
Controlo « Ativos «
Desativacdo
Emergéncia

Fundamentos Essenciais de
Suporte a Gestdo dos Riscos

Conhecimento cientifico, tecnoldgico
e técnico « Ciéncias Naturais « Ciéncias
da Engenharia « Ciéncias Sociais e

Ambientais « Investigagao e Desenvolvimento

Conhecimento cientffico, tecnoldgico
e técnico « Ciéncias da Engenharia «
Ciéncias Sociais e Ambientais «
Investigacdo e desenvolvimento

Tipologias: Estratégias, Planos, Programas, Legislacdo, Normas e outros referenciais técnicos
Ambitos de aplicagdo: Planeamento, Concegdo, Projeto, Instalacdo, Materiais, Equipamentos,
Operacdo/Exploracao, Controlo, Manutenco, Desativacao, Emergéncia, ...
*Referéncias ndo exaustivas

Estratégias, Planos, Programas, Legislacdo e Regulamentagdo «
Normas e outros referenciais técnicos « Qualificagdes Académicas e
Experiéncia « Transferéncia e Financiamento do Risco

» Estratégias, Planos, Programas, Legislacao, Regulamentacao Técnica e Normas
nos seguintes dominios: Adaptagdo e Mitigagdo das Alteracdes Climaticas «
Ordenamento e Gestdo do Temitdrio (nacional, regional, municipal) « Prevencao
e Controlo Integrados da Poluigao « Sistemas de Prevencdo e Controlo de
Riscos Industriais Sistematicos « Sistemna de Prevengdo e Controlo de Acidentes
Graves envolvendo Substancias Perigosas (Riscos Excecionais) « Sistema de
Seguranca Alimentar « Seguranca contra Incéndio « Seguranga e Satide do
Trabalho (inclui a Prevengdo de Acidentes de Trabalho e de Doencas Profissionais,
aErgonomia e a Higiene Ocupacional) » Seguranca Nuclear, Bioldgica, Quimica
e Radioativa « Seguranga contra Atos Antissaciais « Seguranca na Construcdo
Civil » Seguranca Informatica e de Comunicagdes « Protegdo Civil « Seguranca
no Transporte de Mercadorias Perigosas

» Qualificagdes Académicas e Experiéncia

» Transferéncia e Financiamento do Risco
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Fonte: EM-DAT Database (February 2014): Drought, Earthquake, Extreme Temperature,
Flood, Mass Movement Dry, Mass Movement Wet, Storm, Wildfire (www.emdat.be)

ANALISE E GESTAQ DE RISCO

REABILITAGAO SISMICA DAS CONSTRUCBES
POSSIVEL E INADIAVEL

RAIMUNDO MORENO DELGADO

Engenheiro Civil * Professor Catedratico da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto ¢ rdelgado@fe up.pt

m todas as civilizagdes atingidas pelos

sismos, 0s seus efeitos sobre as cons-

trugdes sempre provocaram o maior
impacto sobre as populacdes, quer do ponto
de vista das perdas de vidas humanas, quer
da destruicdo de bens essenciais a sua sub-
sisténcia.
Nafigura 1 pode observar-se as perdas eco-
nomicas estimadas devidas a catastrofes
naturais, desde 1980, em que se apresenta
as perdas totais em cada ano e as perdas
associadas as dez maiores catastrofes, em
que se pode verificar que, das dez, oito sdo
devidas a sismos.

tagdo e emergiram meios de calculo basea-
dos no uso de computadores.

N&o sendo possivel prever a ocorréncia dos
sismos, pese embora o esforgo de investi-
gacdo que nesse dominio tem sido feito, &
necessario dotar as construcdes da capa-
cidade se sobreviverem aos sismos com
danos limitados.

A Engenharia Sismica € um dos mais recen-
tes ramos estruturados da Engenharia, com
0 objetivo de estudar os fenémenos sismicos
do ponto de vista do seu impacto sobre as
populacdes, 0 ambiente e as infraestruturas
que suportam a atividade humana, bem como
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E, assim, natural que, ao longo dos tempos,
as sociedades se tenham preocupado com
a atividade sismica, mas é com o sismo de
1755 em Portugal que, pela primeira vez,
foram adotadas medidas que visaram per-
ceber o que se passou, através de um in-
quérito promovido pelo Marqués de Pombal
envolvendo todo o Pafs, e minorar efeitos
futuros, através do planeamento da recons-
trucdo de Lisboa e da construcdo de edifi-
cios pensados para resistir aos sismos.
Nascia a Engenharia Sismica, mas sé em
meados do século passado se comecou a
constituir como ciéncia, quando se tornou
possivel registar os movimentos sismicos,
se desenvolveu a capacidade de experimen-

desenvolver os procedimentos de calculo e
tecnoldgicos que permitam conceber, proje-
tar, realizar e explorar os diversos sistemas
construtivos necessarios a atividade humana,
procurando minimizar as perdas e danos
provocados pelos sismos.

No entanto, o formato que hoje se considera
adequado para avaliar a seguranca sismica
das construcdes so foi estabelecido nos anos
80, ha cerca de 30 anos, e incluido no ainda
em vigor “Regulamento de Seguranca e Ac-
¢Oes para Estruturas de Edificios e Pontes”,
de 1983. Este novo formato envolveu uma
alteracdo profunda na filosofia de dimensio-
namento sismico, que passa a ser baseado
em métodos que envolvem a consideragdo

Figura 2

do comportamento dindmico das estruturas,
a par da consideragdo do seu comporta-
mento ndo linear explorando as caracteris-
ticas de ductilidade dos materiais estruturais.
Pode dizer-se que esta mudanca implicou
a passagem de um modelo de calculo ba-
seado na preocupagao de que as estruturas
resistam a “forcas sismicas”, para um mo-
delo em que a preocupagao consiste em que
as estruturas sejam capazes de acomodar
os deslocamentos impostos pelos movi-
mentos sismicos, a0 mesmo tempo que se
assegura, em locais estratégicos da estru-
tura, uma melhor dissipacdo por histerese
da energia transmitida por esses movimen-
tos, permitindo que os materiais com duc-
tilidade tenham incursdes para além do re-
gime de comportamento elastico.

Neste contexto, as principais preocupagoes
da comunidade técnica e cientifica tém in-
cidido sobre a compreensdo do comporta-
mento das estruturas e elementos estrutu-
rais sob agdes ciclicas, a modelacdo numé-
rica das estruturas, as contribuicdes paraa
regulamentagdo nacional e internacional e
na avaliacdo do risco sismico.

A compreensao do modo como as estrutu-
ras, ou as suas componentes estruturais,
se comportam quando sujeitas aos movi-
mentos sismicos é predominantemente
baseada em estudos experimentais, seja
quando se procede ao estudo das estrutu-
ras de edificios de uma forma mais global,
seja no estudo das suas componentes, vigas,
pilares ou paredes. Na figura 2 ilustra-se
um deste tipo de ensaios em que um ele-
mento estrutural é sujeito a acdes ciclicas,
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impondo deslocamentos num sentido e no
outro, e medindo a correspondente forca
necessaria para provocar esse desloca-
mento, estabelecendo-se, deste modo, as
suas leis de comportamento, a serem ado-
tadas nos modelos numéricos.
Simultaneamente, procura-se desenvolver
modelos matematicos que permitam repro-
duzir, o melhor possivel, o que a observagdo
experimental ou o estudo de casos reais
evidencia. Esta investigacdo, atualmente as-
sente essencialmente em modelos compu-
tacionais, tem disponibilizado metodologias
e ferramentas, cada vez mais rigorosas, para
uso corrente no projeto.

A preocupacdo com a seguranga sismica
esta na base de todos os estudos que nesta
area se desenvolvem. E, assim, necessario
dispor de metodologias que permitam fazer
a avaliacdo das condigdes de seguranca das
estruturas existentes ou a construir, bem
como estabelecer as condi¢des e os limites
em que se podem considerar as estruturas
como sequras. E no dominio da considera-
¢do explicita nos modelos de analise do com-
portamento nao linear dos materiais, ja in-
cluida no Eurocddigo 8 através das analises
simplificadas pushover, que se prevé maio-
res alteragdes na pratica de dimensiona-
mento, a par da definigdo de um formato de
avaliacdo de seguranga que permita quan-
tificar o risco sismico das construcdes, en-
volvendo uma quantificacdo das perdas e
danos potenciais, aspeto este da maior re-
levancia e que ndo se encontra ainda incluido
nos atuais procedimentos de avaliacdo do
comportamento sismico de estruturas.

A metodologia de dimensionamento defi-
nida na atual regulamentacao, a par de cri-
térios de pormenorizagdo que garantem a
ductilidade desejada, permitem dotar as
estruturas com um bom comportamento
sismico, como tem sido evidenciado durante
a ocorréncia de sismos recentes em que
estruturas dimensionadas com filosofias
semelhantes tém tido, de um modo geral,
um bom comportamento.

Tendo presente o carater recente destas
novas filosofias de dimensionamento, pode
admitir-se que o parque recentemente cons-
truido, se respeitar o que se encontra dis-
posto na regulamentagdo, terd um bom
comportamento num futuro sismo, 0 mesmo
ndo se podendo afirmar sobre as constru-
¢bes mais antigas. Isto quer dizer que as
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sociedades em geral, e Portugal em parti-
cular, estdo perante uma enorme tarefa,
que envolverd mais do que uma geracao,
de avaliar a seguranga sismica do existente
e reabilitar o que for necessario.

0 sismo de Northridge, de 1994, em Los
Angeles, constitui um exemplo do bom com-
portamento de estruturas em sismos re-
centes, em que todas as pontes recente-
mente dimensionadas ou reforgadas tiveram
um bom comportamento, enquanto que
outras, mais antigas e nao reforcadas, co-
lapsaram, evidenciando o grau de melhora-
mento na resposta sismica que as normas
recentes da Engenharia Sismica sdo capazes
de providenciar.

Estando o nosso Pais inserido numa zona
com atividade sismica, ¢ importante que a
Sociedade esteja sensibilizada para a pro-
blematica dos sismos, para que sejam to-
madas medidas e agdes por parte de quem
pode ter interferéncia no processo de ava-
liacdo do risco sismico e na sua reducao.
Ao longo dos anos algumas iniciativas tém
sido tomadas pelos drgaos de Governo, em-
bora, infelizmente, sem que tenham tido
continuidade.

Durante o primeiro Governo de Antonio Gu-
terres, o Ministro da Ciéncia e Tecnologia,
Mariano Gago, promoveu um conjunto de
encontros com o objetivo de definir estraté-
gias para fazer face a grandes riscos natu-
rais, entre 0s quais se encontrava o risco
sismico. Esse encontro decorreu durante dois
dias e juntou cerca de duas centenas de pes-
soas com atividade ligada a sismologia e
engenharia sismica, em que se inventaria-
ram os recursos humanos e técnicos no setor
e se definiram linhas de atuacdo de curto e
médio prazo, envolvendo governo, autarquias
e institui¢des de investigagao e ensino supe-
rior, tendo em vista a redugdo do risco sis-
mico. Esta iniciativa, na altura considerada
de grande alcance, ndo teve continuidade,
justificando-se que fosse reiniciada.

Em 2010, a Assembleia da Republica apro-
vou a resolugdo n° 102/2010 visando a
“Adopcao de medidas para reduzir os riscos
sismicos”, em que recomenda ao Governo
um conjunto de nove iniciativas, de que se
destaca: Promover junto das autarquias e
com apoio dos servicos do Estado e estimu-
lando a colaboragdo do meio técnico e cien-
tifico para a elaboracdo de cartas de risco
sismico; Proceder a um levantamento da

vulnerabilidade sismica do edificado publico;
Elaborar, em articulagdo com as autarquias
locais, um plano nacional de reducdo da vul-
nerabilidade sismica; Para as infraestruturas
tuteladas pelo Estado como para o patrimé-
nio histérico-cultural sejam realizados pro-
gramas especificos de intervencdo para a
reducdo da vulnerabilidade sismica; Reforcar
os meios de controlo de qualidade dos edi-
ficios novos; Assegurar a obrigatoriedade de
seguranca estrutural antissismica nos pro-
gramas de reabilitagdo urbana existentes ou
acriar; Estimular a investigacdo cientifica nas
areas da prevencdo, sismologia, engenharia
sismica e caracterizacdo geotectdnica do ter-
ritorio nacional.

Mais recentemente, o atual Governo aprovou
0 Decreto-Lei n.° 53/2014 sobre promogdo
da reabilitacdo urbana que, em flagrante con-
tradicdo com a resolucdo n.2 102/2010, que
recomenda que seja assegurada a obrigato-
riedade de seguranca estrutural antissismica
nos programas de reabilitacdo urbana exis-
tentes ou a criar, se limita a estipular, no seu
Artigo 9.2 — Salvaguarda estrutural, a 6bvia
obrigatoriedade de que as "intervencdes em
edificios existentes ndo podem diminuir as
condicdes de seguranca e de salubridade da
edificacdo nem a seguranga estrutural e sis-
mica do edificio”, constituindo, assim, um
retrocesso em relagdo ao percurso que sobre
seguranga sismica é imperioso adotar.
Num tempo em que se verifica que os jo-
vens que acedem ao ensino superior no
sdo atraidos pelos cursos de Engenharia
Civil, como ainda agora se verificou no re-
sultados das colocagdes no ensino superior
de 2014/2015, deve reafirmar-se que a En-
genharia tem dado o seu contributo positivo
neste decisivo dominio para as sociedades,
sendo hoje mais capaz de compreender os
problemas, de os quantificar, de apresentar
as solucdes mais indicadas, instituindo pro-
cedimentos técnicos que, a serem seguidos,
reduzirdo em muito os riscos a que todos
estamos sujeitos. Pode dizer-se que, ha-
vendo consciéncia da gravidade do risco que
corremos, a Engenharia tem solugoes téc-
nicas para garantir um adequado nivel de
protecdo e que, para implementar estas
inevitdveis medidas, serd necessario um
elevado numero de engenheiros com pre-
paracao adequada, encontrando-se as nos-
sas instituicdes de ensino superior cabal-
mente preparadas para o fazer.
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ALTERACOES CLIMATICAS EM AREAS URBANAS
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As dreas urbanas concentram a maioria da populagdo europeia e
mundial: de acordo com as Nagdes Unidas, em 2030 cerca de 60%
da populacdo mundial vivera em areas urbanas. Portugal ndo é
excecdo, tendo-se verificado nas ultimas décadas uma tendéncia
de concentragao urbana e litoralizacdo.

As cidades concentram um conjunto alargado de servigos e equi-
pamentos, apresentam uma maior e mais diversificada oferta de
emprego e possibilitam o acesso facilitado a cultura, educacao,
justica, comércio e lazer, contribuindo para a melhoria da qualidade
de vida das populagdes. As cidades sdo também sistemas com-
plexos de equipamentos e redes, de abastecimento (agua, alimen-
tos e outros materiais, eletricidade, combustiveis) e de drenagem
(esgotos, residuos, produtos), bem como de comunicagdo (trans-
portes, informacdo). A expansao das cidades em altura e extensdo
s6 foi possivel com o recurso a Engenharia nas suas mais variadas
vertentes. A manutencdo e operacao integrada destes sistemas
urbanos, de forma eficaz, eficiente e segura requerem uma gestao
e controlo eficientes. No entanto, os desafios colocados a susten-
tabilidade urbana e a qualidade de vida da populacdo sdo significa-
tivos. As alteragdes climaticas (AC) sdo um desafio adicional, uma
vez que tém potencial impacto no sistema urbano, cuja exposi¢ao
é particularmente elevada, dada a concentragdo de pessoas e bens.
A relacdo entre as AC e a urbanizagdo surgiu, numa primeira fase,
centrada no contributo das cidades para as emissoes de gases com
efeito de estufa (GEE). De facto, devido as necessidades energéti-
cas e de recursos e bens, aos transportes, a indUstria, ao comércio
e ao setor residencial, as cidades contribuem significativamente
para as emissdes de GEE. Mais recentemente, as atencdes tém
sido voltadas para o impacto das AC nas areas urbanas que, de-
pendendo das suas caracteristicas e localizacdo, poderdo constituir
areas de elevada vulnerabilidade. Condicdes climaticas extremas,
como tempestades, cheias e secas, tém um elevado impacto ma-
terial e mesmo na saude e perda de vidas humanas nas cidades,
com custos sociais e econémicos significativos.

O risco de cheias e inundacgdes, associado a periodos de precipita-
¢do intensa, aumenta nas zonas urbanas devido ao maior indice
de impermeabilizagdo dos solos que resulta das construcdes e pa-
vimentagado dos solos. Este risco é tanto maior quanto maior for a
densidade populacional e de edificacdes e menor a densidade de
areas verdes (parques, jardins) e azuis (lagoas e riachos), que au-
mentam a capacidade de infiltragdo dos solos e a evapotranspira-
¢d0. Recorde-se, a titulo de exemplo, o temporal e cheias ocorridas
na Madeira no inverno de 2010, de que resultaram 43 mortos, seis

desaparecidos e 1200 desalojados, e que foi responsavel por pre-
juizos na ordem dos 1080 milhdes de euros.

Em oposicdo, os periodos de temperaturas elevadas e seca, que
resultam em ondas de calor, tém também efeitos adversos nas
areas urbanas, que absorvem mais radiacdo devido as edificacoes
e asfalto, intensificando o efeito de ilha de calor. Estes episodios
diminuem a sensacao de conforto térmico das populacoes, contri-
buem para 0 aumento do consumo de energia e de dgua, aumen-
tam o risco de incéndios periurbanos, promovem a degradacdo da
qualidade do ar e da qualidade de vida, podendo agravar o estado
de saude das populagdes. Segundo estimativas da Diregdo Geral
de Salde, a onda de calor ocorrida no verdo de 2013 tera causado
cerca de 1.700 mortos em Portugal.

Nas cidades do litoral, 0 aumento do nivel médio do mar constitui
um perigo adicional, uma vez que aumenta o risco de erosdo cos-
teira, a perda de solo e destruigdo de infra-estruturas e equipamen-
tos, causando perda de vidas humanas e impactos econdmicos sig-
nificativos. Esta é ja uma realidade em Portugal, que viu perder uma
importante faixa de praia durante os temporais do Ultimo inverno.

Face aos impactos inevitaveis das AC, e em paralelo com os esfor-
¢os de mitigacdo, é necessario fortalecer a resiliéncia atual e futura
a estes impactos, através de definicdo e implementacdo de medi-
das de adaptacdo. A Estratégia Europeia para a Adaptacdo as Al-
teragoes Climaticas (EEAAC), adotada em abril de 2013, visa tornar
a Europa mais capaz de enfrentar as AC: i) reduzindo a vulnerabi-
lidade dos seus setores econdmicos, sistemas, pessoas e bens;
ii) promovendo a partilha de informacao entre Estados-membros;
iii) garantindo que a adaptagdo as AC sera incluida em todas as po-
liticas relevantes da Unido Europeia; iv) assegurando que, no periodo
2014-2020, 20% do orcamento europeu serd destinado a despesas
relacionadas com o clima, incluindo adaptagdo e mitigacao.

No entanto, devido a gravidade e natureza diferenciada dos impac-
tos do clima entre regides europeias, a maioria das iniciativas de
adaptacdo tera de ser tomada a nivel nacional, regional ou local.
As AC poderdo exacerbar os riscos atuais e futuros enfrentados
pelas cidades europeias, no entanto a implementacdo de medidas
de adaptacdo pode aumentar a resiliéncia e fornecer oportunida-
des adicionais para a sustentabilidade e crescimento. As cidades
estdo numa posicdo Unica para desenvolver, localmente, respostas
adaptadas aos impactos das AC.

Em 2013, a Comissdo Europeia publicou o relatério Adaptation
Strategies for European Cities, onde se analisam as estratégias de
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Figura 1 - Infraestruturas urbanas verdes e azuis:
i) edificio localizado na Travessa do Patrocinio em Lisboa
(www.cafeportugal pt/pages/noticias_artigo.aspx?id=5820)
ii) plano para condominio (www.bluegreendesignstudio.com)
iii) horta urbana em Grand Rapids, Michigan (www.cityfarmer.info)

adaptagdo atualmente em marcha em diversas cidades europeias
e se relinem diversas medidas de adaptacao. Estas incidem sobre
trés areas principais: o reforco da investigacdo e o aumento do co-
nhecimento; a comunicagdo e consciencializagdo da populacao; e
o planeamento urbano. No que respeita a este Ultimo, assiste-se
a um aumento da énfase na protecdo, melhoria e expansao das
infraestruturas verdes e azuis (ver Figura 1) devido ao seu enorme
potencial para reducdo de riscos varios. A Tabela 1 lista as medidas
de adaptagdo constantes dos planos analisados e os riscos que
elas abordam.

Também a nivel Europeu, a iniciativa Mayors Adapt (equivalente ao
Pacto dos Autarcas para a mitigacdo das AC, mas agora focado na
adaptagdo) foi instituida pela Comissdo Europeia para empenhar

Medidas presentes nas estratégias de adaptacdo de diversas
JELEIERNE cidades Europeias (adaptado do relatério Adaptation Strategies for
European Cities)

) ) Stress _ Escoa':mento
Opcao de adaptacao .. | Seca |Cheia| de aguas
térmico R
Construcdo e design de edificios e espagos abertos X
Telhados e paredes verdes X
Aumento do albedo X
Areas de sombra X
Reforgo de infraestruturas de protegdo de cheias X
Infraestruturas a prova de cheias X X
Infraestruturas inovadoras de protecdo de cheias X
Aumento da capacidade de armazenamento de 4gua X X
Areas verdes publicas, agricultura e jardinagem urbanas X X X
Planeamento do uso do solo p/redugdo do risco de cheia X
Sistemas de previsao e alerta de cheias X X
Sistema de alerta de ondas de calor X
Melhoria dos regulamentos dos edificios X X
Planos de evacuacdo e de gestao de contingéncias X X X
Medidas de poupanca de dgua
Gestdo de crises X X X
Extensdo dos servicos de fornecimento de dgua X
Casas flutuantes e anfibias X X
Campanhas de educacdo e alerta da populagao X X X X
Redugdo das superficies impermeabilizadas X
Planos de gestdo de dgua X X X
Retencdo de dgua X X X
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as cidades na tomada de acdo para adaptacdo as AC. As cidades
participantes comprometem-se a contribuir para o objetivo global
da EEAAC, desenvolvendo uma estratégia de adaptacdo local abran-
gente ou integrando a adaptacgdo as AC nos planos existentes.

A semelhanca da EEAAC, Portugal elaborou a sua prépria Estra-
tégia Nacional de Adaptacdo as Alteracdes Climaticas (ENAAC).
Nesta foram definidos nove setores estratégicos, entre os quais
Ordenamento do Territdrio e Cidades, ndo tendo ainda identificadas
quaisquer medidas de adaptacdo para este setor.

Ainvestigacdo assume um papel importante na criacdo de conhe-
cimento, no estudo de cendrios futuros e no desenvolvimento e
avaliagdo de estratégias e medidas adaptadas as especificidades
locais e regionais. Neste contexto, a Universidade de Aveiro coor-
dena o projeto CLICURB, financiado pela Fundagdo para a Ciéncia
e Tecnologia e que tem como principal objetivo a avaliacdo do im-
pacte das AC em dreas urbanas e de medidas de adaptacdo ade-
quadas, fornecendo informacdo de apoio a tomada de decisdo.
O projeto envolve trabalho experimental de campo e de laboratério
e simulagdo numeérica de cendrios meteoroldgicos, de qualidade
do ar, de fluxos de carbono e dgua e conforto térmico. A area ur-
bana do Porto foi selecionada como area de estudo, contando o
projeto com um forte envolvimento das autoridades locais.

A avaliacdo dos impactes das AC na ocorréncia de eventos mete-
orolégicos extremos e de episodios de polui¢do atmosférica na area
urbana do Porto e a identificagdo e teste das medidas de adaptacdo
mais adequadas serdo o resultado mais significativo do CLICURB.
A andlise e compilagdo dos resultados permitirdo também a ela-
boracdo de um atlas urbano para o Porto, constituido por varios
mapas (clima urbano, conforto térmico, emissdes, qualidade do ar
e fatores de resiliéncia) que possibilitardo a identificacdo das areas
mais vulneraveis. Por sua vez, dar-se-a especial atencdo a identi-
ficacdo de factores de resiliéncia que contribuem para a capacida-
de de recuperagdo do ecossistema urbano aos impactos das AC.
A integragdo dos resultados obtidos e sua andlise integrada con-
substanciar-se-a em linhas de orientacdo para o planeamento ur-
bano e adaptacdo as AC.

Para minimizar os riscos ambientais, os engenheiros terdo um
papel central no processo de adaptagao, assegurando, por um lado,
que as infraestruturas atuais estao protegidas contra os efeitos cli-
maticos agudos das AC, e, por outro, que as novas infraestruturas
serdo adequadas as futuras condi¢des climaticas. No entanto, ha
ainda um longo caminho a percorrer em termos de investigacdo e
desenvolvimento tecnoldgico, de materiais, equipamentos, estru-
turas e sistemas. Finalmente, lembrar a importancia da formacao
dos atuais e futuros engenheiros no sentido da aquisicao de com-
peténcias e capacidade de intervencdo em contexto de alteragdo
climatica, nas mais variadas especialidades da Engenharia.
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INTRODUCAO

A floresta, entendida aqui em sentido lato, constitui um recurso na-
tural comum, renovavel, e um ecossistema que garante a biodiver-
sidade, sendo essencial a manutencdo de todas as formas de vida.
A obrigacdo de o preservar é, por isso, um dever de todas as socie-
dades, a fim de transmitirem este recurso para as geragdes futuras.
Os incéndios constituem uma das principais ameacas para a floresta
e para o ambiente. Devido a um conjunto de fatores, a sua incidén-
cia parece ndo estar a regredir, antes pelo contrario. O risco de in-
céndio e outras ameagas a que a floresta se encontra sujeita podem,
amédio prazo, conduzir a um declinio desta importante componente
do nosso tecido ambiental e do seu valor econémico.

A sazonalidade da ocorréncia dos incéndios e a variabilidade da sua
gravidade levam a que ndo se dedique a devida atencao a este pro-
blema, que pode vir a ter repercussdes graves na organizagdo e
sustentacdo dos nossos espagos agroflorestais. Embora na génese
dos incéndios esteja presente, quase sempre, a acdo humana, tor-
nando a gestao deste problema, antes de mais, uma questao de
ordem social e politica, a prevencao e controle dos incéndios flo-
restais envolve diversas componentes de natureza técnico-cientifica,
claramente do dominio da Engenharia. O carater polifacetado e a
complexidade do problema exigem a participacdo de diversas es-
pecialidades de Engenharia.

Irei abordar brevemente as principais fases do processo de gestéo
dos incéndios florestais referindo as oportunidades que se ofere-
cem para uma intervencdo de varios ramos do conhecimento e da
investigacdo cientifica.

v Figura 1
" "Incéndio na 4rea de Loriga em agosto de 2005

AREAS DE INTERVENCAO

PLANEAMENTO E PREVENCAO
0 planeamento do territdrio tem de tomar em conta, necessaria-
mente, a possibilidade de ocorréncia de incéndios florestais, dado

que no nosso Pais existem condi¢des adequadas a sua propagacdo
com elevada intensidade. O planeamento e gestdo dos povoamen-
tos florestais e das areas urbanizadas deveriam ser realizados de
forma a evitar a acumulagdo de combustivel e a existéncia de gran-
des manchas de combustivel, sem descontinuidades, para facilitar
a contencado dos incéndios dentro de perimetros defenséveis. Estas
medidas de gestdo sao particularmente relevantes na protecdo de
areas habitadas e de estruturas ou de locais de maior importancia
econdmica ou histdrica.

0 desenvolvimento de tecnologias que facilitem a execucao de tra-
balhos de redugdo da biomassa e de medidas que permitam valo-
riza-la economicamente é importante para conferir sustentabilidade
e viabilizar estas medidas de prevencao.

A caracterizagdo do risco de incéndio, com base nas condicoes cli-
maticas e meteoroldgicas e no historial de ocorréncia de incéndios
numa dada regido, constitui uma ciéncia que pode dar um grande
apoio ao planeamento das medidas de prevencao e de supressao.
Este conhecimento deveria estar associado a uma melhor forma-
¢do e sensibilizagdo da populacao, para evitar a realizacdo de ativi-
dades que possam causar incéndios, em especial nos dias de risco
muito elevado. As estatisticas mostram que quando o seu nimero
ultrapassa o valor de 200 ou 250 ocorréncias diarias, o sistema na-
cional de combate dificilmente consegue superar os problemas
criados, podendo resultar dai elevados valores de area ardida.

SUPRESSAO E APOIO A DECISAQ

Uma vez iniciado um foco de incéndio, particularmente em dias de
risco elevado, ou em dreas que possam colocar em perigo a popu-
lacdo, sdo tomadas medidas para o extinguir com a maior rapidez
possivel. A Sociedade tem a expectativa de que todos os incéndios
devem ser suprimidos no mais curto espaco de tempo e admite
que o ataque pode ser realizado independentemente das suas con-
dicdes de propagacao. Isto ndo é verdade, uma vez que existem li-
mites fisicos, associados a intensidade de propagacdo do fogo, para
a capacidade de supressao, consoante 0s meios empregados no
combate. A intensidade de propagacdo é dada pelo produto entre a
velocidade de propagacao da frente de chamas pela carga de com-
bustivel (por unidade de area) que participa na propagacao e pela
energia libertada pela combustao da unidade de massa da vegeta-
cdo. Representa, por isso, a poténcia calorifica libertada pelo fogo,
por unidade de comprimento da frente.

E reconhecido que, com a tecnologia de supressdo existente, ndo
se consegue suprimir um fogo com uma intensidade superior a 10
MW/m. Tém-se registado casos em que este parametro chega a
atingir cinco a dez vezes aquele valor. Torna-se, por isso, impor-
tante aperfeicoar a eficacia dos sistemas existentes e desenvolver
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novas técnicas que permitam estender a capacidade de supressao.
Tendo em conta os elevados custos que o0 emprego de meios aéreos
comporta, a melhoria dos sistemas de apoio a decisdo no uso des-
tes meios, dos sistemas de descarga e dos produtos lancados, que
aumentem a sua eficacia, poderao ter um efeito econdmico impor-
tante.

SEGURANCA

Os incéndios florestais envolvem elevados riscos pessoais para 0s
agentes envolvidos no seu combate e mesmo para a populagdo
civil, como se pode comprovar pelo nimero e gravidade de aciden-
tes que tém ocorrido. E reconhecida a importancia de dotar os
Bombeiros com equipamentos de protecdo idoneos, visto que em
varios acidentes investigados pelo autor se verificou que a dispo-
nibilidade de elementos de protegdo com boas qualidades de re-
sisténcia ao fogo poderia representar a diferenca entre a vida e a
morte. Este é um campo em que certamente a tecnologia e a in-
dustria nacional poderdo dar respostas. A titulo de exemplo, refiro
um estudo realizado pela minha equipa durante o primeiro semes-
tre de 2014, em colaboracdo com a empresa Lavoro, um fabricante
nacional de calgado especializado para trabalho. Com base num
teste destinado a replicar as condi¢des a que estiveram sujeitos
alguns Bombeiros envolvidos em acidentes em incéndios flores-
tais, a empresa Lavoro desenvolveu um calcado resistente a estas
condicdes. Este produto encontra-se ainda em fase de desenvolvi-
mento e avaliagdo, mas os resultados ja obtidos mostram bem
como é possivel utilizar os recursos do sistema cientifico nacional
para melhorar a competitividade das nossas empresas e contribuir
para resolver problemas que se colocam a Sociedade.

Um aspeto da seguranca pessoal que merece uma atencao parti-
cular é o da protecdo dada pelas viaturas aos Bombeiros, quando
se encontram na situacdo limite de envolvimento pelo fogo. Como
se sabe, tem havido muitas viaturas destruidas pelo fogo e, nal-
guns destes casos, houve Bombeiros que sofreram ferimentos ou
que perderam a vida. O nosso laboratdrio ird dispor em breve de
uma estrutura destinada a desenvolver e testar sistemas de pro-
tegdo de viaturas, a fim de avaliar a sua eficacia. Esta estrutura
permitira avaliar se os sistemas de prote¢do das viaturas adquiri-
das pelos Bombeiros correspondem ou ndo as especificacdes pre-
tendidas e para conferir aos Bombeiros a confianca que for justifi-
cada, na sua utilizagdo, para defesa da propria vida.

RECUPERACAO

A recuperacdo dos ecossistemas e dos recursos naturais e econo-
micos afetados pelos incéndios constitui uma tarefa que envolve
igualmente a intervencdo dos conhecimentos cientificos e dos recur-
sos técnicos. Sendo certo que a natureza tem a capacidade de se re-
generar, mais ou menos lentamente, do impacto do fogo, podem
ocorrer alguns danos de dificil recuperacdo. Exemplo disso é a perda
de solo, que ocorre em encostas declivosas, com a precipitagdo apds
os incéndios, que pode assumir um carater irreversivel. A ecologia e
outras ciéncias estudam estes aspetos, relacionados ndo apenas com
o solo, a dgua e a atmosfera, mas também com a fauna e a flora de
uma dada regido e 0 modo de conduzir as medidas de recuperacdo
oportunas, para preservar o papel dos ecossistemas florestais.
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Figura 2 — Viista exterior do Laboratorio de Estudos sobre Incéndios Florestais

Por outro lado, a recuperacdo da confianca das pessoas, em parti-
cular daquelas que investem ou cuja vida depende dos recursos flo-
restais, podera constituir uma tarefa com maior grau de dificuldade.

INVESTIGACAO CIENTIFICA

Como se depreende do texto anterior, o conhecimento cientifico,
baseado numa investigacdo de natureza sistematica e aplicada,
devera estar subjacente a todas as intervencdes neste dominio,
dado que se trata de preservar um bem natural indispensavel, que
ndo se compadece com a tomada de medidas avulsas, varidveis e
pouco refletidas, dado o seu im-
pacto na vida de muitas pessoas,
no presente e no futuro.
Tentando contribuir para este
esfor¢co comum, o autor e a sua
equipa tém vindo a desenvol-
ver, na Universidade de Coimbra,
um programa de investigacao
multidisciplinar que aborda al-
guns dos temas que foram men-
cionados.

Um dos recursos que 0 nosso
centro de investigacdo criou e
desenvolveu é o Laboratdrio de
Estudos sobre Incéndios Flores-
tais, situado no Aerddromo da
Lousd, que nos tem permitido
estudar alguns fendmenos as-
sociados ao comportamento ex-
tremo do fogo, que se manifes-
tam sobretudo em grandes in-
céndios e nas situacdes de perda
de seguranca que temos estu-
dado. Um exemplo disso é o sis-
tema gerador de vortices de fogo, que desenvolvemos, destinado
a melhorar o conhecimento deste fenémeno extremamente peri-
goso e a produzir orientagdes para o seu controle.

Figura 3
0 gerador de vdrtices de fogo do LEIF

Foto: CEIF

CONCLUSAO

O problema nacional dos incéndios florestais poderia constituir um
tema mobilizador e integrador de esforcos concertados de varios
setores da Sociedade, que levassem a minimizar a incidéncia, o
impacto e os efeitos deste flagelo. Nao ha setor que se possa co-
locar a margem do problema, nem considerar-se dono dele. Cer-
tamente a comunidade nacional das ciéncias de Engenharia ndo
se escusara de dar a contribuicdo que dela se espera. @
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1. INTRODUCAO

As Industrias Quimica e Petroquimica manuseiam frequentemente
substancias suscetiveis de criar situacdes de risco elevado. Por
outro lado, os processos utilizados implicam frequentemente con-
dicdes extremas de pressdo, temperatura e potencial corrosivo.
N&o admira, assim, que estas indUstrias estabelecam a maior prio-
ridade ao desenvolvimento das metodologias relacionadas com a
avaliagdo de risco e a prevengao de acidentes.

Esta prioridade ndo impediu, no entanto, a ocorréncia de acidentes
muito graves, que, por sua vez, induziram o desenvolvimento de
novas metodologias e de nova legislacdo. Citam-se, pelas suas
consequéncias imediatas e pela influéncia que tiveram nos com-
portamentos e legislacdo, os casos de Flixborough, Reino Unido,
1974 (explosao de gas combustivel numa fabrica de nylon); Seveso,
Italia, 1976 (explosdo de um tanque com a libertacdo de uma dio-
xina); Bhopal, India, 1984 (libertacdo de gases téxicos de uma fa-
brica de pesticidas); Toulouse, Franga, 2001 (explosédo de nitrato de
amonio numa fabrica de adubos).

Destes acidentes, foi particularmente catastrofico, em termos de
perda de vidas humanas, o de Bhopal.

Este artigo aborda a forma como a Industria Quimica encara atual-
mente a prevencdo de acidentes, dentro do respetivo enquadra-
mento legislativo e das iniciativas voluntdrias a nivel do setor.

2. NORMATIVOS EUROPEUS

2.1. DIRETIVAS DESTINADAS A PREVENCAO
DE ACIDENTES GRAVES - SEVESO

A Diretiva Europeia 82/501/CEE, denominada Seveso, designacdo
proveniente do acidente ocorrido em Italia em 1976, constitui a pri-
meira tentativa a nivel de legislacdo comunitdria de regulamentar
um conjunto de procedimentos relacionados com a prevengdo de
acidentes industriais graves na industria quimica. Nos critérios de
aplicacdo, utiliza como referéncia as quantidades de substancias
perigosas armazenadas num dado estabelecimento industrial. Os
estabelecimentos industriais sdo, assim, classificados em diferen-
tes graus de perigosidade, a que correspondem diferentes exigén-
cias em termos de andlise de risco e de planos de emergéncia. Fi-
gura importante é o relatorio de seguranga, obrigatorio a partir de
um certo grau de perigosidade, que devera incluir um conjunto
extenso de informacdo relacionada com analise de risco e proce-
dimentos em caso de acidente. Esta Diretiva foi transposta para o
normativo nacional pelo Decreto-Lei n.c 224/87.

Posteriormente, a Diretiva Seveso tem sido objeto de diversas atua-
lizagbes, referindo-se, nomeadamente, a Seveso Il, onde passaram

a constar as nogdes de efeitos no exterior dos estabelecimentos
industriais.

Em 2003, novas alteragdes se verificaram (limiares de algumas
substancias, lista de carcinogénicos, redefinicdo dos produtos ex-
plosivos e 0 modo de elaboracdo dos planos de emergéncia inter-
nos) e, em 2012, surge a Diretiva 2012/18/UE (Seveso lll) (ainda
ndo transposta para o normativo nacional) que adapta o Anexo |
ao regulamento CLP (referido adiante em 2.2). Através da explici-
tacdo de novas substancias designadas, promove uma maior arti-
culacdo entre a Politica de Prevencdo de Acidentes Graves — PPAG
e o Sistema de Gestdo de Seguranga, clarifica a politica de ordena-
mento do territdrio, a informacdo ao publico, a consulta publica e
participagdo do publico no processo de decisdo e acesso a justica,
as inspecdes, e cria a possibilidade de exclusdo de uma substancia
do &mbito da Diretiva, se for demonstrado que ndo tem potencial
para originar um acidente grave.

2.2. DIRETIVAS RELACIONADAS COM 0S RISCOS DAS SUBSTANCIAS

REACH

0 Regulamento (CE) n.c 1907/2006, relativo ao Registo, Avaliago,
Autorizagdo e Restricdo de Substancias Quimicas (REACH — Regis-
tration, Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals), en-
trou em vigor em 1 de junho de 2007.

Mais do que um simples regulamento, constitui um ambicioso pro-
grama destinado a fazer o levantamento da totalidade das subs-
tancias quimicas comercializadas na Europa — quer para consumo,
quer para uso industrial —, a avaliar os riscos das suas utilizacoes
em todos os cendrios de utilizacdo e, a partir de toda essa infor-
magdo, estabelecer, quando justificado, a necessidade de autoriza-
cdes e/ou restrigcdes de uso.

O REACH da grande importancia a transmissdo da informagao
acerca da perigosidade das substancias ao longo da cadeia de abas-
tecimento. O fornecedor de uma substancia ou mistura classificada
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como perigosa deve disponibilizar ao destinatdrio uma Ficha de
Dados de Seguranga (FDS) que, para substancias utilizadas em
quantidades superiores a 10 tons/ano, devera incluir um anexo
com cenarios de exposicdo, especificando as condicdes nas quais
a substancia ou a mistura pode ser utilizada de forma segura para
as utilizacdes previamente identificadas. Este procedimento induz
a revisdo das andlises de risco das instalagdes industriais que uti-
lizem a substancia.

0 Registo das substancias (inicio de todo o processo) tem sido efe-
tuado por fases, de acordo com as toneladas movimentadas por
ano pela entidade registante. Neste momento, terminaram ja os
registos das substancias >100 tons, terminando em 2018 o prazo
para as situadas entre 1 e 100 tons. O total de substancias regista-
das > 100 tons, perto de 8.000, da ideia do esforco desenvolvido
pelas empresas e pelas autoridades na implementacdo do REACH.

Classificagdo, embalagem e rotulagem/Regulamento CLP

0 Regulamento (CE) n.° 1272/2008, de 16 de dezembro, relativo a
classificacdo, rotulagem e embalagem de substancias e misturas,
e também conhecido por Regulamento CLP (Classification, Labelling
and Packaging), entrou em vigor a 20 de janeiro de 2009.

Com o Regulamento CLP, a Unido Europeia alinha o anterior sis-
tema de classificacdo de substancias quimicas e misturas com o
Sistema Mundial Harmonizado de Classificacdo e Rotulagem de
Produtos Quimicos ou GHS (Globally Harmonised System), da Or-
ganizagdo das Nacdes Unidas. Assegura, ainda, coeréncia entre as
regras de classificacdo e rotulagem aplicaveis a colocacdo no mer-
cado e as aplicaveis ao transporte de mercadorias perigosas.

0 Regulamento CLP tem por objetivo garantir um nivel elevado de
protecdo da salde humana e do ambiente no contexto atual do co-
meércio global.

Pretende, ainda, responsabilizar a industria em relacdo a classifi-
cagdo das substancias e misturas e assegurar a responsabilidade
na cadeia de abastecimento.

3. METODOLOGIAS
3.1. ANALISE E AVALIAGAO DE RISCOS

A utilizacio da analise de riscos em atividades industriais tem como
principal objetivo a minimizacdo do potencial de ocorréncia de aci-
dentes, recorrendo a técnicas de prevencdo e/ou de protecdo.
Face ao exposto, a “Andlise de Riscos Industriais” pode ser defini-
da como um estudo de identificacdo, avaliacdo e recomendacoes,
aplicado a instalagdes industriais e as atividades nelas desenvolvi-
das, que apresentem um potencial de possibilidade de surgimento
de riscos.

Por sua vez, a “Avaliacdo de Riscos” pode ser definida como sendo
um estudo que utiliza técnicas experimentais e/ou modelos mate-
maticos e que tem por finalidade prever quantitativamente as possi-
veis ocorréncias e as respetivas consequéncias do potencial de risco.
Os potenciais de risco estdo e estardo sempre presentes em todas
as atividades do ser humano, sendo muito dificil ou mesmo im-
possivel a sua completa eliminagdo. Alguns desses potenciais sdo
conhecidos ou percebidos nas nossas atividades do dia-a-dia, o que
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nao acontece com os potenciais de riscos industriais, que ndo podem
ser totalmente eliminados, mas minimizados através da conscien-
cializacdo e da adequada formac&o dos trabalhadores, com o au-
xilio da utilizagdo de metodologias modernas como a Andlise de
Risco do Projeto, do Processo, do Produto e do Pessoal.

Estas andlises de risco tém por objetivo a prevencdo e minimiza-
¢do do potencial de perdas materiais e humanas que possam ser
resultantes de desenvolvimentos incontrolados ocorridos durante
o0 decurso da operacdo de instalagdes industriais.

Com a aplicagdo desse tipo de metodologia, sera possivel fortalecer
a seguranca dos processos industriais a um nivel de risco aceitavel.
Exemplos de metodologias utilizadas pela industria para a identi-
ficacdo de perigos:

» HAZOP - Hazard and operability study;

> FMEA - Failure mode and effect analysis;

» FMECA - Failure mode, effects and criticality analysis;

» PHA - Preliminary hazard analysis.

Para a andlise da frequéncia de ocorréncia de acidentes, sdo usa-
dos, entre outros, os métodos:

» ETA - Event tree analysis;

» FTA — Fault tree analysis;

> HRA = Human Reliability analysis.

Para a avaliacdo dos potenciais de incéndio, explosao e toxicidade
em instalacdes industriais quimicas utilizam-se os Indices DOW e
MOND, que foram desenvolvidos pelas empresas DOW CHEMICAL
(norte americana) e ICI (inglesa).

3.2. PRATICAS CORRENTES QUE CONTRIBUEM
PARA A PREVENCAO DE ACIDENTES

Lista-se um conjunto de boas praticas correntes essenciais a pre-
vengdo de acidentes industriais:

» Cultura de seguranca, a todos os niveis hierarquicos da empresa;
> Andlise qualitativa de risco, baseada em consequéncias de ce-
narios concebiveis;

Gestdo de alteracdes - rigorosos procedimentos de aprovagdo no
caso de alteracdes processuais (frequentemente os acidentes re-
sultam de modificacBes introduzidas de forma aligeirada, sem o
envolvimento dos responsaveis pelas diversas disciplinas técnicas);
Monitorizagdo continua dos processos industriais, mantendo os
registos durante prazos alargados;

Inspecdo programada e sistematica dos equipamentos, integrada
nas rotinas de manutencdo;

Aprendizagem com acidentes — andlise de todas as situacdes de
acidente ou das que poderiam ter dado origem a acidente, envol-
vendo todos os intervenientes e a hierarquia maxima da instalacdo,
tendo como objetivo a melhoria de procedimentos e/ou a alteracdo
de equipamentos de modo a evitar a repeticdo dessas ocorréncias;
Formacao do pessoal proprio, com atualizagdo periddica, e for-
macao prévia do pessoal eventual ou de empreiteiros;

Troca de experiéncias com empresas congéneres e manutengao
de dossiés de acidentes a abrangendo um horizonte o mais alar-
gado possivel.
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Figura 1 — Seguranca Ocupacional
Taxas IF - Il - 1G (2004-2012)
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4. PROGRAMAS VOLUNTARIOS

Antecipando o conjunto de legislagdo que atualmente enquadra,
com carater de imposicdo, a atuacdo das empresas nas areas da
gestado de risco e prevencado de acidentes, a industria quimica im-
plementou programas de atuagdo voluntaria em que as questdes
de seguranga tém lugar predominante.

0 Programa Responsible Care® é um compromisso mundial vo-
luntario da industria quimica, ao abrigo do qual as empresas,
através das suas associacdes nacionais, comprometem-se auma
melhoria continua das praticas ambientais, de salde e de segu-
ranca, relatando e dando a conhecer as partes interessadas, as
caracteristicas dos respetivos produtos e processos de producéo,
proporcionando a Sociedade produtos finais seguros, confidveis
e proveitosos. Teve o seu inicio no Canada, em 1985, tendo-se
estendido posteriormente a quase totalidade dos paises da Eu-
ropa, aos Estados Unidos da América, ao Brasil e ao México, a
Australia e Nova Zelandia, & Asia e Médio Oriente, num total de
mais de 50 paises.

As empresas aderem ao programa por subscricdo dos Principios
Diretores que sintetizam a filosofia subjacente, empenhando-se
formalmente na melhoria continua da sua atuagdo em matéria de
Seguranga, Saude, Ambiente e Responsabilidade pelo Produto (Pro-
duct Stewarship), e respondendo as preocupacdes legitimas do pu-
blico e “stakeholders” neste dominio, procurando praticas que ul-
trapassem as imposi¢des legais.

5. PAPEL DA APEQ COMO ENTIDADE ASSOCIATIVA
NA PREVENCAO DE ACIDENTES

Como ja foi referido, a troca de informagdes, entre empresas simi-
lares, em relacdo aos aspetos de boas praticas de prevencgdo de

acidentes é fundamental na prevengao desses acidentes. Por vezes,
alogica da competicdo, essencial a economia de mercado, dificulta
a troca de experiéncias entre empresas similares. As associagdes
tém aqui um campo de atuacdo muito importante, estimulando
essa trocas e funcionando como centros de processamento de in-
formacao que, embora na forma detalhada deva ser mantida con-
fidencial entre empresas, pode, depois de processada, fornecer
dados muito Uteis para beneficio comum.

A APEQ ¢, em Portugal, a autoridade credenciada pelo programa
Responsible Care® e, dentro deste ambito, desenvolve varias ativi-
dades das quais se destaca a dinamizacdo do GSSA - Grupo de
Saude, Seguranga e Ambiente que, através de reunides periodicas
e troca de informacdes, constitui um férum de temas relacionados
com a seguranga e a prevencao de acidentes, e a publicagdo anual
do Relatério de Sustentabilidade, que inclui dados estatisticos e
qualitativos relacionados com a prevencdo de acidentes das em-
presas aderentes.

A titulo de exemplo da informagao incluida no Relatério de Susten-
tabilidade, e evidenciando os progressos registados nos ultimos
anos entre as empresas quimicas portuguesas que contribuem
para este Relatorio, indica-se, na figura 1, a evolugdo dos indices
de seguranca ocupacional.

Para mais informacdes relativas ao Responsible Care® (Atuacdo
Responsavel), consulte o site da APEQ www.apequimica.pt Id
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INCENDIOS URBANOS

CARLOS FERREIRA DE CASTRO

Engenheiro Eletrotécnico * Especialista em Engenharia de Seguranca

crescente concentragdo urbana e o

desenvolvimento tecnolégico tém vindo

a apresentar desafios importantes no
que se refere a seguranga fisica de espagos
edificados, com importancia particular nos
grandes aglomerados populacionais.
Os incéndios urbanos afetam edificios com
0s mais diversos usos (habitacdo, estaciona-
mento, estabelecimentos que recebem pu-
blico, etc)!. Q inerente risco depende das ca-
racteristicas dos proprios edificios, com des-
taque para a sua ocupagdo/utilizagdo, bem
como do espago urbano onde se inserem.
A proliferagdo de infraestruturas indispen-
saveis a vida no espago urbano - por exem-
plo as redes de transportes e a distribuicdo
de energia (eletricidade e gas) — impde que,
no planeamento dos espacos edificados,
seja prestada a atengdo adequada ao risco
resultante dessa “convivéncia” entre edifi-
cios e infraestruturas.
Assim, a evolucao do risco de incéndio ur-
bano é condicionada pelo aumento da con-
centracdo urbana. Tal implica, entre outros
aspetos, maior necessidade de meios de
comunicacdo e de energia, bem como a
existéncia de edificios cada vez mais com-
plexos e com um numero muito elevado de
ocupantes, onde um pequeno acidente, como
um incéndio com origem no edificio ou numa
infraestrutura vizinha, podera facilmente
degenerar num acidente grave.

As medidas de seguranca (prevengao e pro-
tecdo) tendentes a mitigar o risco de incén-
dio devem resultar naturalmente da analise
do risco nas suas duas componentes (es-
tatica e dindmica).

A componente estatica, também referida
por “estrutural’, do risco de incéndio em
edificios resulta essencialmente do tipo de
construcdo, da cultura de seguranca da po-
pulagdo que os ocupa e da organizacdo do
espaco urbano. O conhecimento dos fatores
de risco estatico, dada a sua lenta variacdo
no tempo, depende de uma boa informagao
estatistica acerca dos incéndios urbanos.
Ora, em Portugal, ndo dispomos de infor-
magcdo estatistica adequada a correta ca-
racterizacdo da componente estatica do
risco de incéndio, pois raramente séo tra-
tados os dados sobre incéndios urbanos —
Anuarios da Autoridade Nacional de Pro-
teccdo Civil (ANPC) e publicacoes de diver-
sos corpos de bombeiros.

Por um lado, hoje em dia sdo bastante fia-
veis 0s dados sobre 0 nimero de ocorréncias
(fig. 1) e a sua distribuicdo por tipo de ocu-
pacao do edificio, por localizagdo geografica,
por momento (data/hora) em que deflagrou
0 incéndio, bem como sobre os meios de
socorro envolvidos, a duragdo da ocorréncia
e 0 numero de vitimas, com base nos quais
¢ possivel tirar algumas conclusoes.
Porém, a anélise do risco de incéndio ur-

1 Normalmente é excluido o uso industrial quando no inserido em espago urbano.

2 Para além das vitimas.
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bano e o consequente desenvolvimento de
programas de mitigacdo nas suas duas ver-
tentes (prevencdo e protecdo) implicam o
conhecimento de informacdo fidvel sobre
as causas de incéndio, as suas consequén-
cias?, a forma como os ocupantes do edifi-
cio afetado reagiram, o desempenho das
medidas fisicas de seguranca de que o edi-
ficio dispunha e a forma como decorreram
as operagdes de combate ao incéndio.

Por outro lado, é necessario atender a outro
tipo de dados: por exemplo, a distribuicdo
do numero de ocorréncias em funcdo dos
diversos usos dos edificios ndo é suficien-
temente esclarecedora se esses dados ndo
forem comparados com o nimero de edi-
ficios afectos a cada um desses usos.

As causas de incéndio sdo, sem duvida, um
fator de andlise critico para a concecdo de
medidas de seguranca, nomeadamente na
area da prevencdo. Ora, a informacao sobre
as causas de incéndios urbanos em Portu-
gal ndo é, em regra, fidvel por diversas ra-
z0es, das quais se destacam o fato do apu-
ramento das causas nao ser considerado
prioritario pelos bombeiros e da inexisténcia
de uma investigacao técnica dos incéndios.
Com efeito, a investigagdo de incéndios ur-
banos em Portugal reduz-se praticamente a
investigacdo criminal, nos casos suspeitos.
A concretizagdo de uma investigacdo téc-
nica de incéndios urbanos baseia-se no co-
nhecimento das técnicas e métodos de in-
vestigacao, aliado ao dominio da eclosdo e
propagagdo de incéndios em edificios, das
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medidas de seguranga contra incéndios em
edificios e da tatica de combate a incéndios
urbanos.

Considera-se urgente o desenvolvimento
de um programa nacional de investigacdo
de incéndios urbanos, na vertente técnica,
visando essencialmente o apuramento das
causas dos incéndios e das respetivas con-
sequéncias, bem como da forma como evo-
lufram e foram combatidos.

Esse programa devera associar a referida
investigacdo de incéndios uma série de indi-
cadores que constituirdo um suporte esta-
tistico coerente de apoio ao estabelecimento
de medidas de prevencdo e protecdo contra
0 risco de incéndio.

Esse programa deveria envolver especialis-
tas de Engenharia de Seguranga, de combate
aincéndios urbanos e de investigagdo de in-
céndios, podendo ser promovido pela ANPC,
com a colaboracdo de diversas entidades,
com destaque para os corpos de bombeiros
e de instituicdes de ensino superior.

Com base na informacao decorrente dessa
investigagdo de incéndios, seria mais facil
validar as medidas que sdo prescritas nos
regulamentos de seguranca contra incén-
dios urbanos3. A eficicia dessas medidas
de seguranca tradicionais poderia também
ser avaliada, entre certos limites, a partir do
resultado dessa investigacao.

Por outro lado, uma investigacdo de incén-
dios tecnicamente bem fundamentada po-
derd dar apoio ao estabelecimento de pa-
rémetros necessarios a criacdo de modelos
representativos de fendmenos fisicos e
comportamentais presentes na ecloséo e
na propagacao de incéndios em edificios,
tdo Uteis para a Engenharia de Seguranca.
Recorda-se a importancia da Engenharia
de Seguranca na abordagem de novas cons-
trugdes de complexidade elevada, bem como
na reabilitagdo de edificios, o que releva
ainda mais a vantagem da investigacdo de
incéndios urbanos.

Na vertente das operagdes de socorro, a
investigacdo de incéndios urbanos decerto
fornecera informacao preciosa para melho-
rar o planeamento operacional para pres-
tacdo de socorro e a tdtica de combate a
incéndios em determinados cenarios.

A componente dindmica do risco de incén-
dios urbanos esta quase essencialmente

Resumo de ocorréncias em incéndios urbanos e industriais de 2006 a 2010

publicado no sitio www.segurancaonline.com

Numero de Incéndios Urbanos Registados pela ANPC

Tipo de Edificio 2006 2007 2008 2009 2010
Edificio de habitacdo 7.000 7.300 7.200 7.200 7.439
Estacionamento 65 60 80 60 55
Edificio de servigos 270 250 167 180 235
Equipamento escolar 120 130 130 150 161
Equipamento hospitalar e lar de idosos 80 95 65 100 88
Edificio de espetéculo, lazer e culto religioso 70 80 65 75 69
Hotelaria e similares 450 490 470 430 448
Edificio comercial 430 350 300 290 290
Edificio cultural 20 25 20 30 23
IndUstria, oficina e armazém 1.000 1230 1.100 1.100 1.237
Total 9.505 10.010 9.597 9.615 10.045

Fonte: Anuarios Ocorréncias de Protecgdo Civil - ANPC

associada as alteracdes na utilizagdo dos

edificios e a envolvente urbana, muito de-

pendente da dindmica das organizacdes e

da Sociedade.

A interpretacdo desta componente permi-

tira, decerto, definir as respetivas medidas

mitigadoras, das quais se destacam as li-

gadas a organizacdo e gestdo da seguranca

(medidas de autoprotecdo).

A gestao de risco do risco de incéndios ur-

banos, suportada por uma investigagdo téc-

nica de incéndios em edificios como a su-

mariamente referida neste artigo, permite

incrementar agdes devidamente sustenta-

das nas quatro restantes facetas da segu-

ranca contra incéndio em edificio:

> Na educacgdo de seguranca da populacdo,
com destaque particular para a que se
encontra em zonas urbanas mais sensi-
veis, nomeadamente no estabelecimento
de programas e procedimentos de pre-
vencdo e de preparacdo para responder
em caso de emergéncia;

> Na Engenharia de Seguranga, pelo con-
tributo para a analise do risco de incéndio
e para a adequacao das medidas preven-
tivas e de intervencdo mais adequadas a
cada manifestacdo desse risco, com os
inerentes contributos na concecdo de so-
lugbes de seguranca a aplicar no projeto,
construcdo e exploragdo de edificios, ins-
talacdes e equipamentos, bem como em
materiais e produtos;

> No planeamento de seguranca, permi-
tindo a otimizacdo da organizagdo de se-
guranca em edificios e procedimentos de
prevencao e de intervencdo em caso de
emergéncia;

3 Até a data a regulamentacdo de seguranca baseia-se na experiéncia de outros paises, com destaque para a Francesa

> Relativamente a inspe¢&o de seguranga,
contribuindo para a melhoria dos meca-
nismos de controlo, inspecao e avaliagdo
da aplicagdo das medidas de prevencdo
e protecdo contra o risco de incéndio, vi-
sando a sua eficacia ao longo do tempo.

O papel tradicional dos engenheiros na area
da gestdo do risco de incéndio urbano abrange
praticamente, e apenas para edificios novos
ou edificios existentes sujeitos a alteracdes
ou reabilitacdo, as fases de analise e carac-
terizagdo do risco, de concecao das solucoes
de seguranca a adotar e sua concretizacdo
em obra. Porém, o papel é bem mais amplo,
abrangendo, nomeadamente, a garantia da
permanente adequacdo das solucdes de
seguranga durante todo o periodo de explo-
racao do edificio em fungdo da natural evo-
lugdo do risco de incéndio ao longo desse
periodo, atividade que j& é uma realidade
com expressdo significativa.

Ainda com pouca expressao, mas de im-

portdncia significativa, conforme se apre-

sentou neste artigo, dois outros campos da

gestdo dos riscos de incéndio urbano cons-

tituem um desafio no qual os engenheiros

530 naturais protagonistas:

> Alinsercdo dos edificios no espago urbano
(centros urbanos antigos ou ndo) e a sua
convivéncia com as infraestruturas de
transporte e de energia;

> A participacdo na investigagdo técnica de
incéndios e na exportacdo dos respetivos
resultados, quer para o quadro regula-
mentar (prescritivo), quer para o enrique-
cimento de modelos de incéndio, cuja
criacdo se impde também com a colabo-
racdo de engenheiros.
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ANALISE E GESTAO DE RISCOS EM INFRAESTRUTURAS,
BARRAGENS E OBRAS GEOTECNICAS

LAURA CALDEIRA
Diretora do Departamento de Geotecnia do Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC)

1. INTRODUCAO

O risco € uma nogdo muito utilizada para traduzir incertezas acerca
do estado ou do desenvolvimento de uma atividade ou do desem-
penho de um sistema. No entanto, em termos de Engenharia, de-
vera ser entendido como o valor das consequéncias (designada-
mente perdas de vidas, custos diretos e indiretos, perdas materiais
e danos ambientais) decorrentes de acontecimentos indesejaveis,
conjugadas com a probabilidade de ocorréncia dos fatores interve-
nientes no processo.

Para além dos danos fisicos, as consequéncias devem ter em de-
vida conta os seus efeitos sobre a Sociedade, designadamente na
percecao de riscos futuros (componente social e cultural), a qual
pode gerar reagdes aparentemente irracionais e injustificadas a
propostas de desenvolvimento indcuas. Esta percecdo negativa é
induzida e muitas vezes exacerbada devido a uma comunicacdo de
risco desajustada.

A regulacdo do risco é fundamentalmente da responsabilidade dos
governos, geralmente através de diretivas, de regulamentos e de
normas, e dirigem-se a entidades que exercem atividades que
geram risco. Inclui as formas de avaliacdo, de apreciacdo e de co-
municacdo ao publico em geral e as organizagdes que produzem
0 risco.

Assim, o Estado deve intervir, confrontando-se, designadamente,
com a necessidade de progresso econdmico, social e tecnologico
cotejado com a filosofia de “risco zero” ou de “seguranca garantida”.
Neste contexto, o risco deve ser entendido uma parte necessaria
da condigdo humana, dependendo o progresso, muitas vezes, do
risco que se incorre. A tarefa do engenheiro é demonstrar a efici-
éncia da ciéncia e da tecnologia na concegdo de sistemas robustos
de gestdo e de controlo do risco e tornar transparente o processo
de julgamento cientifico e as decisdes de Engenharia.

2. MODELOS DE GESTAO DO RISCO

AFigura 1 apresenta, de modo esquematico, a metodologia usada
na gestao de risco, independentemente da sua aplicacdo ser reali-
zada na fase de projeto, de construcdo ou de operacdo de uma de-
terminada infraestrutura. A primeira fase consiste na selecdo de
um evento indesejdvel, que pode atingir varias componentes do sis-
tema e exteriores ao sistema, e na aplicacdo do método de andlise
por drvore de falhas para identificar os eventos basicos e as cadeias
de acontecimentos que lhe podem ter dado origem. O evento inde-
sejavel deve ser definido com base na condi¢do ou no estado que
constitui a falha de um sistema, nas condi¢des externas e nas con-
dicdes e procedimentos de operacdo. Na Figura 1 estes eventos
basicos estdo identificados como perigos.
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Figura 1 — Modelo de gestao de risco

B —

Ao

:
g H :I !
] /
J
% /
BARRERAS 0E PROJETO, O MANUTENGAD § DE OPERAGAD

| AVEMTOS CRIUNSTANCAS § CEInARCE

I AHALISE POR ANVORE OF EVERTOS

0 método de andlise por drvores de falhas é Util para apresentar as
combinagdes ldgicas de estados e das possiveis causas que con-
tribuem para um evento especifico e mostrar a interacdo ldgica
entre os elementos de um sistema, cuja falha, individualmente ou
em combinacdo, pode contribuir para a ocorréncia do acontecimento
indesejavel selecionado (Caldeira, 2008).

A determinagao das consequéncias (Figura 1) é realizada mediante
a aplicagdo do método de andlise por drvore de eventos (ETA), o qual
ndo é mais do que um esquema ldgico arborescente, que permite
ligar, por um método indutivo, o evento indesejavel as consequén-
cias que podem provocar e, se requerido, calcular as probabilida-
des associadas.

A gestdo de risco consiste no exame, de uma forma sistematica,
das sequéncias de eventos e na introdugdo de barreiras, ou seja,
de procedimentos e dispositivos (de detecdo, de alarme, de pre-
vengdo, de protecdo ou de intervengdo) capazes de evitar que os
fendmenos percursores de acidentes se desenvolvam e provoguem
roturas ou para a identificacdo das consequéncias de uma sequén-
cia de acidente.

3. ANALISE E GESTAO DE RISCO EM INFRAESTRUTURAS

Estas técnicas tém sido recentemente utilizadas para a gestdo de
riscos de infraestruturas importantes, como de aeroportos.

Na sequéncia do fendmeno meteoroldgico registado no aeroporto de
Faro em 24 de outubro de 2011, que resultou em danos extensos no
Aeroporto de Faro, a ANA Aeroportos de Portugal S.A. (ANA), solici-
tou ao Laboratério Nacional de Engenharia Civil (LNEC), que proce-
desse ao desenvolvimento de um programa de medidas de minimi-
zacao dos riscos naturais nas infraestruturas aeroportudrias da ANA.
A definicdo da metodologia de gestdo de risco foi efetuada por uma
equipa de trabalho conjunta da ANA e do LNEC, mediante a especi-
ficacdo de escalas associadas a classes de probabilidades e de con-
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sequéncias e de uma matriz de riscos. Foram considerados os riscos
induzidos pelos seguintes fendmenos naturais: vento, precipitagdo
atmosférica, geotécnicos e sismos. Na sequéncia dos resultados da
analise e da apreciagdo do risco, foram investigadas as medidas que
potencialmente permitiam reduzir a magnitude dos riscos.

A metodologia proposta foi j& aplicada ao Aeroporto Sa Carneiro,
no Porto, e estd em curso para os aeroportos de Jodo Paulo Il, da
Horta e de Santa Maria, nos Acores.

4. ANALISE E GESTAO DE RISCO EM BARRAGENS

Nas barragens, dado o seu carater de infraestrutura fundamental
e as consequéncias catastroficas que podem resultar do seu co-
lapso, o risco a ela associado tem que ser regulado e assumido
pela Sociedade, pelo que as nogdes de risco sdo explicitamente
consideradas em regulamentos especificos.

A legislacdo de seguranca de barragens mais recente, nomeada-
mente no Brasil, adota no seu articulado uma filosofia de gestdo de
riscos, baseada num sistema de classificacdo de barragens. O sis-
tema de classificacdo foi estabelecido pelo Conselho Nacional de
Recursos Hidricos brasileiro, e ¢ utilizado para definicdo das exigén-
cias que visam a protecdo da Sociedade, contra os riscos potencial-
mente induzidos, através da implementacdo de um plano de segu-
ranca, de inspegdes visuais, de revisdes periodicas de seguranca e
de um plano de agdes de emergéncia. Recorre a uma classificagio
em termos de vulnerabilidade e de consequéncias.

O indice de vulnerabilidade engloba trés indices parciais. O primeiro é
referente as caracteristicas técnicas e pretende ter em conta as acdes
e a fiabilidade estrutural e hidraulica relativa a concego e ao projeto.
0 segundo indice refere-se ao estado de conservagao da obra e visa
a identificacdo do estado atual e a avaliagdo dos efeitos de possiveis
anomalias na respetiva fiabilidade estrutural e hidraulica, bem como
nas suas condicdes de funcionalidade. O Ultimo indice, relativo ao plano
de seguranca da barragem, é dirigido para o controlo do risco e pre-
tende garantir um conhecimento aprofundado das condicdes de se-
guranga da obra, com vista a uma eficiente e atempada intervencgo.
Para a avaliagdo do dano potencial associado sdo consideradas
duas vertentes: a das a¢des, avaliada pelo volume do reservatdrio,
que influencia o tempo e a distancia atingida pela onda de inunda-
¢do, e a das consequéncias, com as suas componentes em termos
de vidas humanas e impactes ambientais e socioeconémicos.

0 LNEC tem apoiado a Agéncia Nacional das Aguas no Brasil na
aplicagdo do referido sistema de classificagdo as barragens regu-
ladas por esta Agéncia.

5. ANALISE E GESTAO DE RISCOS GEOTECNICOS

Os riscos geotécnicos devem-se ao facto de a natureza, o tipo e a
diversidade de condigdes do subsolo ndo serem conhecidos, de um
modo preciso, na fase de projeto, decorrentes das atividades de
construcdo ou apos a detecdo de anomalias. Assim, as condi¢des
geotécnicas encontradas podem diferir das indicadas nos relatérios
de prospecao, apesar dos esforcos de preparacdo e de colheita de
informacdo. A Figura 2 apresenta as principais causas associadas
aos riscos geotécnicos.

Figura 2 - Causas associadas aos riscos geotécnicos
durante a construcdo (Clayton, 2001)

Projeto de execucdo  Outros Condicdes de fronteira
| 5% 4% (geometria do terreno
| _— diferente do esperado)

Redes de servicos 22%
6%
Prospecao
inadequada
9% Propriedades
dos solos
20%

i Obstrucdes
10%

Contaminacdes Agua no terreno
11% 13%

Embora seja inerente as obras geotécnicas, o risco podera ser ge-
rido de um modo eficiente. Com a sua gestdo sistematica reco-
nhece-se que os trabalhos de construgdo envolvem sempre incer-
tezas, introduzindo-se procedimentos para assegurar que 0s riscos
de execucdo sdo sistematicamente reduzidos a niveis aceitaveis.
Sao consideradas obras com significativo risco geotécnico as que
os trabalhos geotécnicos representam uma elevada proporcao do
custo total (estradas, caminhos de ferro, tuneis, escavacdes pro-
fundas, docas, portos e barragens), as localizadas em terrenos de
condicdes muito complexas, sem informacgdo ou que exijam téc-
nicas altamente especializadas, as confinantes com instalacdes ou
estruturas de risco elevado ou com exigéncias muito apertadas
relativamente aos movimentos admissiveis do terreno. Deve igual-
mente ser reconhecido que determinado tipo de obras pode acar-
retar riscos geotécnicos de longo prazo, cujos custos de redugdo
se podem adicionar significativamente ao custo inicial da obra.

A gestdo do risco durante a fase de construcdo tem sido imple-
mentada nos mais recentes empreendimentos da EDP, tendo a
obra de Reforco de Poténcia do Aproveitamento de Salamonde I,
a cargo da Teixeira Duarte, sido acompanhada pelo LNEC. Para o
efeito foi desenvolvido e aplicado um Plano de Gestdo de Risco ba-
seado no método de registo de riscos.

6. CONSIDERACOES FINAIS

0 desenvolvimento sustentavel pressupde que os problemas po-
tenciais que possam ter reflexo na Sociedade, no presente ou no
futuro, devam ser identificados e sejam tomadas medidas para a
minimizacdo das suas consequéncias. As abordagens de gestdo
de risco sdo, neste contexto, uma ferramenta muito Util, uma vez
que equacionam, de um modo cientifico, esta problematica.

De uma forma progressiva, estas metodologias tém vindo a ser
introduzidas na pratica da Engenharia, tendo sido aqui apresenta-
dos exemplos da sua aplicagdo a infraestruturas aeroportuarias, a
barragens e a empreendimentos em fase de construgao.
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crescente utilizacdo de meios infor-

maticos em todos os setores danossa

atividade diaria, seja a nivel individual,
seja ao nivel das organizagdes, veio trazer
indmeros desafios. Estes desafios vao desde
0 papel critico que as infraestruturas infor-
maticas tém na nossa Sociedade (imagi-
nem-se 0s prejuizos que resultariam do
sistema informatico de um banco ou de uma
empresa de comércio eletronico estar pa-
rado 24h!) até ao facto de a maioria da in-
formacao que hoje em dia tratamos estar
guardada em formato digital.
Um tipo especifico de informacdo que aqui
iremos analisar ¢ a que se refere aos dados
pessoais. Com efeito, todos nds somos con-
frontados, com uma grande frequéncia, com
pedidos de preenchimento de formularios
em papel ou em formato eletrénico (online),
onde nos solicitam uma série de dados de
natureza pessoal. Geralmente, esses for-
mularios vém acompanhados por uma série
de informagdes de natureza juridica (as “le-
tras pequeninas’), que muitas vezes ndo
lemos com o devido cuidado, até porque
muitas vezes é usada uma terminologia téc-
nica complexa. E nestes formularios tam-
bém costumam constar, no fim, umas pe-
quenas caixas onde podemos aceitar ou
negar o acesso da informacdo que estamos
a dar a outras entidades que ndo exclusiva-
mente aquela a quem pertence o formula-
rio. E muitas vezes autorizamos a cedéncia
dessa informacao, o que fazemos sem ter
consciéncia de que podemos estar a contri-
buir para problemas que viremos a ter no
futuro, devidos a um uso dos nossos dados
pessoais que nunca imaginariamos.
Por fim, e para tornar este problema dos
dados pessoais mais complexo, recorde-se
que muitos dos formuldrios que preenche-
mos estdo em lingua estrangeira, remetem
para jurisdi¢des de outros territorios ou pa-
ises, onde ficamos limitados em caso de
litigancia futura sobre 0 acesso aos nossos
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dados (por exemplo, se quisermos a sua
alteragdo ou remogao).

SOBRE 0 USO DOS DADOS PESSOAIS
INFORMATIZADOS

Os dados pessoais que fornecemos desti-
nam-se, em muitas situagdes, a fins legiti-
mos e Uteis para a nossa atividade pessoal
ou profissional, pois permitem que as orga-
nizacdes nos fornecam servicos de que ne-
cessitamos de modo mais eficiente. A infor-
matizacdo pode ser um excelente contributo
para o aumento da produtividade das orga-
nizacdes. Mas acontece também que o uso
ilegitimo dos dados pessoais leva, muitas
vezes, a que esses dados sejam usados para
fins como sejam a publicidade eletrénica in-
desejada, espionagem industrial e comercial,
roubo de identidade, fraudes informaticas
que podem representar desde pequenos in-
comodos a prejuizos pessoais de enorme
dimens&o.

Um exemplo podera ser o roubo de infor-
macdo feito por um colaborador de uma
organizagao que, de modo ilegitimo, guarda
um ficheiro num pen-drive com os dados
pessoais de clientes de uma organizacdo e
0S passa a outra que os usa para fins muito
diferentes daqueles a que se destinavam.
Ou, um outro caso semelhante, em que um

colaborador de uma empresa passa fichei-
ros com nomes de clientes e fornecedores
(ou mesmo informagdo técnica critica, se
bem gue neste caso ndo sejam dados pes-
soais) para uma empresa concorrente a
troco de suborno ou quando muda de em-
prego. Tratam-se de um crimes graves, mas
cuja investigacdo pode ser muito complexa.

ASPETOS LEGAIS

0 artigo 35.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, no seu articulado, inclui um
conjunto de aspetos que se referem ao tra-
tamento automatizado, transmisséo e uti-
lizagdo dos dados pessoais informatizados,
e garante a sua protecdo, designadamente
através de uma entidade administrativa in-
dependente, a Comissdo Nacional de Pro-
tecdo de Dados (www.cnpd.pt).

Este artigo 35.°, complementado pela Lei
67/98 — Lei da Protec¢do de Dados Pesso-
ais, estabelece os aspetos legais que todos
devem respeitar, tendo aqui os engenheiros
informaticos um papel crucial pelo facto de
terem de conceber e gerir as plataformas
informaticas onde estes dados sdo arma-
zenados e tornados acessiveis dentro de
limites apertados. E especialmente critico
que as bases de dados onde esta informa-
¢do estd armazenada sejam notificadas a
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CNPD e, em especial, sejam depois
geridas de modo a assegurar a
efetiva seguranca dos dados
armazenados. Os mecanismos
de controlo de acesso, audito-
ria e preservacdo dos dados
devem obedecer aos mais ele-
vados padroes de seguranca
informatica com vista a proteger
informacdo tdo sensivel.

Ao nivel da Unido Europeia (UE) tam-
bém existe preocupacdo sobre o uso feito
aos dados pessoais e existe a Diretiva de
Protecdo de Dados (também conhecida como
a Diretiva 95/46/CE), destinada a proteger a
privacidade e a protecdo dos dados pessoais
recolhidos para ou sobre os cidaddos da UE,
especialmente no que se refere ao proces-
samento, Uso ou troca.

SERVICOS NA NUVEM

Nos ultimos anos, diversas empresas da
area das Tecnologias de Informacao e Co-
municacdo (TIC) comegaram a comerciali-
zar servicos de computacdo na nuvem (cloud
services). Assim, as organizagdes podem
externalizar alguns dos seus servicos in-
formaticos na nuvem, o que inclui, natural-
mente, 0s servicos de armazenamento de
dados. A externalizacdo de servigos deve
obedecer a cuidados estudos de viabilidade
técnica e econdmica, pois nem sempre 0s
Servigos na nuvem sao vantajosos dos pon-
tos de vista financeiro, tecnoldgico ou de
evolucao futura. No caso dos dados pesso-
ais, ha ainda a ter em conta o problema da
localizacdo dos dados na nuvem, pois a le-
gislacdo e boas praticas recomendam que
os dados estejam fisicamente localizados
em locais que obedecem a critérios geo-
graficos determinados. Ha que ter atengdo
relativamente a este ponto, pois podem
existir imposigoes legais que obrigam a que
os dados estejam localizados em determi-
nadas jurisdicdes (a nivel nacional ou co-
munitdrio, por exemplo).

BOAS PRATICAS
NA SEGURANCA DA INFORMACAO

As normas ISO/IEC 27001 definem um sis-
tema de gestao da seguranga da informa-
¢80 (ISMS - Information Security Manage-
ment System) que pode ser uma referéncia

2N

N\ . Pparaos engenheiros informaticos
ao nivel do estabelecimento de
politicas de seguranca para a
suainformacao e, no contexto
do que aqui tratamos, pode
ser uma excelente ajuda para

a seguranga dos dados pesso-
ais que uma organizagao gere.

Também a Agéncia Europeia de

Seguranga das Redes a da Infor-

macdo (ENISA - www.enisa.eu)

tem preparado relatorios sobre a

problematica da protecdo dos

dados pessoais, sendo que
destacamos as seguintes trés
principais recomendacoes:

» Usar criptografia no que se
refere a privacidade e a prote-
¢do de dados pessoais. As medi-
das de criptografia podem fornecer uma
importante camada de protecdo, o que
pode reduzir o impacto das violagdes das
redes e dos sistemas de informacao;

» Asvarias entidades relevantes (autorida-
des de protecdo de dados, autoridades
dos Estados-membros da UE e presta-
dores de servigcos) devem recomendar
aos utilizadores medidas de seguranga
para proteger os dados pessoais, bem
como o uso de solugdes state-of-the-art,

» Estas entidades relevantes deveriam usar
as medidas e recomendacdes criptogra-
ficas j& referidas em anteriores relatérios
da ENISA.

i

Para este efeito sdo necessarios funciona-
rios especializados — engenheiros informa-
ticos sob a nossa perspetiva—para a correta
implementacdo de medidas atualizadas de
protecdo dos dados por criptografia.

ENGENHARIA
DA SEGURANCA INFORMATICA

O problema da seguranca dos dados pes-
soais armazenados por uma organizagao,
sejam dados prdprios ou dados de tercei-
ros, € um problema com diversas dimen-
soes. A dimensdo organizacional, que exige
que os responsaveis pela gestdo, ao mais
alto nivel, se apercebam da importancia de
que sejam definidas politicas de seguranca
da informacdo e sejam atribuidos recursos
humanos e financeiros para implementar
estas politicas. A dimensao técnica, que im-

F__]

plica a concretizacdo das politicas de segu-
ranca de modo competente e continuado,
segundo as melhores praticas. E, finalmente,
adimensdo social, que deve zelar para que
todos os meios humanos da organizacdo
estejam devidamente habilitados e cons-
cientes da importancia de seguir as politicas
de seguranca e dos riscos da sua violagao.
Por exemplo, as redes devem estar estru-
turadas segundo niveis de relevancia e pro-
tegidas por sistemas adequados (Fi-
rewalls e/ou IDS - Intrusion De-
tection Systems), os sistemas
de informacao onde os dados
pessoais (e outros) sdo arma-
zenados, devem registar todo
o tréfego e todos o0s acessos
aos sistemas para fins de audi-
torias técnicas e/ou para andlises
forenses em casos de violagdo dos siste-
mas, entre muitos outros aspetos técnicos
que aqui ndo podemos abordar.
Os diversos casos, que de vez em quando
sao divulgados, de penetragdo em sistemas
publicos e privados, de alteracdo de sites
ou a divulgagdo de dados pessoais (nomes,
moradas, nimeros de telemdvel, etc.), sdo
atos censuraveis, até porque expdem pes-
s0as a situagdes que podem ser de perigo-
sidade.
Se bem que ndo existam sistemas 100%
seguros, é possivel reduzir de modo signi-
ficativo as situacdes de intrusdo em siste-
mas informaticos e a divulgagdo de infor-
macdo, designadamente os dados pessoais,
que esses sistemas guardam. Para tal, é
necessario aplicar os conhecimentos cien-
tificos e técnicos, recorrendo-se a enge-
nheiros informaticos devidamente habili-
tados. Infelizmente, o laxismo, falta de pla-
neamento e de politicas de seguranca das
redes e dos sistemas informacdo, levam a
que alguns destes problemas sejam recor-
rentes.
E necessario que as organizacdes, publicas
e privadas, que gerem dados pessoais —
mas nao sé — fagam andlises de risco aos
seus sistemas e as suas redes, classificando
a informagao que detém, consoante o seu
nivel de relevancia. Este processo deve fazer
parte das politicas de seguranca que devem
ser periodicamente revisitadas, implemen-
tadas por técnicos devidamente formados
e que devem ter ao seu dispor 0s meios
humanos e materiais adequados.

JULHO / AGOSTO 2014 INGENIUM 41



TEMA DE CAPA

RISCOS E SEGURANCA ALIMENTAR

TANIA G. TAVARESAZD E XAVIER MALCATAP:C

a) REQUIMTE/Departamento de Ciéncias Quimicas, Faculdade de Farmadcia, Univ. do Porto ¢ R. Jorge Viterbo Ferreira, 4050-313 Porto
b) LEPABE - Laboratorio de Engenharia de Processos, Ambiente, Biotecnologia e Energia * R. Dr. Roberto Frias, 4200-264 Porto
¢) Departamento de Engenharia Quimica, Univ. do Porto ¢ R. Dr. Roberto Frias, 4200-264 Porto

conceito de risco foi originariamente definido pela American

Chemical Society como “a possibilidade de algo exercer efei-

tos nefastos’, enquanto a comissao do Codex Alimentarius
vai um pouco mais longe ao definir risco como uma funcao da pro-
babilidade de um efeito adverso tendo em conta a severidade de
tal efeito.
Na verdade, porém, a ciéncia do risco data do tempo dos romanos
- sendo notavel a sua ubiquidade enquanto elemento de decisao,
especialmente em dreas de negdcios e assuntos militares. Durante
o0 séc. XX, o estudo de risco ganhou importancia em Engenharia, Fi-
nangas e Saude Publica. Uma abordagem formal, conhecida por
analise de risco e aplicada a perigos ambientais, comegou a ganhar
forma nos ultimos 20 anos, tendo a sua aplicacdo no controlo de
qualidade dos alimentos sido oficializada nos anos 90 através do
Codex Alimentarius. Na mesma linha de acdo, apareceu o conceito
de seguranca alimentar — definido pela comissao do Codex Alimen-
tarius como “um conjunto de normas de producdo, transporte e ar-
mazenamento de alimentos destinadas a garantir que estes nao
apresentem perigo para o consumidor quando s&o preparados e/ou
consumidos de acordo com o uso para o qual foram destinados”.
De molde a fazer face a alteracdo dos habitos de consumo da po-
pulacdo — nomeadamente no que concerne ao consumo crescente
de alimentos pré-confecionados, compra em grandes quantidades
e conservagao durante longos periodos de tempo —, a quantidade
de produtos disponiveis no mercado tem vindo a aumentar drasti-
camente. Nao obstante os avancos da Medicina, Ciéncia e Tecno-
logia Alimentar, as doencas causadas por agentes patogénicos
transportados por alimentos continuam a colocar problemas sig-
nificativos a salde e a economia. Estudos realizados recentemente
nalguns paises europeus mostraram que, com base huma amos-
tragem de 100 mil pessoas, foram registados 30 mil casos de gas-
troenterites agudas por ano, muitas delas de origem alimentar -
embora a sua grande maioria ndo seja oficialmente relatada junto
das entidades oficiais competentes.

Escherichia coli 0157/H7 (produtora de verotoxina, VTEC)

é uma bactéria transmitida pelos alimentos, trata-se de um
veiculo de doengas potencialmente fatais (criangas e idosos)
de ataque preferencial a rins e intestinos, apresentando no
entanto um comportamento ainda pouco compreendido.

Em 1993 houve um surto de Surto de E. coli 0157:H7 na zona
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Na industria alimentar, é essencial que sejam tomadas medidas
apropriadas destinadas a garantir, a priori, a seguranca e estabili-
dade do produto durante a sua vida Util (também conhecida como
tempo de prateleira),, acabando assim com a abordagem reativa
do passado em que perigos eram detetados apenas depois de terem
exercido os seus efeitos — permitindo respostas limitadas por falta
de informacdo estruturada sobre tais perigos. De facto, urge res-
ponder a perigos ja identificados e antecipar perigos incipientes ndo
reconhecidos até ao momento; trata-se de um designio ao mais
alto nivel dos paises e zonas economicas a protecdo das suas po-
pulacdes, aplicando normas sobre produtos alimentares e alar-
gando as especificagdes do produto final de forma a cobrir o modo
de producdo (por exemplo HACCP) e o controle ao longo de toda a
cadeia - incluindo venda no mercado global, para que os perigos
transmitidos pelos alimentos ndo se tornem também globalizados.
Uma cadeia industrial complexa como é a alimentar, exige uma
abordagem sistematica e proactiva, onde o conhecimento da ori-
gem dos alimentos e 0 comportamento dos riscos associados ao
seu consumo é de extrema importancia — tendo em vista a avalia-

Controlo de Seguranca Alimentar:
- Alto nivel, genérico

- Orientagdes, metas

- Politica, execucao

l l l l Objetivos de Seguranca Alimentar

Gestao de Seguranca
Alimentar:
- Local, especifica

Nivel do pais /
zona econdmica

Nivel
de Operagdo

HACCP

nordeste dos EUA na cadeia de restaurantes Fast-Food Jack in
the Box que provocou 4 mortos (criangas). Entre 1993 e 1995:
a firma teve prejuizos consecutivos, num total de 167 M USS
tendo sido compelida a mobilizar reservas para compensar;
os detentores de Franchise (44 M USS), acionistas (4 M USS)
e familias das vitimas (90 M USS).
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Critério de
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{4 Critério de Processo {4 Critério de Processo

Medida
de controlo

Medida
de controlo

Medida

de controlo Nivel de operacio

¢do dos riscos, de forma a definir e implementar medidas de con-
trolo dos mesmos. A analise de risco deve gerar dados suscetiveis
de permitir que as medidas disponiveis sejam aplicadas com a
maior eficacia (custo/beneficio) possivel, com o objetivo nuclear de
proteger os consumidores — e informando as medidas de politica
nacional e supranacional (por exemplo através da FDA ou da EFSA),
muito para além do nivel decisdrio regional ou local.

uma maneira Unica de fazer analise de risco — apenas um conjunto
de principios e metodologias gerais a seguir, que classicamente se
dividem entre trés componentes inter-relacionadas: a gestdo de
risco, a avaliacdo de risco e a comunicacdo de risco.

A gestdo do risco € o inicio do processo global, com delineamento
e prioritarizacdo, em que se analisa a informagao relacionada com
0 risco, incluindo os resultados da avaliacdo de risco (se disponi-
veis). Tal gestdo rege-se por uma série de principios: 0 processo
deve ser estruturado, com principal foco na protecdo da satde hu-
mana; as praticas e decisdes devem ser transparentes; e a politica
de avaliacdo do risco deve ser incluida como componente obriga-
toria. A decisdo de desencadear o resto do processo é feita pelos
responsaveis por esta componente, que devem assegurar a ido-
neidade e isen¢do do processo de avaliacdo do risco — mantendo
os dois processos funcionalmente separados; a gestdo do risco
deve assegurar que o processo de comunicagdo do risco seja fun-
cional e eficaz, e o processo deve ser dindmico e continuado, e sus-
ceptivel de responder a novos desenvolvimentos. Neste contexto,
para cada perigo/situacdo, existem trés passos fundamentais a
serem seguidos: a) avaliagdo de alternativas globais de interven-

No que respeita ao controlo da seguranga alimentar, existem desa-
fios ao longo da cadeia — havendo varios pontos passiveis de con-
trolo, ao nivel do pessoal (formaco, condi¢des/instalagdes, motiva-
¢do, supervisdo), processo (armazenamento/rotacao, preparagao/
produgao, controlo de temperatura, embalagem, distribuicdo, servigo)
e equipamentos/instalagdes (planeamento/local, design, constru-
¢do/materiais, limpeza/ desinfecdo, controlo de pestes). Sendo assim,
é pertinente uma boa gestao da seguranca alimentar, através daim-
plementagdo de sistemas que visam o controlo de qualidade — como
sejam o HACCP -, para além de boas praticas de higiene e fabrico.

ANALISE DE RISCO

Trata-se de uma abordagem sistematica que pretende estudar e
controlar os riscos para a salde e o0 bem-estar humano. N&o existe

cao, através da analise do perfil do risco; b) escolha apropriada de
medidas de controlo e sua implementagao (incluindo objetivos de
seguranga alimentar); e ¢) revisdo e atualizacdo do processo, atra-
vés da elaboracdo de procedimentos.

A avaliagdo de risco consiste na abordagem/metodologia de ana-
lise de dados, tendo por base dados epidemioldgicos, experimen-
tais e modelos matematicos, e gerando nimeros (idealmente) ca-
pazes de descrever o risco que um determinado perigo representa
num determinado alimento e para uma determinada populago.
Tal avaliagdo tem por objetivo a caraterizacdo da natureza e pro-
babilidade dos efeitos negativos da exposicdo do homem ao ali-
mento, conduzindo a um processo estruturado para determinar o
risco associado a um tipo de perigo — bioldgico, fisico ou quimico,
num alimento. Tipicamente, contém informacao qualitativa e quan-
titativa — complementada com um grau de incerteza.
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DECLARAGAQ DE OBJETIVOS ]

&

IDENTIFICACAQ DE PERIGOS

Identificacdo de agentes capazes
de provocar efeitos prejudiciais a salde

& &

AVALIACAQ DE EXPOSICAQ CARACTERIZAGAO DE PERIGOS

Avaliagdo do grau Avaliagao da natureza de efeitos
de exposicdo provavel prejudiciais, associados aos perigos
que podem estar presentes no alimento

& &

CARACTERIZAGAO DE RISCOS

Estimativa de efeitos prejudiciais de provavel
ocorréncia numa dada populacdo, incluindo
as incertezas atuais

&

RELATORIO

A comunicacéo de risco é a componente que visa informar todos
os cidadaos sobre 0s riscos inerentes ao consumo de alimentos.
Trata-se de uma troca interativa da informac&o entre avaliadores
e gestores de risco e intervenientes na cadeia alimentar — com des-
taque para consumidores, exigindo que 0s meios e modos de co-
municacdo sejam adequados a audiéncia alvo.

HACCP

0 sistema HACCP - da sigla inglesa Hazard Analysis and Critical
Control Points (Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controlo),
teve a sua origem na década de 50 na Gra-Bretanha, na industria
quimica, tendo nos anos 60 e 70 sido adaptado a drea dos alimen-
tos, nomeadamente nos Estados Unidos da América, a pedido da
NASA. Trata-se de um conjunto de principios que as empresas do
setor alimentar devem seguir, por forma a tornar seguros os ali-
mentos que produzem e/ou vendem.

A andlise dos perigos inclui um componente analitico, em que o
processo em questdo é estudado principalmente para a determi-
nacdo dos pontos criticos de controlo; e um componente reflexivo,
em gue os perigos relevantes no processo sao reduzidos de forma
significativa, sendo os procedimentos para o seu controlo devida-
mente elaborados. A intervencdo é especifica para cada processo,
e destina-se a controlar um ou outro perigo relevante (p.ex. um
aquecimento, um arrefecimento, uma desinfecdo). O valor da inter-
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vengao que separa a condicdo de “sob controlo” da condigao de “fora
de controlo” (p.ex. um tempo, uma temperatura) é denominada li-
mite critico; quando ultrapassado, € sujeito a uma acdo corretiva (de
acordo com um conjunto de opcdes previamente planeadas), tendo
como finalidade o restabelecimento do pardmetro correto.

O HACCP baseia-se numa série de etapas inerentes ao processo in-
dustrial, incluindo todas as operacdes que decorrem desde a obten-
cdo da matéria-prima até ao consumo final. Fundamenta-se na ana-
lise dos perigos, bem como na determinagdo dos pontos criticos de
controlo (PCC), estabelecendo os limites criticos e um sistema de
monitorizacdo para o controlo dos PCC, e definindo a¢des corretivas
a tomar quando a monitorizacdo indica que um determinado PCC
ndo esta sob controlo. Este sistema estabelece também procedimen-
tos de verificagdo para confirmar se estd efetivamente a funcionar,
assim como a documentacdo respeitante a todos os procedimentos
e registos apropriados a estes principios e a sua aplicacdo.

Esta abordagem funciona preventiva e racionalmente, pois baseia-
-se em dados cientificos e registos; é continua, pois problemas sdo
detetados e imediatamente corrigidos; canaliza recursos para os
pontos do processo com maior impacto sobre a garantia de segu-
ranca alimentar; e reitera as responsabilidades dos operadores na
manutencdo da seguranca alimentar, obrigando-os a assumir as
suas decisdes. No entanto, os principios de HACCP sé funcionam
quando existe uma envolvente propicia: uma empresa que pretenda
seguir os principios de HACCP tem de estar ja previamente organi-
zada - em termos de instalacdes, formacao, praticas higiénicas. Os
principios de HACCP sdo normalmente embutidos em sistemas mais
abrangentes - as exigéncias legais (DL 67/98) e as orientagoes do
Codex (CAC/RCP1). Esquemas classicos baseados em HACCP tém
sido implementados com sucesso em empresas de produgdo ou em
restauracdo industrial; consequentemente, as microempresas no
ramo de restauracdo (que representam mais de 90 % de todas as
empresas da cadeia alimentar) experimentam normalmente pro-
blemas decorrentes da implementagdo do HACCP, pois a grande
maioria ndo possui pessoal com formacdo ou capacidades de ges-
tdo relevantes. Sublinhe-se que a incapacidade de cumprir com os
requisitos (e a legislagdo) é um problema da Sociedade como um
todo, e ndo unicamente um problema das empresas.

ANALISE DE RISCO VERSUS HACCP

Apesar da existéncia de duas abordagens, HACCP ndo é sinénimo
de avaliacdo do risco; com efeito, “Andlise dos Perigos” e “Deter-
minagdo dos Pontos Criticos de Controlo” requerem apreciagdo dos
riscos para eleger os PCC. Pode ser usada uma “Classificacdo do
Risco”, com ou sem aplicacdo posterior da arvore de decisdo -
sendo que os resultados da avaliacdo de risco podem influenciar
decisdes dentro de um plano HACCP, por via legal ou outra. No en-
tanto, é pouco provavel que a avaliacdo do risco seja feita no am-
bito da implementagdo de um plano HACCP.

No contexto atual, as consequéncias da perda de controlo sobre se-
guranga de um produto alimentar s&o pelo menos tdo graves ao nivel
da confianga do consumidor como ao nivel legal - sendo que, no fu-
turo préximo, se espera que todos os desenvolvimentos em segu-
ranca alimentar acontecam num ambiente de avaliacdo do risco.
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AVALIACAO E MITIGACAO DE RISCOS

EM PROTECAO CIVIL

NUNO CAMACHO MONDRIL,

Engenheiro Quimico ¢ Autoridade Nacional de Protecdo Civil
LUIS FAZENDEIRO DE SA,

Engenheiro do Ambiente ¢ Autoridade Nacional de Protecao Civi

Autoridade Nacional de Protecao Civil (ANPC), na sua mis-
sdo de coordenar a politica de protecdo civil, designadamente
na prevengao de acidentes graves e catastrofes e na gestéo
de riscos, promove a aplicagdo de técnicas adequadas de preven-
¢ao e planeamento, por atribuicdo da sua lei organica e pelas dis-
posicoes da lei de bases de protecao civil (Lei n.2 27/2006, de 3 de
Julho) quanto aos objetivos e principios especiais aplicaveis as ati-
vidades de protecdo civil, como sejam a prevencao, a precaucdo e
a cooperagdo. Nos termos da mesma lei, sio objetivos fundamen-
tais da protegdo civil:
> Prevenir os riscos coletivos e a ocorréncia de acidente grave ou
de catdstrofe deles resultantes;
Atenuar os riscos coletivos e limitar os seus efeitos;
Socorrer e assistir as pessoas e outros seres vivos em perigo,
bem como proteger bens e valores culturais, ambientais e de
elevado interesse publico;
Apoiar a reposigao da normalidade da vida das pessoas em dreas
afetadas por acidente grave ou catastrofe.

MITIGACAO DO RISCO EM PROTECAO CIVIL

Tendo em conta o tema da revista, partimos do risco que, de uma
forma geral, considera uma qualquer situagdo que comporta al-
guma incerteza e que pode resultar em prejuizo. Na especificidade
da protecdo civil, presta-se atencdo as possibilidades de ocorréncia
de acontecimentos indesejaveis (acidentes), com origem num fe-

Figura 1 — Campos de atuacdo da protecdo civil
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némeno natural ou numa atividade humana, com potencial para
expor pessoas, 0 ambiente ou bens materiais a perigos graves que
possam provocar consequéncias muito negativas.

Sem entrar em detalhe, podem reduzir-se os niveis de risco colo-
cando em pratica medidas (fig. 1) que previnam a ocorréncia ou
reduzam a extensdo dos efeitos dos fendmenos perigosos, ou pro-
tejam as pessoas, 0 ambiente e os bens materiais, impondo sepa-
racao (sejam barreiras, distancia fisica ou tempo de fuga) entre tais
fendmenos e os elementos expostos.

As medidas de protecdo podem ser estaticas e permanentes (pro-
tecdo passiva) ou podem ser desencadeadas no momento da ocor-
réncia de um fendmeno perigoso (protecao ativa), seja com recurso
a sistemas automaticos ou a intervencdo humana.

As medidas de protecdo ativa e aquelas que se destinam a reduzir
os danos sofridos por pessoas e pelo ambiente, causados pelo aci-
dente j& consumado, seja o desencarceramento de vitimas, primei-
ros socorros e evacuacdo primaria (de vitimas para as urgéncias
hospitalares), para os primeiros, ou a limpeza e recolha de poluen-
tes, para o segundo, constituem as acdes de resposta a situagdo
de emergéncia.

Para que as medidas de protecdo ativa e de resposta a emergéncia
em geral sejam eficazes, torna-se necessario que os servigos de
emergéncia sejam alertados aquando da ocorréncia de um acidente,
de forma a poderem responder, mobilizando os meios necessarios
para socorrer as vitimas e proteger o ambiente.

O reconhecimento, pelas autoridades de protecdo civil, da neces-
sidade de desencadear agdes de coordenagdo compreende a ava-
liacdo da situagdo, a triagem e o alerta feitos pelos servigos de
emergéncia no terreno.
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TEMA DE CAPA

Apenas nos casos em gue a emergéncia se prolonga ou em que
pode ser prevista, podera ser considerado o aviso a populagdo que
comporte alguma recomendacao de protecdo mais especifica (afas-
tamento do local, interdicdo de entrada em zona perigosa, refugio
no domicilio, controlo sanitario, etc.), sendo esta uma decisdo da
responsabilidade da Autoridade de Protecdo Civil. Em zonas consi-
deradas prioritarias, ex. com elevada perigosidade e com elevadas
concentragdes demograficas, podem ser integrados, nos planos de
emergéncia de protecdo civil, procedimentos de autoprotegdo pré-
-definidos. Estes devem ser treinados regularmente e praticados
com a populacao vizinha, conforme os cendrios de acidente que o
processo de avaliacdo dos riscos e a andlise das vulnerabilidades
tenha sugerido.

REALIZACOES DA ANPC

Ao nivel da prevencao, salienta-se a colaboracdo da ANPC na pro-
ducdo legislativa e na elaboragdo e revisdo dos instrumentos de
gestao do territdrio, contribuindo para a consideracdo explicita dos
riscos coletivos e com o objetivo da introducao de critérios de limi-
tacdo dos riscos e dos danos humanos nas estratégias de ocupa-
¢do do solo, ex, integrando as

micos graves (Diretiva “Seveso II") e aqueles relativos a rotura de
barragens, tem permitido difundir orientacdes para a identificagdo,
georreferenciacdo e caracterizacdo das fontes de perigo e dos ele-
mentos vulneraveis em cartas de risco. A definicdo da metodologia
para cartografia de risco para as areas historicamente vulneraveis
ainundagdo para a aplicagdo nacional da Diretiva “Cheias”, concluida
em 2013, é um exemplo recente participado pela ANPC.

A ANPC promove e coordena ainda estudos de riscos e vulnerabi-
lidades, tais como o “Estudo para o risco sismico da area metro-
politana de Lisboa e concelhos limitrofes®, que j& deu origem ao
respetivo plano de emergéncia especial, aprovado em 2009 e re-
vistoem 2011, e 0 “Estudo do risco sismico e tsunamis do Algarve’,
concluido em 2009.

Ainda a respeito da avaliagdo dos riscos, a ANPC tem vindo a de-
senvolver, ao longo dos ultimos anos, um conjunto de ferramentas
de cartografia de risco com vista a avaliar as suas consequéncias,
em funcdo da amplitude e do local previsivel da sua ocorréncia, ex.
para inundagdes rapidas, ondas de calor, vagas de frio, rotura de
barragem e seca (fig. 2). Estas cartas permitem, também, 0 acom-
panhamento e vigilancia das situa¢des de risco, bem como o apoio
a decisdo.

comissdes de acompanhamento
dos planos municipais de orde-
namento do territdrio, promovendo
a definicdo de zonas de risco e
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Figura 2 — Exemplos de cartografia de risco
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Radioldgicas”, em 2009, e do “Ma-

nual de Intervencdo em Emergéncias com Matérias Perigosas Qui-
micas Bioldgicas e Radioldgicas’, em 2011.

A producdo e publicacdo, por parte da ANPC, de cadernos técnicos
prociv, outros guias de orientacdo e o Plano Nacional de Emergén-
cia, bem como a apreciacdo que realiza dos planos municipais de
emergéncia de protecdo civil, de cardcter geral e especial, em con-
junto com os planos de emergéncia externos para acidentes qui-
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0 reconhecimento prévio de areas historicamente mais suscetiveis
a determinados fenémenos, bem como a andlise e avaliacdo dos
perigos e riscos, permanente e atempada, permite a difusdo de
alertas especificos e a adocdo de comportamentos de autoprote-
¢80 adequados, assim como uma apropriada gestdo integrada dos
meios e recursos de protecdo e socorro para fazer face, coordenada
e oportunamente, as consequéncias expectaveis.
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Figura 3 — Estimativa de nimero de ocorréncias
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Por sua vez, num contexto de apoio a decisdo operacional, tém
vindo a ser desenvolvidas e aplicadas, pela ANPC, metodologias
preditivas que permitem estimar diariamente o nimero de ocor-
réncias (de incéndios florestais e de inundagdes) para o continente,
com uma antecedéncia que pode ir, atualmente, até as 72 horas.
Também no campo do apoio a decisdo foram desenvolvidas apli-
cagdes para a gestdo de cheias, com o objetivo geral de melhorar
a eficiéncia e a eficdcia da analise do risco hidroldgico nas bacias
hidrograficas do Tejo e Douro, tendo permitido a integracdo de um
conjunto de funcionalidades que anteriormente se encontravam
dispersas, nomeadamente de cariz meteoroldgico e hidroldgico.
Ao nivel da comunicacgdo dos riscos, a ANPC vem desempenhando
ainda um papel central de sistematizagdo, normalizacdo e difusdo
de boas praticas junto das varias areas administrativas e territoriais
e, através destas, a populagdo. De dmbito geral, mas contendo
também uma vertente especial para os riscos coletivos, a ANPC
preparou materiais informativos e, em colaboragdo com o Minis-
tério da Educacdo e Ciéncia, dinamiza, apoia e acompanha os mais
de 300 Clubes de