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1. DADOS PRELIMINARES

01 — Identificacao do processo

Processo de Avaliagdo do Mestrado em Engenharia Civil da Universidade da Beira Interior foi
submetido a Ordem dos Engenheiros em 04 de Julho de 2011 no ambito do Colégio de
Engenharia Civil.

O processo anterior de Acreditag@o foi objecto da decisdo do Conselho Directivo nacional da
OE em 13 de Mar¢o de 2007 tendo sido concedida uma acreditacdo por 6 anos ao curso de
licenciatura (Pré-Bolonha) em Eng. Civil.

02 - Processamento

A Comissao de Avaliacdo € constituida por:
Eng.® Francisco Taveira Pinto (Presidente);
Eng.° Anténio Tadeu;
Eng.® Luis Guerreiro;

assessorada pela Eng.” Susana Elisabete Rocha Campos (do Gabinete de Qualificagdo da
Ordem dos Engenheiros)

A visita foi realizada a 5 e 6 de Dezembro de 2011.

Este Processo constitui primeira andlise no ambito do processo de Bolonha e dos Critérios e
procedimentos EUR-ACE embora a versdo anterior do curso de licenciatura homélogo ja
tenha sido avaliado no ambito do anterior sistema de acreditagdo da OE.

Os representantes da Escola que intervieram na visita foram:
na apresentacdo da Escola:

Prof. Amélia Augusto, Pré-Reitora para a Qualidade

Prof. Mario Freire, Presidente da Faculdade de Engenharia

Joao Lanzinha, Vice-Presidente da Faculdade de Engenharia

Cristina Fael, Director de Curso

Miguel Nepomuceno, Vogal da Comissao de Curso

Luis Pais em representacao do Presidente do Departamento de Engenharia Civil
e Arquitectura



Victor Cavaleiro (Professor Catedratico do DECA)

na apresentacio e discussio do Curso:

Luis Andrade Pais, Docente (em representacao do Presidente)
Cristina Fael, Directora de Curso

Joao Lanzinha, Vogal da Comissao de Curso

Miguel Nepomuceno, Vogal da Comissao de Curso

Luiz Pereira de Oliveira, Docente

Joao Pires da Fonseca, Docente

Os docentes entrevistados foram: (NOME, QUALIFICACAO, AREA CIENTIFICA,
RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL):

Antonio Albuquerque, Eng® do Ambiente, Hidraulica e Ambiente, Professor Auxiliar
Luis Pais, Eng® Geologica, Geotecnia, Professor Auxiliar

Bertha Santos, Eng® Civil, Planeamento Urbano, Professor Auxiliar

Clemente Pinto, Eng® Civil, Mecanica e Estruturas, Assistente

Os alunos e recém diplomados entrevistados foram (NOME, ANO, NATURALIDADE,
CONDICOES DE CANDIDATURA AO CURSO, NOTA MEDIA DO CURSO FINAL OU
ESTIMADA, RAMO DE OPCAO:

Hugo Pinto, Covilha, 15, 15, Estruturas e Construcao

Mirovaldo Nazaré, Mocambique, 13, Estruturas e Construcao

Vania Bastardo, Mocambique, 13, Estruturas e Construcao

Joao Cerdeira, Covilha, 16, 15, Estruturas e Construcao

Catia Taborda, Covilha, 16, 15, Estruturas e Construcao

Pedro Santos, Alcains, 13, Estruturas e Construcao

Filipe Almeida, Tomar, 12, 15, Estruturas e Construcao

Jorge Rodrigues, Presidente do NECUBI (NUcleo de Estudantes de Engenharia Civil),
Castelo Branco, 15, 12, Estruturas e Construcao

03 — Recomendacdes feitas pela OE em anteriores avaliacoes

No ano de 2007:

Continuacdo com determinacdo dos esforcos no sentido de melhorar a qualidade do ensino
que a Universidade da Beira Interior promove através da Licenciatura em Engenharia Civil do
Departamento de Engenharia Civil, especialmente nas seguintes areas:

Continuagio do esforco de desenvolvimento das unidades de [ &D;

Manutenc¢do da importincia curricular dos aspectos éticos e deontoldgicos;

Valorizagdo da formacdo em Seguranca, Saide e Higiene no Trabalho das Obras;
Sensibilizag¢do para a existéncia dos novos materiais e da sua utilizagdo no reforco de
estruturas.



2. PRE-REQUISITOS (PR)

2.1. PR 1 - LEGITIMIDADE DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

Na sequéncia da Deliberacdo do Senado n.° 14/2007 de 9 de Marco, e do registo na Direc¢ao -
Geral do Ensino Superior com o n.° R/B - Cr -373/2007, do 2.° ciclo de estudos conducente ao
grau de mestre em Engenharia Civil, e tendo em consideracdo o disposto no Decreto -Lei n.°
74/2006 de 24 de Marco foi publicado o Despacho n°® 25987/2009 no Didrio da Republica, 2.
série — N.° 230 — 26 de Novembro de 2009. Este formato entrou em vigor no ano lectivo de
2009/2010.

Por decisdo da A3ES - Agéncia de Avaliagdo e Acreditagdo do Ensino Superior - foi aprovado
em 2011/06/05 (Processo NCE/10/01446) o Curso de Mestrado Integrado em Engenharia
Civil (MIEC) - (Esta proposta consistiu, no essencial, na juncdo dos anteriores ciclos de
estudo de Licenciatura e de Mestrado em Engenharia Civil, com 300 ECTS e com uma
duracdo total de 10 semestres lectivos). O Mestrado Integrado em Eng. Civil entrard em
funcionamento no ano lectivo 2011/2012.

Foi apresentado um protocolo com o Instituto Politécnico da Guarda, relativo a servico de
apoio prestado no ambito pedagégico e cientifico num Curso de Especializa¢do Tecnoldgico.

Posicio da Comissao de Avaliacao sobre o PRE-REQUISITO 1:

A Escola evidenciou a satisfacdo de todos os requisitos legais e regulamentares para o
funcionamento do Curso.

Nio estdo claramente definidas as responsabilidades das instituigdes que complementam a
formagdo dos alunos e garantem apoio as actividades de investigacdo. Estas actividades sdo
relevantes na formagdo dos alunos no 2° ciclo de estudo, pelo que é necessdrio clarificar o
enquadramento dos docentes em multiplas unidades de investigacdo, aparentemente, dispersas e
descoordenadas.

2.2. PR 2 - ORGANIZACAO DO PROCESSO

A documentacdo entregue tem uma apresentacdo adequada, com indices completos e seguindo
a estrutura do novo modelo de avaliagdo. Toda a documentacdo foi disponibilizada a OE em
CD, ndo tendo suscitado qualquer divida quanto a identifica¢do da sua origem.



Alguns aspectos do relatério estdo desactualizados, como por exemplo a indicagdo dos
docentes associados a cada disciplina. Outro aspecto a referir foi a falta de informacdo
relativamente aos Resultados expectaveis (outcomes) de algumas disciplinas.

A maior parte das deficiéncias foi colmatada com a visita, que foi bem organizada e
providenciou os esclarecimentos necessdrios e a actualizacdo da informagdo. Foram ainda
solicitados elementos adicionais, que foram posteriormente entregues.

Posicio da Comissao de Avaliacao sobre o PRE-REQUISITO 2:

A documentagdo entregue permite uma consulta facil e todos os volumes possuem indice e o
oficio que acompanha o processo referenciou todos os elementos que o integram.

2.3. PR 3 —- QUALIFICACAO CONFERIDA PELO CURSO

O Curso confere a qualificacdo de Mestre em Engenharia Civil.

Em 2008, no ambito da adequacdo ao Processo de Bolonha da Licenciatura em Engenharia
Civil até entdo ministrada (5 anos), a formag¢do em Engenharia Civil na UBI foi estruturada
num modelo de dois ciclos (3+2), em que o 1.° ciclo terd a duracdo de 3 anos e 180 ECTS e o
2.° ciclo terd a duragdo de 2 anos e 120 ECTS. O Mestrado (2.° ciclo) contempla duas Opg¢des:
“Estruturas e Constru¢do” e “Geotecnia e Ambiente”.

Sdo admitidos ao Mestrado em Engenharia Civil os candidatos com formacdo de base em
engenharia civil ou ciéncias da engenharia civil ou em outras dreas cientificas afins.

Os candidatos ao mestrado sao seleccionados e seriados por ordem decrescente, considerando
a ponderacdo dos seguintes factores: Natureza do curso e do estabelecimento de ensino em
que foi obtida a aprovagdo do 1° ciclo de estudos — Grau Licenciado; Classificacdo do Grau de
Licenciado ou equivalente legal; Apreciagdo do curriculo académico, cientifico, técnico e
profissional na 4rea de especializagc@o a que se candidata.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o PRE-REQUISITO 3:

Ap6s a frequéncia do Curso com sucesso a formacgdo adquirida pelo diplomado insere-se na
formacdo reconhecida pela OE.

3. QUESITOS

3.1. ENQUADRAMENTO DO CURSO



3.1.1. QUESITO 1 - ESTRATEGIA DA ESCOLA RELATIVAMENTE
AO CURSO

1.1 — O programa em vigor iniciou-se em 2009/2010 e constitui um programa ajustado.

Entrou em funcionamento o novo programa (Mestrado Integrado em Engenharia Civil)
em 2011/2012, encontrando-se agora em fase de implementacdo.

A transi¢do para o novo programa decorre com o funcionamento de dois planos de
estudo em paralelo.

A partir do ano lectivo de 2012/1013 termina a atribuicdo de diplomas do antigo
curriculo e a partir do ano lectivo de 20/1/2012 inicia-se a atribui¢do dos diplomas de
mestrado integrado.

1.2 — Integracao do Curso na estratégia da Escola.

A Escola aposta nas seguintes valéncias do Curso para credibilizar a sua oferta no
mercado do ensino da Engenharia:

® Boa inser¢do no contexto social da regido e uma boa empregabilidade em 10 anos
(95%);

e Uma formacdo de espectro aparentemente largo, proporcionando flexibilidade na
futura actividade profissional;

e Ambiente agraddvel do “campus” com um bom acompanhamento dos alunos por
parte dos docentes.

A Escola manifestou a sua visdo geral do mercado, que carece de uma estratégia mais
objectiva e pré-activa, através, por exemplo, de uma andlise SWOT mais detalhada e
referiu as seguintes oportunidades e ameacgas:

e Oportunidades: boas instalagdes; ambiente positivo e com elevada mobilizacgio;
cultura de rigor por parte dos docentes; formagdo académica diversificada e
abrangente; professores com bons conhecimentos, capacidades e empenho; ensino
de qualidade; potencial para investigacdo; curso ja acreditado pela A3ES; boa
inser¢do do curso na regido; boa colocagdo dos mestres no mercado e
reconhecimento da sua qualidade.

e Ameacas: falta de formagdo em gestdo; elevado grau de dificuldade de umas
unidades curriculares (estruturas); corpo docente em formacao; retengao dos alunos
no 1° ano; localizagdo da UBI no interior e falta de divulgacdo geral; falta de
reconhecimento publico; reduzido nimero de candidatos locais; apoios financeiros
diminutos para apoio a alunos com dificuldades econdémicas; competitividade do
mercado de emprego; dificuldade em contratar docentes; regido com falta de
formacao avancada em Eng® Civil.



A Escola apresentou as seguintes garantias financeiras, pedagdgicas e institucionais que
asseguram a sustentabilidade do Curso:

e O numero de ingressos no 1° e 2° Ciclos tem permitido alguma sustentagdo
financeira e pedagégica;

e A drea de prestacdo de servigos especializados ao exterior tem garantido um apoio
importante na sustentabilidade financeira e cientifica e compensar eventuais
quebras or¢camentais;

e As garantias apresentadas sdo contudo, muito gerais.

Posicio da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 1
A estratégia e vocagao da Escola estdo de acordo com a realizagdo do Curso em anélise.

A oferta da Escola deve ser melhor credibilizada em fun¢do da visdo do mercado e das ameacas
que enfrenta.

Nio foi totalmente evidenciada a sustentabilidade do Curso a médio prazo, apesar de alguns
bons indicadores.

3.1.2. QUESITO 2 - EVOLUCAO DO CURSO

O curso tem a designagdo actual de Mestrado Integrado em Engenharia Civil, o ano lectivo de
inicio de aplicagdo foi o de 2011/2012. A designagdo € adequada.

Anteriormente designava-se de Mestrado em Engenharia Civil.
Nao estdo previstas futuras alteracdes.

O curso de Engenharia Civil sofreu, ao longo destes anos, alteragdes nas designagdes das
opgoes.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 2

No parecer da Comissdo as alteracdes realizadas FORAM no sentido de uma maior
clarificacdo do contetido do Curso, FORAM no sentido de um maior equilibrio curricular e
FORAM no sentido de uma maior eficdcia pedagdgica. As alteracdes ao curso tiveram os
seguintes efeitos aparentes:

e Adaptacgdo a legislacdo e ao Processo de Bolonha;
e Convergéncia, pelo menos parcial, com as recomendagdes da OE em avaliacdes ao
anterior Curso de Engenharia Civil;

A designacdo de Mestrado em Engenharia Civil é adequada aos objectivos (formar profissionais
com o perfil de “engenheiros de concepcao”) e ao contetido do Curso.



O curso sofreu as seguintes alteragdes: adaptag@o e alteracdo no Plano Curricular (e.g. nos ECTS
e novas disciplinas de opcdo), potenciagdo do corpo docente existente e contribuicdo para a
preparacdo do aluno em ambiente de projecto e com contacto com a investigacao.

3.1.3. QUESITO 3 - COOPERACAO COM OUTRAS INSTITUICOES

Projectos relevantes:

E apresentada no relatério uma listagem de 7 projectos (de 2006 a 2009), dos quais um é
internacional e os restantes seis da FCT. No relatério de actividades de 2010 € referida a
participacdo em 2 projectos internacionais e 16 nacionais. Em relagdo ao C-MADE ¢ referida
no relatério de candidatura a coordenag@o de 6 projectos de investigacdo com financiamento
da FCT e da ADI, com participacio de 6 empresas (PATRIMART, FISIPE, CITEVE,
MAXIT, AGUAS DO ZEZERE E COA, SA) e a participacio no projecto Europeu
EUROMBRA envolvendo 18 institutos de investigacdo e empresas. Alguma desta informagéo
pode corresponder a uma duplicacéo.

Nessa listagem de 2006 a 2009 ¢ indicado que seis desses sete projectos foram liderados pela
UBL. No relatério de actividades de 2010 a UBI participou como Institui¢do Proponente em
15 projectos. Em relacdo ao C-MADE é referida no relatério de candidatura a coordenagéo de
6 projectos de investigagdo com financiamento da FCT e da ADI, com participagdo das 6
empresas acima referidas. Alguma desta informacao pode corresponder a uma duplicagao.

Parcerias relevantes:

e Cerca de 20 acordos internacionais de mobilidade académica (Erasmus) para discentes,

com paises como Polénia, Espanha, Itdlia, Eslovénia, Roménia, Grécia, Turquia,

Republica Checa e Dinamarca, embora com Universidades de menor projeccio

internacional, com excepcao de Trento, Madrid (UPM) e Barcelona (UPC); em

2010/2011 houve 31 alunos OUT e 19 IN;

Protocolo com as Aguas de Sdo Vicente da Beira (Assessoria Técnica — Marco de 2008);

Projecto de investigacdo financiado pela ADI com participacdo das 6 empresas referidas;

Protocolo de cooperacdo com a Scutvias e a Camara Municipal da Méda;

Projectos de prestagdo de servigos para diferentes entidades;

Protocolo com o Instituto Politécnico da Guarda para um docente num Curso de

Especializacdo Tecnoldgica;

Universidades e Laboratorios: UTL-IST; UC-FCT; FEUP; LNEC.

e Associagdes nacionais e internacionais: Sociedade Portuguesa de Materiais; Associagdo
Portuguesa de Engenharia Sanitdria e Ambiental; EUCEET Association; ECTP Platform;
E2BA Association.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 3:

Na perspectiva da Comissdo de Avaliacdo, a cooperagdo com outras institui¢gdes nacionais e
estrangeiras revela uma projec¢ao baixa da institui¢do com o exterior mas que ¢ fundamental
para o desenvolvimento cientifico do seu corpo docente, devendo por isso ser incrementada e
aperfeicoada. O trabalho em rede, tentando criar grupos de competéncia reconhecidos a nivel



nacional e internacional, deve ser incentivado, bem como programas de mobilidade de
docentes. Uma parte dos docentes integra actividades de investigacdo em centros de outras
universidades em resultado de acordos institucionais para permitir a formagdo e o
desenvolvimento cientifico.

O nivel das instituicdes cooperantes é considerado elevado.

3.2. FUNCIONAMENTO DO CURSO

3.2.1. QUESITO 4 - COMPETENCIAS ESPECIFICAS E REQUISITOS
MINIMOS

Para além das 2 disciplinas de Dissertacdo/Projecto, é a seguinte a andlise feita das disciplinas
do Curso por drea cientifica, em termos da satisfagdo dos requisitos minimos das competéncias
adquiridas.

Q4.1 - AREA CIENTIFICA: MECANICA E ESTRUTURAS

Nesta 4drea cientifica o curso inclui 4 disciplinas obrigatorias e 4 opcionais na op¢ao Estruturas
e Construcdo e 2 obrigatdrias na op¢do Geotecnia e Ambiente.

Opcao Estruturas e Construcgao:

= Aniélise Matricial de Estruturas (Obrigatéria);
= Estruturas Metdlicas (Obrigatéria);

Betdo Pré-Esforcado (Obrigatéria);

= Dinamica e Engenharia Sismica (Obrigatdria);
Estruturas Especiais (Opcional);

= Estruturas Laminares (Opcional);
Reabilitacdo Estrutural (Opcional);

= Semindrio em Estruturas (Opcional).

Opciao de Geotecnia e Ambiente:
= Analise Matricial de Estruturas (Obrigatoria);
= Estruturas Metdlicas (Obrigatdria).

Duma forma geral as disciplinas oferecidas cumprem os objectivos do Curso, embora o
conjunto de disciplinas possa ser melhorado nalguns pontos.

Deve ser ponderada a inclusdo de concepgdo e cdlculo de estruturas mistas (como disciplina
opcional na opg¢ao Estruturas e Construgdo, ou em conjunto com a disciplina obrigatéria de
Estruturas Metdlicas). Um tépico que também ndo é considerado é o dimensionamento de
Pontes, disciplina que poderia ser incluida como opcional na vertente Estruturas e Construcgao.

Q4.2 — AREA CIENTIFICA: CONSTRUCAO
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Nesta drea cientifica o curso inclui 3 disciplinas obrigatdrias e 4 opcionais na op¢ao Estruturas
e Construcao e 2 obrigatorias na op¢do Geotecnia e Ambiente.

Opcao Estruturas e Construgao:

= Complementos de Betdo Armado (Obrigatdria);

= Fisica das Construg¢des (Obrigatdria);
Patologia da Construcao (Obrigatdria);
Avaliacado e Qualidade de Edificios (Opcional);
Durabilidade dos Materiais de Construgdo (Opcional);
= Estudo e Aplicagdo de Betdes Especiais (Opcional);
= Tecnologia de Sistemas Construtivos (Opcional).

Opcao Geotecnia e Ambiente:
= Complementos de Betdo Armado (Obrigatodria);
= Fisica das Construc¢des (Obrigatdria).

Duma forma geral as disciplinas oferecidas cumprem os objectivos do Curso, embora o
conjunto de disciplinas possa ser melhorado nalguns pontos.

Na Opcgao Estruturas e Construcgdo sio oferecidas disciplinas com grau de especializagdo muito
dispares como por exemplo “Estudo e Aplicacdo de Betdes Especiais™ (disciplina com um grau
de especializacdo elevado) e “Tecnologia de Sistemas Construtivos” (disciplina que devera
abranger um leque alargado de tépicos e portanto com uma abordagem menos especializada).
As disciplinas oferecidas na Op¢do Geotecnia e Ambiente configuram a formag@o minima que
um Engenheiro Civil deve ter relativamente aos problemas relacionados com a construgfo.

Q4.3 — AREA CIENTIFICA: GEOTECNIA

Nesta 4drea cientifica o curso inclui 2 disciplinas obrigatérias na op¢do Estruturas e Construgéo
e 3 obrigatdrias e 3 opcionais na op¢do Geotecnia e Ambiente.

Opcao Estruturas e Construgao:
= Mecanica dos Solos Avangada (Obrigatodria);
= Fundagdes (Obrigatoria).

Opc¢ao Geotecnia e Ambiente:
= Mecanica dos Solos Avangada (Obrigatodria);
= Fundagdes (Obrigatdria);
= Geotecnia Ambiental I (Obrigatéria);
= Geotecnia Ambiental II (Opcional);
= Mecéanica das Rochas (Opcional);
= QObras de Terra (Opcional).

Duma forma geral as disciplinas oferecidas cumprem os objectivos do Curso.

Q4.4 — AREA CIENTIFICA: HIDRAULICA E AMBIENTE
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Nesta drea cientifica o curso inclui 1 disciplina obrigatdria na opgéo Estruturas e Construgdo e
3 obrigatdrias e 2 opcionais na op¢do Geotecnia e Ambiente.

Opcao Estruturas e Construgao:
= Hidrologia e Recursos Hidricos (Obrigatdria).

Opcao Geotecnia e Ambiente:
= Hidrologia e Recursos Hidricos (Obrigatdria).
= Hidréaulica Fluvial (Obrigatéria);
= Saneamento Ambiental (Obrigatéria);
= Ambiente e Ordenamento (Opcional);
= Impactes Ambientais (Opcional).

Como seria de prever esta drea cientifica tem um peso mais elevado na op¢do Geotecnia e
Ambiente.

Um aspecto a melhorar pode ser incluir a oferta de uma disciplina opcional na drea do
ambiente (por exemplo “Saneamento Ambiental” ou “Ambiente e Ordenamento”) na vertente
Estruturas e Construgdo.

Existe uma aparente sobreposicdo entre as disciplinas oferecidas na drea do ambiente que
poderia ser melhorada permitindo a diminui¢do das disciplinas de op¢do ou a inclusdo de outra
disciplina com matérias complementares.

Q4.5 — AREA CIENTIFICA: PLANEAMENTO URBANO
Nesta drea cientifica o curso inclui 1 disciplina obrigatdria na op¢do Geotecnia e Ambiente.

Opcao Geotecnia e Ambiente:
= Complementos de Vias de Comunicagdo (Opcional).

A reduzida representacdo desta drea cientifica na organizacdo deste curso reflecte as op¢des da

Escola nas dreas de especializagdo oferecidas: Estruturas e Constru¢do e Geotecnia e
Ambiente.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 4:
Os requisitos minimos sao satisfeitos.

As competéncias adquiridas integram-se no Colégio de Engenharia Civil e incidem
fundamentalmente nas seguintes dreas: estruturas, construcao, hidrdulica e geotecnia.

3.2.2. QUESITO 5§ - ESTRUTURA CURRICULAR E PROGRAMA
PEDAGOGICO
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Na disciplina de Complementos de Betdo Armado (1° Ano/1° Semestre) é ensinado a
dimensionar e pormenorizar fundagdes de betdo armado para edificios quando a disciplina de
Fundacgdes sé € leccionada no 1° Ano/2° Semestre.

A disciplina de Complementos de Betdo Armado tem como um dos objectivos ensinar a
dimensionar e pormenorizar lajes de betdo armado enquanto a teoria sobre o comportamento de
lajes € apresentada numa disciplina de opc¢ao do 2° Ano/1° Semestre (Estruturas Laminares).

Em nenhuma disciplina do curso € referido o estudo da estabilidade de elementos
comprimidos, topico de grande importancia sobretudo na andlise de estruturas metélicas.

Nio foram identificadas insuficiéncias dignas de relevo.
Nao foram identificadas abordagens isoladas e sem continuidade no ambito do Curso.

Sdo organizadas conferéncias com regularidade o que € um factor positivo pois permite aos
alunos o contacto com a realidade nacional na drea da Engenharia Civil.

Sdo também apresentadas como actividades complementares cursos de formagéo especifica
que ndo constituem elementos de formacao geral do curso.

De acordo com as informagdes ndo existem precedéncias. As tnicas referéncias e pré-
requisitos ocorrem nas Disciplinas de Mecanica de Solos Avangada (exige conhecimentos de
Mecanica dos Solos e Resisténcia dos Materiais) e de Obras de Terra (exige conhecimentos de
Mecénica de Solos e de Fundagdes).

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO S5:

A estrutura curricular manifesta uma articulacdo adequada constatando-se apenas algumas
descontinuidades na sequéncia de transmissdo dos conhecimentos que deverdo ser analisadas.
A estrutura curricular é, em geral, adequada as competéncias que a Escola apresenta como os
objectivos do curso (conjunto das competéncias especificas).

3.2.3. QUESITO 6 - CARACTERIZACAO DO CONTEUDO DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS

Relativamente a sua coeréncia com os objectivos do Curso os objectivos pedagdgicos das
disciplinas sugerem os seguintes comentarios:

Existem disciplinas de concepgdo de vérias especialidades de engenharia (estruturas, geotecnia,
hidraulica e ambiente), com elaboracdo de projectos englobados no processo de avaliacdo mas
ndo existe nenhuma disciplina cujo objectivo seja transmitir uma perspectiva integradora da
actividade de concepg¢do em engenharia civil.

Nenhuma das disciplinas do Mestrado foca explicitamente o desenvolvimento de actividades
para o desenvolvimento das competéncias de comunicagdo na transmissdo da informacio e a

manifestacdo de virtudes pedagdgicas ou de capacidade de lideranca.

Algumas disciplinas incluem na sua bibliografia elementos de estudo em inglés.
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Os alunos sdo responsdveis pela organizacdo de um ciclo de conferéncias (anuais) que conta
com o apoio da escola.

No contetdo das actividades académicas, ndo hd qualquer evidéncia sobre a capacidade de
gerir situacdes dificeis e que exijam presenca de espirito e perseveranga.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 6:

As actividades escolares destinadas a transmissao de conhecimentos e ao treino de capacidades
sdo suficientes para a formagdo pretendida no ambito da Engenharia e estdo, em geral, de
acordo com os objectivos definidos para o Curso.

3.2.4. QUESITO 7 - RESULTADOS EXPECTAVEIS (OUTCOMES)

Comentérios relativamente aos seguintes Resultados Expectdveis:

Os alunos adquirem conhecimentos e compreensdo adequados em actividades correntes de
engenharia civil como, por exemplo, projecto de estruturas de betdo armado, estruturas de
fundag@o e suporte de terras ou projectos de saneamento.

As disciplinas de projecto apresentam problemas cujo objectivo é desenvolver a capacidade
dos alunos em analisar e resolver problemas reais de engenharia civil, nomeadamente nas
seguintes disciplinas: Complementos de Betdo Armado, Hidrologia e Recursos Hidricos,
Fisica das Constru¢des, Fundagdes, Estruturas Especiais, Hidraulica Fluvial, Saneamento
Ambiental e Complementos de Vias de Comunicagio.

Os conhecimentos adquiridos permitem aos alunos iniciar a actividade de projecto.

Os alunos s@o estimulados a desenvolver tarefas de investigacdo na disciplina de
Dissertagao/Projecto, envolvendo trabalho laboratorial. As restantes disciplinas t€ém um
caricter mais pratico ndo envolvendo actividades de pesquisa. Algumas disciplinas incluem
trabalhos laboratoriais embora sem cardcter de investigagcdo, que t€m como objectivo colocar
os alunos em contacto com actividades laboratoriais correntes

Os alunos integram-se bem no mercado de trabalho e na pratica da engenharia.

Os alunos desenvolvem relagdes interpessoais sobretudo através de actividades em grupo,
como a realizacdo de trabalhos ou a organizacdo de semindrios, ciclos de conferéncias e

visitas de estudo.

Séo estimulados a criar uma atitude individual pré-activa.

Posi¢ao da Comissao de Avaliacdo sobre o QUESITO 7:

Os objectivos relativos a formagdo dos alunos sdo, em geral, atingidos ndo se detectando falhas
importantes no que se refere aos resultados expectaveis analisados.
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3.3. DOCENCIA

3.3.1. QUESITO 8 - ADEQUACAO DA DOCENCIA

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar a maturidade, experiéncia e perfil dos docentes.
ACCOES DA COMISSAO: Avaliar o perfil dos docentes através dos elementos disponibilizados
e contactos durante a visita.

O levantamento feito sobre o Corpo Docente sugere os seguintes comentarios:

O corpo docente do Departamento de Eng® Civil € constituido por 2 professores catedraticos, 2
professores associados, 1 professor associado convidado, 16 professores auxiliares, 4 assistentes e
1 assistente convidado.

Verifica-se que, desde 2001, 13 dos elementos do corpo docente concluiram as suas teses de
doutoramento. Actualmente, 4 dos docentes procederam a entrega de uma versiao proviséria das
suas dissertagdes.

Quanto a antiguidade dos Docentes do curso e de acordo com o dossier de candidatura, verifica-
se que 7 dos docentes possuem mais de 15 anos de servi¢o, e 19 mais de 10 anos de servico. A
idade média dos docentes é de 44 anos.

Quanto a disponibilidade dos docentes para apoio aos alunos, ela foi realcada nas entrevistas com
os alunos. Os docentes estdo disponiveis em hordrios de dividas, através do endereco electrénico
e ainda através de uma presencga assidua nos seus gabinetes.

Posicao da Comissao de Avaliaciao sobre o QUESITO 8:

As regéncias do Curso sdo consideradas como sendo globalmente adequadas, uma vez que sdo
atribuidas a doutorados. Contudo, devera ser ponderada a atribui¢do de co-regéncias ou partilha
de aulas tedricas e/ou praticas, no sentido de permitir substituir um colega no caso da sua
auséncia (por exemplo em licenca sabdtica). O panorama geral do corpo docente parece
adequado. Deverd ponderar-se a alocacdo de recursos para a contratacio de novos jovens
docentes/investigadores.

3.3.2. QUESITO 9 - ENVOLVIMENTO DOS DOCENTES NA
ORIENTACAO DO CURSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar em que medida a opinido e sensibilidade dos
docentes é utilizada no aperfeicoamento do Curso.

ACCOES DA COMISSAO: Verificar através de actividades como reunides discussdes e debates
qual a participacdo dos docentes na vida da escola. Completar com o testemunho dos
docentes. Procurar evidéncias da influéncia dos docentes no aperfeicoamento do curso
nomeadamente em entrevista.

Q9.1 - Os testemunhos dos docentes referem com maior frequéncia os seguintes aspectos:
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Os docentes consideram que a preparacdo dos alunos admitidos ¢é deficiente,
particularmente nas dreas da Matemadtica, da Fisica e do Portugués. Esta deficiente
preparacdo obriga-os a dedicarem mais tempo de estudo ao longo do seu percurso
académico. Alguns docentes referiram, ainda, a falta de voca¢do para a Engenharia Civil por
parte de alguns alunos.

A escola estd dotada de boas instalagdes e adequados recursos pedagdgicos. As instalacdes
laboratoriais, excepto o laboratério de estruturas, encontram-se bem equipadas. Contudo,
em termos de recursos humanos, o nimero de técnicos afectos a estas instalagdes é
insuficiente.

A opinido dos docentes sobre a coordenagdo do Curso € muito positiva, ndo tendo sido
registados aspectos negativos.

O Nicleo de Estudantes de Engenharia Civil da UBI realiza um conjunto de actividades ao
longo do ano, nomeadamente visitas guiadas a obras, para as quais sdo apoiados e
incentivados pelos docentes. Este tipo de iniciativas deve ser incentivado e melhorado.

Os docentes referem que os alunos utilizam os periodos de apoio, particularmente os mais
interessados. Nas trocas de impressdes com os alunos, durante a visita, foi possivel constatar
que o relacionamento entre professores e alunos é muito bom, depreendendo-se que os
professores se mostram disponiveis para os receber e ajudar.

A avaliac@o pedagdgica feita pelos alunos encontra-se em fase avancada de implementacao.

Os docentes consideram que os meios financeiros disponibilizados para o seu
aperfeicoamento cientifico e pedagdgico sao reduzidos.

Q9.2 - O envolvimento dos docentes no projecto educativo da Escola evidenciou:

Os docentes referiram estar demasiado envolvidos em tarefas de gestdo académica. As
condi¢des de trabalho sdo adequadas e t€ém permitido que os docentes realizem trabalho de
investigacdo cientifica e publiquem alguns trabalhos em revistas internacionais indexadas.
Alguns dos docentes encontram-se envolvidos em trabalhos de transferéncia tecnolégica/
servigos com o exterior, tendo permitido angariar algum apoio financeiro.

Posicao da comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 9:
O envolvimento dos docentes nas causas da Escola e a sua participacdo nelas sdo
adequados, ndo obstante os condicionamentos existentes, devendo no entanto ser tidos em
conta os comentarios acima descritos.

3.4. ALUNOS

3.4.1. QUESITO 10 - ADMISSAO, ACOMPANHAMENTO E
AVALIACAO DOS ALUNOS
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PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar em que medida a qualidade dos alunos influenciar
a sua selecgdo; apreciar se os alunos sdo devidamente acompanhados e estimulados; obter
dados sobre a eficdcia do ensino.

ACCOES DA COMISSAO: Obter dados sobre o ingresso dos alunos e procurar identificar
alternativas veladas as condicdes de ingresso. Apreciar o relacionamento docente-aluno,
entrevistar os alunos e avaliar o seu desempenho ao longo do curso. ldentificar a existéncia
ou ndo de regime tutorial. Identificar o posicionamento da escola face ao insucesso escolar.

Q10.1 - A admissao de candidatos ao Ensino Superior de Engenharia

As condicdes minimas a satisfazer pelos candidatos ao curso exigem uma licenciatura em
Engenharia Civil ou Ciéncias da Engenharia Civil ou em outras dreas cientificas afins.

Nao constam do dossier de candidatura as condi¢des de transferéncia de alunos de outras
Escolas.

Os candidatos sdo seriados considerando trés factores:
¢ A natureza do curso e do estabelecimento de ensino em que foi obtida a aprovacdo do
1° ciclo de estudos - grau de licenciado.

e C(lassificacdo do grau de licenciado ou equivalente legal.

e Apreciacdo do curriculum académico, cientifico, técnico e profissional na drea de
especializacdo a que se candidata.

Nao consta do dossier apresentado a forma como a experiéncia profissional afecta o
ordenamento na admissao.

Q10.2 - Acompanhamento e apoio ao aluno
Durante a visita, os alunos realcaram a grande proximidade e apoio por parte do corpo
docente. Verifica-se a existéncia de um gabinete de apoio psicoldgico para casos em que
este seja necessario.

A Universidade tem disponiveis cursos de linguas estrangeiras facultativos.

A promogdo da informac¢do dentro da Escola sobre as actividades académicas e culturais é
realizada essencialmente através de mensagens por e-mail.

Os alunos encontram-se organizados no Nicleo de Estudantes de Engenharia Civil da UBI,
o que tem fomentando uma ligacdo ao corpo docente. A cooperacdo entre alunos e docentes
tem permitido o contacto com o exterior, nomeadamente com a drea empresarial, através da
prestacdo de servicos.

A avaliag@o da satisfacdo das expectativas dos alunos ¢ feita através de inquéritos, embora

ndo se tenha verificado o reflexo desta avaliacdo.

Q10.3 - Avaliacao dos alunos
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O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos estd em fase de implementagdo plena.
Nao foi possivel verificar as consequéncias das avaliacdes realizadas. As taxas de retencdo
sdo elevadas em algumas disciplinas da drea de estruturas, decorrentes, possivelmente, da
fraca preparagdo de base de alguns alunos, a entrada.

Existe um gabinete de qualidade que procede a recolha, andlise e interpretacdo dos
indicadores de qualidade do processo de ensino/aprendizagem, identificando as unidades
curriculares com problemas. Nao foi possivel verificar quais as consequéncias praticas deste
trabalho.

Nao se verificou a existéncia de processos de avaliacdo do desempenho dos alunos fora do
contexto tradicional.

Posicao da comissiao de Avaliaciao sobre o QUESITO 10:
Os critérios para a admissdo dos alunos e sistema de acompanhamento e avaliacdo sdo em
geral adequados, devendo, no entanto, ser tidos em conta os comentarios acima referidos.

3.4.2. QUESITO 11 - AVALIACAO DO CURSO POR ALUNOS, RECEM
DIPLOMADOS E EMPREGADORES

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar em que medida as expectativas dos alunos e
empregadores sdo satisfeitas.

ACCOES DA COMISSAO: Entrevistar alunos recém diplomados e empregadores e apreciar a
vocagdo profissional dos alunos. Avaliar a credibilidade do sistema de avaliacdo dos alunos
durante o curso.

Q11.1 — Avaliacdo pelos alunos

A avaliacdo da docéncia pelos alunos € realizada, estando em fase de implementacdo plena,
pelo que ainda ndo existe actualmente uma politica de actuacio sobre os resultados.

Verificou-se que os inquéritos utilizados tém sistemas de seguranca que validam as
respostas.

Os resultados das avaliacdes do desempenho pedagdgico do sistema de ensino sdo
divulgados aos alunos.

Os alunos nao colocaram reservas ao processo de avaliagdo das unidades curriculares e
referiram que a relagdo com os docentes € de muita proximidade.
Q11.2 — Avaliacdo por recém diplomados

Os alunos ja diplomados sdao estimulados a pronunciar-se sobre a formacgdo recebida na
Escola através da realizacao de inquéritos.

Nao se verificaram consequéncias praticas da opinido formulada pelos alunos diplomados.
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Os recém-diplomados entrevistados transmitiram uma opinido bastante positiva do curso.
Referiram, contudo, que sentiram falta de formacdo em "gestdo de conflitos" e "conducdo
de reunides”.

Q11.3 — Avaliacdo por empregadores
Os empregadores participam na avaliacdo dos diplomados que empregam através da
realizacdo de inquéritos que sdo feitos em termos globais pela Universidade. Os docentes,
em contacto com os empregadores através das prestacdes de servico, vao-se apercebendo

da avaliacdo que € feita por estes.

Nao se verificou a forma como a Escola utiliza as informacdes obtidas pelos
empregadores.

Os empregadores entrevistados transmitiram uma opinido bastante positiva do curso e da
qualidade dos recém-diplomados.

Posicao da comissiao de Avaliacao sobre o QUESITO 11:

z

A avaliacio do Curso pelos alunos e recém diplomados é credivel e permite tirar
conclusdes objectivas. Importa implementar uma politica de actuagdo sobre os resultados
dos inquéritos.

3.5. INSTALACOES E RECURSOS

3.5.1. QUESITO 12 - ADEQUACAO DAS INSTALACOES

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Constatar a funcionalidade e adequacdo das instalacoes
pedagdgicas e de apoio aos alunos

ACCOES DA COMISSAO: Visitar as instalacoes e concluir sobre a sua funcionalidade.

A dimensdo e grau de conforto das instalacdes sdo adequados ao curso.

As condig¢des actsticas e visuais dos espacos nao sao perfeitas, em alguns casos, mas sao,
em geral, adequadas.

Durante a visita, as instalacdes apresentavam-se limpas e num bom estado de conservagao.
Nao se detectaram a existéncia de rotinas para recuperacdo das condi¢des iniciais dos
espacos/equipamentos apds cada utilizagao.

Posicio da Comissio de Avaliacao sobre o QUESITO 12:

Foi realizada uma visita detalhada as instalagdes da escola, tendo permitido concluir que as
instalacOes satisfazem as necessidades do Curso.
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3.5.2. QUESITO 13 - MEIOS PEDAGOGICOS
PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Constatar a adequacdo das Instalacées pedagogicas e de
apoio aos alunos
ACCOES DA COMISSAO: Visitar as instalacées e avaliar a adequacdo dos recursos
pedagdgicos de apoio aos alunos.
Q13.1 — Observacdes sobre as instalacdes e utilizacdo dos Laboratérios
Da visita efectuada foi possivel verificar que a quantidade e qualidade dos equipamentos
dos laboratérios sdo adequadas ao curso. Os laboratérios encontram-se, a excepg¢ao do

laboratério de estruturas, bem equipados.

As condi¢des para arrumacgdo, manutengdo e condicionamento do equipamento sdo, em
geral, adequadas.

Nao foram observados planos de emergéncia.

O acesso dos alunos aos laboratérios, dentro e fora das horas lectivas, € possivel, desde que
estes estejam envolvidos na realizacao de trabalhos laboratoriais.

A qualidade e quantidade dos trabalhos praticos laboratoriais parecem adequadas.

O pessoal técnico afecto aos laboratérios € diminuto.

Q13.2 — Observacdes sobre as instalacdes e utilizacio da Biblioteca

A bibliografia existente na biblioteca da Universidade, na drea da Engenharia Civil, é
satisfatdria.

O corpo docente e discente tem acesso a "Biblioteca do Conhecimento Online (b-on)".
As condi¢des de utilizac@o destas instalacdes sd@o simples e motivadoras.

Verifica-se a existéncia de equipamento de leitura, de pesquisa de informacdo e de
reprografia.

O espaco para a consulta e leitura dos alunos é amplo e adequado.
A dimensdo dos espacos da biblioteca para arrumacdo dos documentos é adequada.

A biblioteca encontra-se em funcionamento de 2* a 6 feira, das 9h00 as 23h00, durante o
periodo de aulas. Encerra as 17:30 durante os periodos de férias.

Q13.3 — Observagdes sobre meios informéaticos
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Os alunos tém acesso a meios informdticos necessdrios a sua formacdo. Existe uma sala
equipada com computadores afecta as aulas. Existe uma outra sala, equipada com
computadores, com acesso livre para alunos da Universidade.

Existe rede sem fios para utilizagdo pelos alunos.

O software disponivel para ensino parece ser adequado.

Verificou-se a existéncia de manuais acessiveis junto dos equipamentos, em quantidade
suficiente, para apoiar os utilizadores em trabalho simultaneo.

Os manuais correspondem ao software instalado e permitem uma utilizacdo fécil do
software.
Q13.4 — Instalagdes de apoio

Existem refeitdrios, papelaria, salas de estudo e salas de reunido.

E permitida a permanéncia dos alunos nas vérias instalagdes de apoio, fora do periodo das
aulas, desde que estes sejam previamente autorizados.

As condi¢des dos gabinetes e instalagdes de trabalho dos Docentes e do pessoal de apoio
técnico sdo adequadas.

Os alunos participam em regime de voluntariado em trabalhos de Engenharia relacionados
com a prestacdo de servicos.

A Universidade dispde de diversas instalacdes desportivas.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 13:
As instalacdes sdao adequadas as exigéncias do Curso.
A instituicdo deverd alocar recursos para o reforco de pessoal técnico para apoio aos

laboratérios pedagégicos. E desejavel um aumento e melhoria do equipamento da drea
laboratorial afecta as Estruturas.

3.6. GESTAO DA QUALIDADE

3.6.1. QUESITO 14 - MONITORIZACAO DO CURSO

Q14.1 — Sao os seguintes os indicadores de desempenho utilizados pela Escola:

Quantificagdo das taxas de sucesso;

Resultados dos questiondrios aos recém licenciados e diplomados;

Avaliacdo de desempenho dos docentes — recente, sem implicagdes, funcionando mais
como um sistema de alerta;
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Inquéritos pedagdgicos — informacdo ainda ndo estd devidamente tratada;

Existéncia de comissio de curso.
Q14.2 — O insucesso escolar é caracterizado por (atribuindo-o ao desinteresse dos alunos,
falta de motivag@o dos alunos, falta de condi¢des pedagdgicas):

Q14.2.1 - Adequacgio do ensino a populagdo que o frequenta:

Os alunos possuem um correcto conhecimento do que é a Engenharia Civil, mas sdo
indicadas necessidades de formacdo em relacdo a aspectos gerais de gestao (conflitos,
reunides, recursos humanos, etc) e a necessidade de um maior contacto com a realidade
(visitas de estudo).

Q14.2.2 - Efeito das condi¢des de entrada, dos métodos de estudo e do desempenho da
docéncia:

As médias de entrada baixas e a ji referida fraca formagdo em matematica, fisica e
portugués, sdo os aspectos que mais influenciam o sucesso escolar; ndo foram
identificadas lacunas nos métodos de estudo nem no desempenho da docéncia.

Q14.2.3 - Efeitos da variagao das caracteristicas da populagdo ano a ano.

Nao ¢ significativa.

Q14.2.4 - O ntimero de prescri¢des por ano lectivo:

Nao ha.

Q14.2.5 - Liga¢des ao mundo académico, empresarial e de investigacdo, nimero de

trabalhos publicados nas dreas das ciéncias puras e aplicadas por docentes da Escola, as

experiéncias pedagdgicas motivadoras, a atribui¢do de distin¢des e prémios aos alunos

e docentes em concursos e certames quer nacionais quer estrangeiros.

De acordo com a informacdo fornecida tem sido feita uma adaptacdo da formacdo as

necessidades do mercado (infra-estruturas, reabilitacdo). Inicialmente foi feita uma

aposta no ensino em Inglés, preparando os alunos para um possivel mercado externo,

situacdo que recentemente deixou de existir. H4 ligacdes importantes a outras

instituicdes (académicas, empresariais e de investigacdo) mas que podem e devem ser

melhoradas. O niimero de trabalhos publicados evidencia uma melhoria progressiva do

desempenho dos docentes. A instituicao foi premiada hd alguns anos com prémios.
Q14.3 — Conclusao de outras avaliagcdes

A avaliacdo da FU/CCISP/APESP conduziu as seguintes conclusdes gerais:

A avaliacdo do Conselho Nacional de Avaliacdo do Ensino Superior, de Julho de 2003,
destacou as seguintes conclusdes gerais:
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Pontos fortes: boa inser¢do do curso na regido; boas e adequadas instalacdes;
ambiente positivo e mobilizagdo geral; iniciativas dos alunos; esfor¢o de formacéo
do corpo docente; regime de precedéncias ligeiro; boa situagdo quanto a obtencdo
de emprego.

Pontos fracos: corpo docente ainda em formacdo; critérios de selec¢do dos
candidatos pouco exigentes; elevada retencdo de alunos nos primeiros anos; aulas
dos primeiros anos partilhadas com outros cursos da UBI; disciplinas relativas a
constru¢do com fraca expressdo; coordenacdo insuficiente entre os periodos de
avaliagdo e aulas.

A andlise dos Centros de Investigacdo (FCT) conduziu as seguintes conclusdes gerais:

A anélise dos Centros de Investigacdo (FCT) indica que existe apenas um associado a
UBI, o C-MADE, com classificacdo de “Bom”, estando os restantes docentes da area
de Engenharia Civil dispersos por outros centros existentes em outras instituicdes de
acolhimento (UA, IST e UC), eventualmente por uma questdo de dimensdo em dreas
de investigacdo especificas. A produgdo cientifica no ambito do DECA ndo ¢é
significativa (0,375 artigos ISI por Doutor em 2010), atendendo ao nimero de docentes
total.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 14:

A adopgdo pela Escola dos pardmetros para monitorizacdo do curso é considerada pela
Comissao como adequada. Contudo nio ficou demonstrada a sua utilizacdo e que
implica¢des praticas podem ter.

Foram encontrados alguns indicadores (taxas de insucesso, natureza da consultoria técnica,
dispersdo por centros de investigacdo) que merecem uma monitorizagdo futura.

Em particular, em relagdo as taxas de sucesso, o curso possui duas opgdes, “Estruturas e
Construg@o” e “Geotecnia e Ambiente”, com funcionamento desde 2008/2009, sendo por isso
um periodo curto para uma avaliacdo global. Contudo a andlise dos dados referentes a
2008/2009 e 2009/2010, mostra o seguinte:

e Para o ramo de “Estruturas e Construgdo”:

o

Para o ano lectivo de 2009/2010, o indicador “1* Inscri¢do”/”Total de Inscritos”

para as disciplinas obrigatdrias varia entre 55% e 90% e para as opcionais entre

92% e 100%; para a dissertacao foi de 91%;

Para as disciplinas obrigatdrias:

= O numero médio de aprovados sobre inscritos foi de 44% em 2008/2009 (33% a
57%) e de 68% em 2009/2010 (36% a 93%), o que ilustra uma melhoria, mas
com disciplinas em que a taxa de aprovados € baixa;

= O ndmero médio de aprovados sobre avaliados foi de 64% em 2008/2009 (33%
a 83%) e de 76% em 2009/2010 (36% a 93%), o que parece adequado, mas com
disciplinas em que a taxa de aprovados € baixa;

Para as disciplinas opcionais:
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= O ndmero médio de aprovados sobre inscritos foi de 100% em 2008/2009 (2
alunos apenas) e de 94% em 2009/2010 (86% a 100%), apesar do nimero médio
de alunos ser de 10;
= O numero médio de aprovados sobre avaliados foi de 100% em 2008/2009 (2
alunos) e de 97% em 2009/2010 (86% a 93%), apesar do nimero médio de
alunos ser de 10;
e Para o ramo de “Geotecnia e Ambiente”:

o Para o ano lectivo de 2009/2010, o indicador “1* Inscricdo”/”Total de Inscritos”
para as obrigatdrias e para as opcionais foi de 100%; para a dissertacao foi de 78%;
o Para as disciplinas obrigatdrias:
= O numero médio de aprovados sobre inscritos foi de 95% em 2008/2009 (67% a
100%) e de 72% em 2009/2010 (31% a 100%); O ntimero de alunos em
2008/2009 variava entre 1 e 2 dai uma aprovacdo total; em 2009/2010 o nimero
de alunos aumentou (em média 10 por disciplina) e a percentagem de aprovados
diminuiu, com algumas percentagens de aprovacdo baixas em algumas
disciplinas;
= O ndmero médio de aprovados sobre avaliados foi de 98% em 2008/2009 (89%
a 100%) e de 76% em 2009/2010 (31% a 100%), o que parece adequado, mas
com disciplinas em que a taxa de aprovados € baixa; as indicac¢des anteriores
sdo também validas;
o Para as disciplinas opcionais (s6 funcionaram em 2009/2010):
= O numero médio de aprovados sobre inscritos e avaliados foi de 100%, para um
nimero médio de alunos igual a 3;

e A percentagem de alunos avaliados relativamente aos inscritos em 2009/2010 é
elevada, sendo necessdrio manter ou melhorar este niimero nos anos lectivos seguintes.

e Existem diversas Unidades Curriculares opcionais com menos de 10 alunos inscritos,
em particular no ramo de “Geotecnia e Ambiente”, o0 mesmo sucedendo com algumas
obrigatdrias, o que podera sugerir uma possivel reformulacio das mesmas.

O insucesso € em geral baixo, atingindo um valor de 0% em varias UC quando medido em
relacdo aos alunos avaliados, em particular em relacdo as disciplinas opcionais € mesmo
algumas obrigatdrias do ramo de “Geotecnia e Ambiente”. Nao sendo um aspecto totalmente
critico convird monitorizar o seu funcionamento, em particular em relacao as UC que devem
conferir uma formacéo de base sélida no contexto do curso, tanto mais que, havendo criticas
a qualidade da formacéo de base a entrada, as médias do 2° ciclo sdo em geral elevadas.

Por outro lado, a percentagem dos alunos inscritos que ndo sao aprovados por ndo se terem
submetido a avaliacdo € elevada em algumas UCs. Importa desenvolver acc¢des para
aumentar o racio avaliados/inscritos e tentar perceber a origem deste facto. A consequéncia
de acumulacdo da frequéncia de UCs isoladas com a frequéncia ainda do 1° ciclo nestes
indicadores ndo € clara.

Ha uma ligacdo interessante ao exterior, através de algumas empresas privadas, organismos
publicos e de prestacdo de servigos, algumas com ligagdo a antigos alunos. Contudo, parece
que essas ligacdes ndo serdo abrangentes num contexto pelo menos regional, nem estdo
totalmente optimizadas.
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3.6.2. QUESITO 15 — EFEITOS DE OUTRAS AVALIACOES E PLANO
DE MELHORIA DA QUALIDADE

O Plano de Melhoria da Qualidade sugere as seguintes observacdes:

Existe um Gabinete de Qualidade, mas nio foi evidenciada a existéncia de um Plano de
Melhoria da Qualidade.

O tratamento das recomendacdes feitas pela Comissdao de Avaliagdo que fez a anterior
avaliagdo é evidenciado pelos seguintes factos:

A Comissdo de Avaliacdo que fez a anterior avaliagdo no ano de 2007, recomendou o
seguinte: “Continuacdo com determinacdo dos esforcos no sentido de melhorar a
qualidade do ensino que a Universidade da Beira Interior promove através da
Licenciatura em Engenharia Civil do Departamento de Engenharia Civil, especialmente
nas seguintes areas:

Continuagdo do esfor¢o de desenvolvimento das unidades de 1&D;

Manuteng¢do da importancia curricular dos aspectos éticos e deontoldgicos;
Valorizagédo da formacgdo em Seguranca, Satide e Higiene no Trabalho das Obras;
Sensibilizagdo para a existéncia dos novos materiais e da sua utilizacdo no reforco
de estruturas.”

Verificou-se uma melhoria geral em relagdo a estas recomendagdes, em particular em
relacdo a primeira.

Posicio da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 15:
A utilizacdo dos parametros para gestdo do curso evidencia o seguinte:

Foi recentemente criado um Gabinete da Qualidade, que coordena a avaliagdo dos cursos.
Existe uma politica de questiondrios de opinido, aos alunos, docentes, antigos alunos e
entidades empregadoras, ainda que com reduzida aplicacdo, consequéncias e sucesso
moderado na obtencdo de respostas. Contudo estes questiondrios permitem cruzar diferentes
opinides em relagdo a qualidade do curso e dos profissionais que forma, bem como conhecer
o percurso profissional que seguem. Existe também um Gabinete de Saidas Profissionais que
indirectamente pode aferir, em func¢do da procura de recém formados e do feedback em
relacdo as competéncias adquiridas, da qualidade do ensino ministrado na UBI.

A partir das avaliacdes externas anteriores foram tidas em conta as seguintes recomendagdes:
(a) consolidagdo do corpo docente, designadamente através do aumento do nimero de
doutorados em areas de Engenharia Civil; (b) apetrechamento dos Laboratdrios; (c) nimero
de publicacdes disponiveis na Biblioteca sobre matérias de Engenharia Civil; (d) incremento
da investiga¢do cientifica e da cooperagdo internacional com Institui¢des congéneres.

Recomenda-se que as contribui¢des para a melhoria de qualidade através de alunos, docentes,

recém-diplomados, diplomados e empregadores tenham maiores consequéncias, com ac¢des
concretas pelos responsédveis da unidade organica e director de curso.
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Sdo evidentes a implementagdo de diversas acgdes relativas a recomendagdes de avaliacdes
externas anteriores. Contudo estas acgdes ainda sdo insuficientes e necessitam de ser
reforcadas no futuro, em particular a necessidade de ancorar o ensino numa investigacio de
maior qualidade e quantidade.

PARTE II - SINTESE DA AVALIACAO E

PROPOSTA DE DECISAO
(COMISSAO DE AVALIACAO)
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1. QUADRO RESUMO 1

PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME com
RECOMENDACOES

NAO CONFORME

Legitimidade no funcionamento do Curso
(PRE-REQUESITO 1)

X

1.2- Organizagdo do
processo
(PRE-REQUESITO 2)

PR1.1 — Qualificacdo conferida pelo
Curso
(PRE-REQUISITO 3)

PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME coM
RECOMENDACOES

NAO CONFORME

1- Enquadramento | 1.1- Estratégia da
do Curso Escola relativamente
a formacdo na drea
do Curso
(QUESITO 1)

1.2- Evolugdo do
Curso
(QUESITO 2)

1.3- Cooperacgio
com outras
institui¢des
(QUESITO 3)

2- Funcionamento |2.1- Ambito do
do Curso Curso e
competéncias
especificas
conferidas
(QUESITO 4)

2.2- Estrutura
curricular
(QUESITO 5)

2.3- Caracterizagao
do contetdo de
actividades
académicas
(QUESITO 6)

2.4- Resultados
expectaveis
(QUESITO 7)

3- Docéncia 3.1- Adequacdo da
docéncia
(QUESITO 8)

3.2- Envolvimento
dos docentes na
orientagdo do Curso
(QUESITO 9)

4- Alunos 4.1- Admissdo,
acompanhamento e




PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME coM
RECOMENDACOES

NAO CONFORME

avaliacdo dos alunos
(QUESITO 10)

4.2- Avaliagdo do
Curso por alunos,
recém-formados e
empregadores
(QUESITO 11)

6- Utilidades

5.1- Adequacio das
instalacdes
(QUESITO 12)

5.2- Meios
pedagdgicos
(QUESITO 13)

7- Gestdo da
qualidade

6.1- Monitorizagdo
do Curso
(QUESITO 14)

6.2- Accdes
correctivas e plano
para melhoria da
qualidade
(QUESITO 15)
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2. QUADRO RESUMO 2

PRE-REQUESITO APRECIACAO RECOMENDACAO
1.1-Legitimidade no funcionamento A Escola evidenciou a satisfagdo de |[Ndo estdo claramente  definidas as
do Curso todos os requisitos legais e |responsabilidades das instituicdes que

(PRE-REQUESITO 1)

regulamentares para o funcionamento
do Curso.

complementam a formacdo dos alunos e
garantem
investigagdo. Estas actividades sdo relevantes
na formacdo dos alunos no 2° ciclo de estudo,

apoio as  actividades de

pelo que € necessirio clarificar o
enquadramento dos docentes em multiplas
unidades de investigacdo, aparentemente,

dispersas e descoordenadas.

1.2- Organizagdo do processo
(PRE-REQUESITO 2)

A documentagdo entregue permite uma
consulta ficil e todos os volumes
possuem indice e o oficio que
acompanha o processo referenciou
todos os elementos que o integram.

Actualizar a lista de docentes associados as
disciplinas.
Manter as fichas das disciplinas actualizadas.
Recolher informacdo sobre os resultados
expectaveis.
Apresentar exemplares de exames de todas as
disciplinas.

1.3-Qualificacdo conferida pelo Curso
(PRE-REQUISITO 3)

Apds a frequéncia do Curso com
sucesso a formacdo adquirida pelo

diplomado insere-se na formacao
reconhecida pela OE.
GRUPO QUESITO APRECIACAO RECOMENDACAO
1- 1.1- Estratégia da A estratégia e vocac@o da Escola estdo de | Atender as ameacas referidas.
Enquadramento | Escola acordo com a realizagdo do Curso em
do Curso relativamente a andlise. A oferta da Escola deve ser
formag@o na drea melhor credibilizada em fung@o da visao
do Curso do mercado e das ameagas que enfrenta.
(QUESITO 1) Nao foi totalmente evidenciada a
sustentabilidade do Curso a médio prazo,
apesar de alguns bons indicadores. As
garantias sdo muito gerais.
1.2- Evolugdo do As alteragdes realizadas foram no sentido
Curso de uma maior clarifica¢do do contetido do
(QUESITO 2) Curso, de um maior equilibrio curricular e
de uma maior eficacia pedagdgica.
1.3- Cooperagdo A cooperagdo com outras instituicdes | A cooperagdo com outras instituicdes
com nacionais e estrangeiras revela uma |nacionais e estrangeiras deve ser
outras institui¢des projec¢do baixa da instituigio com o |incrementada e aperfeicoada. O trabalho
(QUESITO 3) exterior mas que € fundamental para o |{em rede, tentando criar grupos de
desenvolvimento cientifico do seu corpo | competéncia reconhecidos a nivel nacional
docente. O nivel das instituicdes |e internacional, deve ser incentivado. Deve
cooperantes € considerado elevado. Uma |ser elaborado um plano de protocolos com
parte dos docentes integra actividades de |instituicdes para estdgios e investigagdo
investigagdo em centros de outras |(nacionais e internacionais).
universidades em resultado de acordos
institucionais para permitir a formag@o e
o desenvolvimento cientifico.
2- 2.1- Ambito do Os requisitos minimos sdo satisfeitos. As |Ponderar a inclusio de concepcdo e
Funcionamento | Curso e competéncias adquiridas integram-se no |cdlculo de estruturas mistas (como
do Curso competéncias Colégio de Engenharia Civil e incidem |disciplina opcional na opgao Estruturas e
especificas fundamentalmente nas seguintes dreas: | Construcdo, ou em conjunto com a
conferidas estruturas, construcdo, hidraulica e |disciplina obrigatéria de Estruturas
(QUESITO 4) geotecnia. Metilicas), bem como o dimensionamento
de Pontes.
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GRUPO

QUESITO

APRECIACAO

RECOMENDACAO

Na Opcao Estruturas e Constru¢do sdo
oferecidas disciplinas com grau de
especializagdo muito dispares como por
exemplo “Estudo e Aplicacdo de Betdes
Especiais” e “Tecnologia de Sistemas
Construtivos”, o que deve ser analisado e
devidamente enquadrado.

Ponderar a inclusdo de uma disciplina
opcional na drea do ambiente (por
exemplo “Saneamento Ambiental” ou
“Ambiente e Ordenamento”) na vertente
Estruturas e Construcao.

Eliminar ~ sobreposicdoes  entre  as
disciplinas  oferecidas na drea do
ambiente.

Reforgar a representagdo da drea cientifica
de Planeamento Urbano, numa perspectiva
de abrir novas possibilidades de emprego,
com a inclusdo de matérias relacionadas
com a legislagdo/licenciamento deve ser
analisado.

2.2- Estrutura

A estrutura curricular manifesta uma

Verificar os contetidos e a sequéncia e

curricular articulagdo adequada constatando-se |entre as disciplinas de: Complementos de

(QUESITO 5) apenas algumas descontinuidades na |Betdo Armado e de Fundacdes.
sequéncia de transmissao dos |Incluir nos contetidos da disciplina
conhecimentos  que deverdo ser |mais apropriada o estudo da
analisadas. A estrutura curricular é, em |estabilidade de elementos
geral, adequada as competéncias que a |comprimidos, tépico de grande
Escola apresenta como os objectivos do |importincia sobretudo na andlise de
curso (conjunto das competéncias |estruturas metdlicas.
especificas).

2.3- As actividades escolares destinadas a |Transmitir numa  disciplina  uma

Caracterizacdo do
conteido de
actividades
académicas
(QUESITO 6)

transmissdo de conhecimentos e ao
treino de capacidades sdo suficientes
para a formacao pretendida no ambito da
Engenharia e estdo, em geral, de acordo
com os objectivos definidos para o
Curso.

perspectiva integradora da actividade de
concepgdo em engenharia civil e focar
explicitamente o desenvolvimento de
actividades para o desenvolvimento das
competéncias de comunicagdo na
transmissdo da informacdo e a
manifestac@o de virtudes pedagdgicas ou
de capacidade de lideranca.

Algumas disciplinas incluem na sua
bibliografia elementos de estudo em
inglés em excesso e por defeito em
Portugués (dos préprios docentes).

2.4- Resultados
expectaveis
(QUESITO 7)

Os objectivos relativos a formagdo dos
alunos sdo, em geral, atingidos ndo se
detectando falhas importantes no que se
refere  aos  resultados  expectdveis
analisados.

3- Docéncia

3.1- Adequagio
da

docéncia
(QUESITO 8)

As regéncias do Curso sdo consideradas
como sendo globalmente adequadas, uma
vez que sdo atribuidas a doutorados. O
panorama geral do corpo docente parece
adequado.

Ponderar a alocacdo de recursos para a

contratacao de novos jovens
docentes/investigadores e atribuir co-
regéncias.

3.2- Envolvimento
dos docentes na
orientag¢do do
Curso

(QUESITO 9)

O envolvimento dos docentes nas causas
da Escola e a sua participacdo nelas sdo
adequados, nao obstante oS
condicionamentos existentes.

Face a falta de preparacdo dos alunos
admitidos, particularmente nas dareas da
Matemadtica, da Fisica e do Portugués,
deve ser equacionada a formagdo de um
Gabinete de Apoio nessas areas.

Melhorar 0s meios financeiros
disponibilizados aos docentes para o seu
aperfeicoamento cientifico e pedagdgico.

4- Alunos

4.1- Admissao,
acompanhamento

Os critérios para a admissao dos alunos e
sistema de acompanhamento e avaliacdo

A avaliagdo da satisfacdo das expectativas
dos alunos, feita através de inquéritos,
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GRUPO QUESITO APRECIACAO RECOMENDACAO
e sdo em geral adequados. deve ter reflexos futuros.
avaliac@o dos Definir possiveis consequéncias das
alunos avaliacOes realizadas.

(QUESITO 10)

Monitorizar taxas de retencao elevadas.
Melhorar a visibilidade do Gabinete de
Qualidade e as consequéncias praticas do
seu trabalho.

Adoptar medidas de avaliagdo do
desempenho dos alunos fora do contexto
tradicional.

4.2- Avaliagao do
Curso por alunos,
recém-formados e
empregadores
(QUESITO 11)

A avaliagio do Curso pelos alunos e

recém-diplomados ¢é credivel e permite
tirar conclusdes objectivas.

Implementar uma politica de actuacdo e de
consequéncias praticas sobre os resultados
dos  vérios inquéritos. Implementar
formacdo em "gestdo de conflitos" e
"condugdo de reunides’.

6- Instalagdes e
Recursos

5.1- Adequagdo
das instalagdes
(QUESITO 12)

As  instalagdes satisfazem  as
necessidades do Curso.

Defini¢do de regras/priticas para a
recuperagdo das condigdes iniciais dos
espagos/equipamentos apos cada
utilizag@o.

5.2- Meios
pedagdgicos
(QUESITO 13)

As instalagdes sdo
exigéncias do Curso.

adequadas  as

Alocar recursos para o refor¢co de pessoal
técnico para apoio aos laboratdrios
pedagégicos. E desejavel um aumento e
melhoria do equipamento da drea
laboratorial afecta as Estruturas.

Deve ser implementada uma cultura de
estudo mais efectiva na area da biblioteca.
Deve haver um reforco do software
disponivel para ensino e de apoio a
dissertacdes.

Os alunos devem continuar a participar
em regime de voluntariado em trabalhos
de Engenharia relacionados com a
prestacdo de servicos.

7- Gestdo da
qualidade

6.1-
Monitorizagdo do
Curso
(QUESITO 14)

A adopgdo pela Escola dos pardmetros
para  monitorizagdo do curso €
considerada  pela  Comissdo como
adequada.

Implementar formag¢do em relagdo a
aspectos gerais de gestdo (conflitos,
reunides, recursos humanos, etc) e um
maior contacto com a realidade (visitas de
estudo).

Melhorar as ligagdes a outras institui¢cdes
(académicas, empresariais e de
investigagdo), a nivel regional, nacional e
internacional (Espanha e PALOP).
Melhorar o nimero de trabalhos
publicados.

Os parametros de monitoriza¢do do curso
devem ser utilizados e ter implica¢Ges
préticas.

Monitorizar os indicadores do curso
existentes (taxas de insucesso, natureza da
consultoria técnica, dispersdao por centros
de investigacao).

Andlise das disciplinas em que a taxa de
aprovados € baixa, sem que isso conduza a
uma diminuicdo do rigor do ensino. A
percentagem de  alunos  avaliados
relativamente aos inscritos em 2009/2010
é elevada, sendo necessdrio manter ou
melhorar este nimero nos anos lectivos
seguintes.

Analisar o enquadramento das Unidades
Curriculares opcionais com menos de 10
alunos inscritos, em particular no ramo de
“Geotecnia e Ambiente”, e em algumas
obrigatdrias, o que podera sugerir uma
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GRUPO

QUESITO

APRECIACAO

RECOMENDACAO

possivel reformulagc@o das mesmas.
Monitorizar as UC com baixas taxas de
insucesso, em particular em relagdo as UC
que devem conferir uma formacdo de base
sélida no contexto do curso, tanto mais
que, havendo criticas a qualidade da
formag@o de base a entrada, as médias do
2° ciclo sdo em geral elevadas.
Desenvolver ac¢des para aumentar o racio
avaliados/inscritos e tentar perceber a
origem deste facto. A consequéncia de
acumulagio da frequéncia de UCs isoladas
com a frequéncia ainda do 1° ciclo nestes
indicadores néo € clara.

As ligacdes ao exterior, através de
algumas empresas privadas, organismos
publicos e de prestacdo de servigcos, devem
ser mais abrangentes num contexto pelo
menos regional, e serem optimizadas.

6.2- Acgdes
correctivas e
plano para
melhoria da
qualidade
(QUESITO 15)

Verificou-se uma melhoria geral em
relacdo a estas recomendagdes, em
particular em relagdo a continuacdo do

esforco de desenvolvimento
unidades de 1&D.

das

Recomenda-se que as contribuig¢des para a
melhoria de qualidade através de alunos,
docentes, recém-diplomados, diplomados
e empregadores tenham  maiores
consequéncias, com acc¢des concretas
pelos responsaveis da unidade orgéanica e
director de curso.

A implementacdo de diversas acgdes
relativas a recomendacdes de avaliagdes
externas anteriores ainda € insuficiente e
necessitam de ser refor¢adas no futuro, em
particular a necessidade de ancorar o
ensino numa investigagdo de maior
qualidade e quantidade.

Elaboragdo de um plano para a melhoria
da qualidade.
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3. PROPOSTA DE DECISAO

AVALIACAO DE QUALIDADE PARA
ATRIBUICAO DO SELO EUR-ACE

Universidade da Beira Interior

Mestrado em Engenharia Civil

Proposta de Decisao

Analisada a documentacdo apresentada, verificados os pré-requisitos de legitimidade de
funcionamento, de adequacdo da qualificagdo conferida e de organizacdo adequada do
processo, e apds a visita efectuada as instalacdes da Universidade da Beira Interior a
Comissdo de Avaliag@o considera que:

Al) A Escola tem relativamente ao curso uma estratégia aceitdvel;

A2) A evolugdo do curso tem sido satisfatoria;

A3) A cooperagdo com outras institui¢des € pouco significativa;

A4) O ambito do curso e as competéncias conferidas sdo adequados;

AS5) A estrutura curricular é adequada;

A6) O contetddo académico é adequado;

A7) Os resultados expectdveis sdo adequados;

A8) O nivel de docéncia é adequado;

A9) O envolvimento dos docentes na orientagdo do curso é adequado;

A10) O sistema de admiss@o, acompanhamento e avaliacdo dos alunos € adequado;
Al1) A avaliacdo do curso por alunos, recem-diplomados e empregadores € pouco adequada;
A12) As instalagdes sdo adequadas,

A13) Os meios pedagdgicos disponiveis sdo adequados;

A14) O sistema de monitorizacao do curso € pouco adequado;

A15) A Escola ndo tem um sistema e um plano para efectuar ac¢des de corre¢do e melhoria do
curso.

Propondo esta Comissdo de Avaliacdo que ao Mestrado em Engenharia Civil da
Universidade da Beira Interior seja atribuido o Selo de Qualidade EUR- ACE por um

33



periodo de 3 anos no ambito do Colégio de Engenharia Civil com as recomendacoes que

constam do quadro resumo 2.

A Comissao de Avaliacdo

Eng. Francisco Taveira Pinto Eng. Anténio Tadeu

Eng. Luis Guerreiro

Lisboa, 30 de Abril de 2012
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