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1. DADOS PRELIMINARES

01 - Identificacio do processo

O Processo de Avaliacio do Mestrado em Engenharia Civil da Universidade de Tras-os-
Montes e Alto Douro foi submetido & Ordem dos Engenheiros em Fevereiro de 2011, no
ambito do Colégio de Engenharia Civil.

Este Mestrado é antecedido por um curso de trés anos com a mesma designacdo de base -
Engenharia Civil - e que confere o titulo de Licenciado.

O processo anterior de Acreditacdo foi objecto da decisao do Conselho Directivo Nacional da
OE em 11 de Maio de 2006, tendo sido concedida uma acreditagdo por 3 anos ao curso de
licenciatura (Pré-Bolonha) em Engenharia Civil.

02 - Processamento
A Comissdo de Avaliacdo (CA) é constituida por:

Eng.® Anténio Patricio de Sousa Betdmio de Almeida (Presidente);
Eng.° Jorge Manuel Cali¢o Lopes de Brito;
Eng.° Paulo José Branddo Barbosa Lourengo.

A CA foi assessorada pela Eng.* Susana Elisabete Rocha Campos (do Gabinete de Qualifica-
¢do da Ordem dos Engenheiros).

A visita foi realizada em 20 e 21 de Junho de 2011.

Este processo constitui uma primeira andlise no &mbito do processo de Bolonha e dos critérios
e procedimentos EUR-ACE embora a versdo anterior do curso de licenciatura homologo ja
tenha sido avaliada no dmbito do anterior sistema de acreditagdo da OE.

Os representantes da Escola que intervieram na visita foram:
i) Na apresentacdo da Escola:

- Prof. Carlos Sequeira (Reitor da UTAD);

- Prof.* Alexandra Esteves (Pré-Reitora para Avaliacdo e Qualidade);

- Prof. José Bulas Cruz (Presidente da Escola de Ciéncias e Tecnologia);

- Prof. José Bernardino Lopes (Presidente do Conselho Pedagdgico da ECT);

- Prof.* Anabela Paiva (Directora de Curso de Mestrado em Engenharia Civil);

- Prof.? Isabel Bentes (Vice-Directora de Curso);

- Rita Mendes (Aluna, Presidente do Nucleo de Estudantes de Engenharia Civil);



ii) Na apresentacdo e discussdo do Curso de Mestrado em Engenharia Civil:

- Prof. José Bulas Cruz (Presidente da Escola de Ciéncias e Tecnologia);
- Prof.* Anabela Paiva (Directora de Curso);

- Prof.? Isabel Bentes (Vice-Directora de Curso);

- Prof. Tiago Pinto (4rea de Estruturas);

- Prof. Nuno Cristelo (drea de Geotecnia);

- Prof. Jorge Machado (drea de Vias de Comunicacio);

- Prof.” Caroline Dominguez (drea de Construcio);

- Prof. Ricardo Jorge e Silva Bento (4rea de Planeamento e Urbanizagao).

Os docentes entrevistados foram:

- Prof.? Isabel Bentes (Prof.? Associada, area de Hidraulica, Vice-Directora de Curso);

- Prof. Tiago Pinto (Prof. Auxiliar, drea de Estruturas);

- Prof. José Barbosa Vieira (Prof. Auxiliar Convidado, drea de Estruturas);

- Prof. Tiago Pinto (Prof. Auxiliar, drea de Estruturas);

- Prof. Ricardo Jorge e Silva Bento (Assistente Convidado, drea de Planeamento e
Urbanizaco).

Os alunos e recém-diplomados (Engenharia Civil) entrevistados foram:
i) Alunos:

- Pedro Cardoso (Peso da Régua, pré-finalista, média < 12, nota de candidatura = 14);
- Rita Mendes (Vila Real; Presidente do Nucleo de Estudantes de Engenharia Civil);
- Luis Coelho (Vila Real, média = 13, nota de candidatura = 12);

- Marcos Teixeira (Vila Real, média = 17, nota de candidatura = 18);

ii) Recém-diplomados:

- Luis Pereira (Viseu, média = 15,nota de candidatura = 13);
- Luis Afonso (Vila Real, média = 16, nota de candidatura = 16).

03 - Recomendacoes feitas pela OE em anteriores avaliacoes

No ano de 2006:

1. Deve ser continuado o esfor¢o de consolidagdo do Corpo Docente, designadamente
através do aumento do niimero de doutorados em 4reas de Engenharia Civil;

2. Deve ser reforcado o ensino de algumas matérias, designadamente nos campos da
Quimica e da Gestao da Construcio;

3. Devem ser mantidos os critérios de exigéncia ja existentes relativos ao ingresso e ao
regime de precedéncias;

4. Deve ser prosseguido o esfor¢o de apetrechamento dos Laboratdrios, com particular
relevéincia no de Estruturas;

5. Deve ser aumentado o nimero de publica¢des disponiveis na Biblioteca sobre matérias
de Engenharia Civil;



6. Deve ser incrementada a investigacdo cientifica e a cooperagio internacional com Ins-
tituicdes congéneres.



2. PRE-REQUISITOS (PR)

2.1. PR 1 - LEGITIMIDADE DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

A Licenciatura em Engenharia Civil da Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro foi
criada de acordo com o Didrio da Repitiblica n.° 188/94, 2* Série de 16/08/94 (enviado pela
Escola em Anexo). Esta criacdo deu continuidade aos Propedéuticos de Engenharia Civil (1° e
2° anos), que eram leccionados por esta Universidade ao abrigo de um convénio celebrado,
em 1980, entre o entdo Instituto Universitario de Tras-os-Montes e Alto Douro IUTAD) e a
Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto (FEUP). Através deste convénio, os alu-
nos desta Instituicdo concluiam a Licenciatura em Engenharia Civil (3°, 4° e 5° anos) naquela
Faculdade.

No ano lectivo de 1994/95, iniciou-se a docéncia do 3° ano, datando as primeiras Licenciatu-
ras de 1997. Apds o processo de revisdo do plano curricular da Licenciatura, implementado
no ano lectivo 2003/04, houve necessidade de reajustar novamente o plano curricular no ano
lectivo 2007/2008, no dmbito do Processo de Bolonha, através da criacdo de dois ciclos de
estudo: o 1° ciclo correspondente a Licenciatura, com uma duragfo de trés anos, e o 2° ciclo
correspondente ao Mestrado, com a duragdo de dois anos.

Foi aprovada formalmente a dltima alteracdo do curso de Mestrado de 2° ciclo em Engenharia
Civil da Universidade de Tras os Montes e Alto Douro pelo Despacho Reitoral n.° 6976/2010
publicado em 20 de Abril de 2010 no Didrio da Republica 2* série - n.° 76 (enviado pela Esco-
la em Anexo).0 ano Escolar em que entrou em vigor o curso de Mestrado de 2° ciclo em
Engenharia Civil com o programa actual foi o de 2010/2011.

Posicao da Comissao de Avaliaciao sobre o PRE-REQUISITO 1:

A Escola evidenciou a satisfacdo de todos os requisitos legais e regulamentares para o funcio-
namento do Curso.

Nao estdo, contudo, claramente definidas nos documentos as responsabilidades das institui-
¢des que prestam a Escola, e aos respectivos docentes, um apoio as actividades de investiga-
cdo. Estas actividades sdo relevantes na formagdo dos alunos no 2° ciclo de estudo, pelo que
em futuros exercicios de avaliagdo é necessdrio clarificar o enquadramento dos docentes em
multiplas unidades de investigagdo, aparentemente, dispersas e descoordenadas.



2.2. PR 2 - ORGANIZACAO DO PROCESSO

A documentagdo entregue tem, de uma forma geral, boa apresentagdo, com indices completos
e seguindo a estrutura do novo modelo de avaliacdo. Toda a documentagao foi disponibilizada
a OE em suporte papel e em CD, ndo tendo suscitado qualquer divida quanto a identificacao
da sua origem.

No entanto, a organizacido da documentacdo nem sempre facilita a respectiva leitura, ndo obs-
tante a existéncia de indices gerais. Adicionalmente, diversos aspectos do relatdrio estdo pou-
co claros, inconsistentes e desactualizados e, em alguns casos, ndo sio passiveis de validacio
facil. Referem-se como exemplos de informacdo inadequada a relativa as precedéncias, ao
nimero de doutores da drea de Engenharia Civil, & qualidade e aos indicadores da investiga-
¢do, ou a informacdo relativa aos centros de investigacdo a que pertencem os doutores, ou a
informacdo sobre resultados de anteriores avaliacdes.

A maior parte das deficiéncias foi colmatada com a visita, que foi bem organizada e provi-
denciou os esclarecimentos necessdrios e a actualizacdo da informagdo. Foram ainda solicita-
dos elementos adicionais, que foram posteriormente entregues.

Posicao da Comissao de Avaliaciao sobre o PRE-REQUISITO 2:

A documentacdo entregue nem sempre permite uma consulta facil. Todos os volumes pos-
suem indice e o oficio que acompanha o processo referenciou todos os elementos que o inte-
gram. Em futuros exercicios de avaliacdo, a documentacdo entregue tem de ser de qualidade
francamente superior a que foi disponibilizada neste exercicio.

2.3. PR 3 - QUALIFICACAO CONFERIDA PELO CURSO

O Curso confere a qualificacdo de Mestre em Engenharia Civil sendo o Curso em Engenharia
Civil constituido por dois ciclos: a Licenciatura e o Mestrado.

A Licenciatura em Engenharia Civil estd organizada como um ciclo de estudos com a duracio
de 3 anos, correspondendo a um esforco de 180 ECTS. No final deste ciclo, € atribuido um
diploma de Licenciatura em Engenharia Civil.

Para complementar esta formagdo, foi criado o Mestrado em Engenharia Civil organizado
como um ciclo de estudos com a duragéo de dois anos, correspondendo a um esforco de 120
ECTS, dos quais 42 correspondem a elaboracdo de uma dissertagéo.

S6 sdo admitidos a frequéncia do curso de Mestrado os candidatos com a Licenciatura em
Engenharia Civil ou afins. Os candidatos com Licenciatura em Engenharia Civil sdo seleccio-
nados de acordo com a média de licenciatura e experiéncia profissional. Os candidatos com
outras licenciaturas tém de frequentar unidades curriculares da Licenciatura em Engenharia
Civil de forma a colmatar eventuais caréncias na sua formacao inicial.



Posiciio da Comissdo de Avaliacio sobre o PRE-REQUISITO 3:

Ap6s a frequéncia do Curso com sucesso, a formacgdo adquirida pelo diplomado insere-se na
formac@o reconhecida pela OE.



3. QUESITOS

3.1. ENQUADRAMENTO DO CURSO

3.1.1. QUESITO 1 - ESTRATEGIA DA ESCOLA RELATIVAMENTE AO
CURSO

O programa em vigor iniciou-se no ano lectivo 2010-11 e nao esté previsto que entre em fun-
cionamento um novo programa.

A Escola aposta nas seguintes valéncias do Curso para credibilizar a sua oferta no mercado do
ensino da Engenharia:

- Boa inser¢@o no contexto social da regido e boa empregabilidade;

- Uma formagdo de espectro largo, proporcionando flexibilidade na futura actividade
profissional;

- Ambiente agraddvel do “campus” com um bom acompanhamento dos alunos por par-
te dos docentes.

A Escola manifestou a sua visdo do mercado e referiu as seguintes oportunidades que aprovei-
ta e as ameacas que enfrenta relativamente a sua proposta de ensino de Engenharia:

- Foi evidenciado o apoio da Reitoria ao Curso de Eng. Civil como bandeira e ancora
para outros cursos da Universidade;

- Aproveitamento do mercado regional (obras e servigcos) e convicg@o na capacidade de
formar técnicos que transmitam uma boa imagem da Universidade;

- Desenvolvimento de algumas competéncias técnicas especificas relevantes para a
regido (e.g. nas dreas de planeamento do territdrio e na construcdo sustentavel);

- Foi evidenciado conhecimento de dificuldades previsiveis nomeadamente no domi-
nio da actividade cientifica e capta¢do de docentes, numa eventual crise no mercado
de trabalho e na eliminac@o de algumas caréncias existentes nas instalagdes labora-
toriais (e.g. contratacido de técnicos, aquisicdo de equipamento e remodelagdo de
laboratdrios essenciais para o Curso).

A Escola apresentou as seguintes garantias que asseguram a sustentabilidade do Curso:

- A evolucdo do nimero de ingressos no 1° e 2° Ciclos constitui um indicador de pos-
sibilidade de sustenta¢do financeira e pedagégica;



- As dreas de prestagdo de servigos especializados ao exterior podem constituir um
apoio importante na sustentabilidade financeira e cientifica e compensar eventuais
quebras no Orcamento do Estado;

- Nao obstante o apoio explicito do Reitor ao Curso, ndo foram, contudo, fornecidos
elementos que evidenciem uma garantia da sustentabilidade financeira e institucio-
nal a longo prazo.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 1
A estratégia e a vocagdo da Escola enquadram favoravelmente o Curso em anélise.

A oferta da Escola ¢ credibilizada pela sua visdo do mercado mas ndo foi totalmente eviden-
ciada a sustentabilidade a médio prazo do Curso, apesar de alguns bons indicadores.

3.1.2. QUESITO 2 - EVOLUCAO DO CURSO

A designacdo de Mestrado em Engenharia Civil é adequada aos objectivos (formar profissio-
nais com o perfil de “engenheiros de concepcdo”) e ao contetido do Curso.

O curso sofreu as seguintes alteracdes:
- Adaptacdo e alteracdo no Plano Curricular (e.g. nos ECTS e novas disciplinas de
op¢do), potenciagdo do corpo docente existente e contribui¢do para a preparacio do
aluno em ambiente de projecto e com contacto com a investigagao.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 2

No parecer da Comissao, as alteragdes realizadas foram no sentido de uma maior clarificacio
do contetido do Curso, de um maior equilibrio curricular e de uma maior eficicia pedagogica.

As alteragcdes ao curso tiveram os seguintes efeitos aparentes:
- Adaptacdo a legislacdo e ao Processo de Bolonha;

- Convergéncia, pelo menos parcial, com as recomendacdes da OF em avaliacdes ao
anterior Curso de Engenharia Civil.

3.1.3. QUESITO 3 - COOPERACAO COM OUTRAS INSTITUICOES

Foram identificados os seguintes projectos de cooperacio relevantes:

- Seis programas internacionais de cooperagdo e mobilidade académica para docentes e
discentes;

- Diversos acordos de cooperagdo com empresas e projectos de prestagdo de servicos
para diferentes entidades.
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Uma parte dos docentes integra actividades de investigagdo em centros de outras universida-
des em resultado de acordo institucional para permitir a formagdo e o desenvolvimento cienti-
fico.

Naio foi possivel identificar o nimero de projectos relevantes liderados pela escola mas foram
identificadas oito parcerias com as seguintes institui¢des:

- Universidade do Porto;

- Universidade de Coimbra;

- Instituto Superior Técnico;

- Universidade de Granada (Espanha);

- Universidades de Newcastle Upon-Tyne e de Bristol (Inglaterra);
- Universidade Técnica de Cluj-Napoca (Roménia).

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 3:

Na perspectiva da Comissdo de Avaliagdo, a cooperagdo com outras instituicdes nacionais e
estrangeiras revela uma projeccdo relativamente pequena da instituicdo no pais e estrangeiro
mas que é fundamental para o desenvolvimento cientifico do seu corpo docente, devendo por
isso ser incrementada e aperfeigoada. O trabalho em rede, tentando criar grupos de competén-

cia reconhecidos a nivel nacional e internacional, deve ser incentivado.

O nivel de algumas das institui¢des cooperantes € considerado elevado.
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3.2. FUNCIONAMENTO DO CURSO

3.2.1. QUESITO 4 - COMPETENCIAS ESPECIFICAS E REQUISITOS
MINIMOS

Para além das 4 disciplinas de Dissertaco / Projecto de Engenharia Civil, é a seguinte a andlise
feita das disciplinas do Curso por drea cientifica, em termos da satisfacdo dos requisitos mini-
mos das competéncias adquiridas

AREA CIENTIFICA: HIDRAULICA/AMBIENTE

Na componente de Hidrdulica, a formac#o incide no projecto de infra-estruturas de saneamen-
to bésico (sistemas de abastecimento e de drenagem de dguas residuais) e na familiarizacdo de
modelos computacionais, Na componente de Ambiente, a formagdo incide no processo de
Avaliacdo de Impacte Ambiental, indices e indicadores ambientais e métodos de decisao.

A formagao afigura-se ser suficientemente adequada, mas no limite minimo para a drea cienti-
fica.

AREA CIENTIFICA: ESTRUTURAS
O curso de Mestrado em Engenharia Civil inclui cinco disciplinas da drea:

- Estruturas de Betdo I (obrigatéria com 6 ECTS);

- Estruturas de Betao II (obrigatéria com 6 ECTS);

- Estruturas Metdlicas (obrigatéria com 5 ECTS);

- Dindmica e Engenharia Sismica (op¢do com 4 ECTS);
- Estruturas Especiais (op¢do com 4 ECTS).

Os aspectos a melhorar nesta area cientifica sdo: a inclus@o da concepgao e cilculo de estrutu-
ras mistas (em disciplina de op¢do ou conjuntamente com as estruturas metélicas); a inclusdo
de uma disciplina de opg¢do de concepgdo e cilculo de pontes; a revisdo dos conteidos da dis-
ciplina de estruturas especiais; a oferta de uma disciplina no curso sobre modelagdo estrutural
avancada.

A formagdo afigura-se ser suficientemente adequada, mas no limite minimo, para a 4rea cien-
tifica.

AREA CIENTIFICA: GEOTECNIA
Os aspectos a melhorar nesta drea cientifica sdo: a disciplina de Geotecnia deveria tratar
exclusivamente de concepgdo e cdlculo de estruturas geotécnicas ao invés de, mais uma vez,

rever aspectos relacionados com a Mecanica de Solos.

A formagao afigura-se ser suficientemente adequada, mas no limite minimo para a drea cienti-
fica.
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AREA CIENTIFICA: VIAS DE COMUNICACAO

Os aspectos a melhorar nesta drea cientifica s@o: incluir no curriculo do curso a concepgéo de
vias ferroviarias, actualmente omissa.

A formacdo afigura-se ser suficientemente adequada mas apenas na componente rodovidria.
AREA CIENTIFICA: CONSTRUCAO

Os aspectos a melhorar nesta drea cientifica sdo: eliminar a redundancia de matéria existente
nas disciplinas de Conserva¢do e Reabilitagdo de Edificios e Manutencdo e Reabilitacdo de
Edificios (dedicando mais tempo a reabilitacdo estrutural) e nas disciplinas de Tecnologia da
Construcao (1° ciclo) e Tecnologias de Sistemas Construtivos. Em face da op¢ao por um troco
comum muito pesado, afigura-se excessivo o peso dedicado a esta area cientifica pelo prejuizo
que suscita na maioria das restantes (ver comentarios).

A formacdo afigura-se ser suficientemente adequada.
AREA CIENTIFICA: PLANEAMENTO E URBANIZACAO

Os aspectos a melhorar nesta drea cientifica sdo: eliminar a redundancia de matéria existente
nas disciplinas de Planeamento Urbano e Gestdao Urbanistica.

A formacdo afigura-se ser suficientemente adequada.
Posicao da Comissao de Avaliaciao sobre o QUESITO 4:

Os requisitos minimos sdo satisfeitos, mas proximo de um limite minimo para a prética profis-
sional em diversas dreas cientificas, situagdo que urge ter em conta.

As competéncias adquiridas integram-se no Colégio de Engenharia Civil e incidem fundamen-
talmente nas seguintes areas: hidrdulica (com limitagdes), estruturas (com limitagdes), geotec-

nia (com limitagdes), vias de comunicacdo (s6 rodovidrias), constru¢do e planeamento e urba-
nizagao.

3.2.2. QUESITO 5 - ESTRUTURA CURRICULAR E PROGRAMA
PEDAGOGICO

Foram identificadas as seguintes insuficiéncias na realiza¢do do trabalho experimental:

- Insuficiente apoio de pessoal técnico de laboratorio;
- Insuficiente equipamento para trabalhos de apoio a dissertagdes.

O Curso de Mestrado s6 tem um perfil de especializagdo e um ndmero restrito de cadeiras de
op¢ao em diversas areas.
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As actividades pedagodgicas complementares como visitas de estudo, semindrios e conferén-
cias realizadas por oradores externos indiciam o seguinte:

- Realizam-se visitas de estudos mas parece nao ser uma actividade estruturada e pla-
neada nos curricula. Nao foram fornecidas informagdes sobre eventuais programa-
coes de conferéncias por especialistas externos. As disciplinas de Disserta-
cdo/Projecto podem aproximar-se do conceito de semindrio interno.

Existem os seguintes sistemas de precedéncias e/ou prescri¢des:
- De acordo com as informagdes, ndo ha precedéncias.
Posicao da Comissao de Avaliaciao sobre o QUESITO 5:

A estrutura curricular manifesta uma articulacdo adequada e adequada as competéncias que a
Escola apresenta como os objectivos do curso (conjunto das competéncias especificas) desde
que o corpo docente tenha condi¢des para superar as limitacdes indicadas. Estao identificadas
deficiéncias relevantes na realizag¢@o de trabalho experimental.

3.23.QUESITO 6 - CARACTERIZACAO DO CONTEUDO DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS

Existem disciplinas de concep¢do das vdrias especialidades de engenharia, com elaboracio
explicita de projectos no decurso da avaliag@o; a grande excepgdo € o projecto de pontes, que
ndo existe, jd que as disciplinas de Estruturas Metdlicas e Estruturas de Betdo I e II sdo apenas
formativas, ainda que de caracter especializado (o projecto de reservatérios na disciplina de
Estruturas Especiais ndo colmata essa falha).

Nenhuma das disciplinas do Mestrado foca explicitamente o desenvolvimento de actividades
para o desenvolvimento das competéncias de comunicacio na transmissdo da informagéo e a
manifestacdo de virtudes pedagdgicas ou de capacidade de lideranca; uma andlise sucinta das
disciplinas do 1° ciclo também nao identifica disciplinas com estas valéncias em particular;
naturalmente que todas as disciplinas em que se promova o contacto com a Sociedade e o tra-
balho em equipa, assim como aqueles de que cuja avaliagdo facam parte apresentacdes orais
com actividades originais indirectamente desenvolvem parte das valéncias citadas. Diversas
disciplinas t€ém como seu material de ensino mais importante e/ou complementar bibliografia
em diversas linguas estrangeiras (Inglés sobretudo mas também Francés e Espanhol), o que
motiva os alunos para a aquisi¢do dessas valéncias.

A drea das actividades voluntdrias no ambito da Engenharia desenvolvidas pelos alunos é uma
em que o curso pode melhorar. Da lista de actividades complementares constam presencas em
encontros da especialidade e em visitas de estudo mas com uma frequéncia e variedade muito

baixas.

No contetddo das actividades académicas, ndo hd qualquer evidéncia sobre a capacidade de
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gerir situagdes dificeis e que exijam presenca de espirito e perseveranca.
Posicao da Comissao de Avaliaciao sobre o QUESITO 6:

As actividades escolares destinadas a transmissdo de conhecimentos e ao treino de capacida-
des sdo suficientes para a formacgfo pretendida no ambito da Engenharia e estdo de acordo
com 0s objectivos definidos para o Curso, devendo no entanto ser tidos em conta 0os comenta-
rios acima.

3.2.4. QUESITO 7 - RESULTADOS EXPECTAVEIS (OUTCOMES)

Relativamente aos Resultados Expectaveis, considera-se, com base na andlise documental e
nas entrevistas pessoais, que os alunos do Curso:

- Adquirem conhecimentos e compreensdo adequados em actividades correntes;

- Manifestam versatilidade na andlise e resolug@o de problemas de engenharia

- Tém bases que lhes foram transmitidas para progredir nomeadamente na actividade
de projectar,

- Séo estimulados para investigar e desenvolver tarefas inovadoras, nomeadamente na
drea do ambiente, regularizac¢do fluvial e comportamento de bacias, utilizacdo de
lamas de ETAR e territérios de baixa densidade, através também de protocolos com
diversas entidades;

- Se integram bem no mercado de trabalho e na pratica da engenharia;

- Desenvolvem relagdes interpessoais sobretudo através de actividades em grupo;

- Sdo estimulados a criar uma atitude individual pré-activa.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 7:

Os resultados da formacdo dos alunos foram atingidos ndo se detectando falhas importantes no
que se refere aos resultados expectaveis analisados acima.

3.3. DOCENCIA

3.3.1. QUESITO 8 - ADEQUACAO DA DOCENCIA

De acordo com o dossier de candidatura, de entre os docentes com regéncia no Mestrado,
existem oito doutorados (Nuno Cristelo, Anabela Paiva, Isabel Bentes, Jorge Pinto, Luis Fer-
nandes, Luis Ramos, Ana Coutinho, Cristina Reis), dois mestres (José Carddo e Jorge Fausti-
no) e cinco licenciados (Jorge Machado, Ilidio Faria, José Vieira, José Fernandes, Vitor Ribei-
r0), ou seja, apenas cerca de 1/2 sdo doutorados. Regista-se ainda que existem 10 disciplinas
em 28 cuja regéncia é assegurada por um docente convidado e em apenas um dos casos € um
mestre em vez de um licenciado. Estes indicadores sdo preocupantes. Assim, os doutorados

15



entre os docentes de carreira sdo, no Departamento de Engenharia Civil, apenas 61% (13 em
21). Todos os docentes nao permanentes (6) sdo apenas licenciados. Da visita da comissdo
resultou a informacdo de que existem actualmente 14 doutorados em 23 docentes de carreira
(61%) e que existem agora sete docentes convidados. Esta actualizacdo mostra que a melhoria
destes indicadores estd a ser muito lenta.

Ha actualmente trés docentes convidados do Departamento de Engenharia Civil em fase de
conclusio do doutoramento (informagdo obtida durante a visita da comissao).

Quanto a antiguidade dos Docentes do curso e de acordo com o dossier de candidatura, ela é
de 14 anos para a totalidade dos docentes em permanéncia e 12 anos se s6 se contar os do
Departamento de Engenharia Civil Entretanto, este dltimo valor passou para 14 anos, sendo a
idade média dos docentes de 44 anos).

Quanto a disponibilidade dos docentes para apoio aos alunos, ela foi realcada nas entrevistas
com os alunos. Os docentes estdo disponiveis em horérios de dividas, através do telemovel e
do endereco electrénico e ainda através de uma presenca assidua nos seus gabinetes.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 8:

As regéncias do Curso sdo consideradas como nio sendo globalmente adequadas, em face da
atribuicdo dessas regéncias, em quase 50% das disciplinas do Mestrado, a ndo doutorados, e,
em 35% dos casos, a docentes convidados.

Quanto ao panorama geral da Escola de Ciéncias e Tecnologia, o Corpo Docente parece ade-
quado embora a andlise dos docentes do Departamento de Engenharia Civil em exclusivo mos-
tre ainda uma percentagem de quase 40% de nao doutorados.

3.3.2. QUESITO 9 - ENVOLVIMENTO DOS DOCENTES NA
ORIENTACAO DO CURSO

Segundo os docentes, dd-se uma melhoria na qualidade dos alunos do 1° para o 2° ciclo que se
reflecte na média de saida (que tem vindo a descer nos ultimos anos de 15,5 para 13,7). Tam-
bém a aprendizagem dos alunos melhora, o que é explicado pela diminui¢do do nimero de dis-
ciplinas a que se podem inscrever (72 ECTS por ano) e pela maior assiduidade nas disciplinas
de op¢do. Quanto as condi¢des de funcionalidade e qualidade das instalacdes e dos meios
pedagdgicos, € referido que se deu um aumento dos projectores e uma melhoria de alguns
meios, embora factores econdmicos e técnicos ainda ndo tenham permitido resolver todos os
problemas. Nao foram registados aspectos fora do vulgar relativamente a coordenacio do Cur-
so. Registaram-se diversas ac¢des implementadas por sugestdo dos docentes e alunos: calenda-
rio partilhado das datas de avaliag@o; inscricdes nas turmas em hordrio laboral: e-learning. A
utilizacdo dos alunos dos periodos de apoio é acentuadamente sazonal (sobretudo perto dos
periodos de avaliacdo) mas mais constante nas disciplinas de projecto. A avaliagdo pedagdgica
feita pelos alunos apresenta problemas de representatividade e de fiabilidade em face de falta
de critério ou desconhecimento nas respostas. E prevista a dispensa de actividade académica
para o aperfeicoamento cientifico e pedagdgico dos docentes (dispensa de servico docente e
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sabdticas) segundo os padrdes legais mas as sabdticas foram suspensas desde 2008 em toda a
UTAD. O histérico do servigo docente acumulado nio € tido em conta na distribui¢do de servi-
co docente (ou seja, ndo hd um sistema de créditos lectivos).

Os docentes ndo identificaram aspectos dignos de registo no que se refere ao projecto educati-
vo da Escola e, nomeadamente, ao tipo de cooperacdo existente, as condi¢des de trabalho exis-
tentes ou a disponibilidade dos docentes para a investigacdo cientifica e publicacdo de traba-
lhos cientificos e o apoio financeiro que conseguem. Em outras partes do relatdrio, sdo feitos
alguns comentérios sobre este dltimo aspecto que decorrem da auséncia na drea da Engenharia
Civil de um centro de investigacdo sedeado na UTAD (ou de uma parceria em bloco desta drea
com um centro de investigacdo especifico fora da UTAD) e de uma aparente auséncia de estra-
tégia integrada de investigacdo dos docentes da drea.

Posicao da comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 9:
O envolvimento dos docentes nas causas da Escola e a sua participacdo nelas sao adequados,

ndo obstante os condicionamentos existentes, devendo no entanto ser tidos em conta 0s comen-
tarios acima.
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3.4. ALUNOS

3.4.1. QUESITO 10 - ADMISSAO, ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO
DOS ALUNOS

Nos tltimos 5 anos, as condi¢cdes de admissdo foram as seguintes: como pré-requisitos, a licen-
ciatura em Engenharia Civil ou afins.

Os conhecimentos que os alunos necessitam para a frequéncia do curso indiciam as seguintes
fragilidades: a definicdo de cursos afins, o facto de ndo haver qualquer limitagcdo & provenién-
cia dos licenciados e ndo ser explicita a forma (critérios qualitativos ou quantitativos) como a
experiéncia profissional afecta o ordenamento na admissao.

Niao constam do dossier de candidatura as condi¢des de transferéncia de alunos de outras
Escolas.

Segundo o dossier de candidatura, o preenchimento das vagas disponiveis é feito com os
seguintes critérios: como requisitos nucleares, a seleccio € feita em funcdo da média de licen-
ciatura e a experiéncia profissional e é obrigatério que os candidatos com outras licenciaturas
com eventuais caréncias na sua formacdo inicial efectuem / completem uma formacao adicio-
nal com unidades curriculares da Licenciatura em Engenharia Civil.

O acompanhamento dos alunos pelos docentes € evidenciado pelos primeiros, que realgam
uma grande proximidade e apoio permanente por parte do Corpo Docente.

Quanto a existéncia de cursos de linguas estrangeiras facultativos, ndo hd qualquer referéncia
a cursos especificos deste tipo no dossier de candidatura (foi comunicada a comissio de ava-
liacdo, apds a visita a Escola, a oferta de 4 cursos livres e gratuitos de Francés, Inglés, Alemao
e Espanhol, para além de cursos de Portugués para alunos estrangeiros). No que se refere a
actividades lddicas e artisticas, verifica-se que a UTAD tem diversos cursos associados a
Ciéncias do Desporto e instalagdes desportivas diversas, como por exemplo: a Nave dos Des-
portos incluindo Saldo Polivalente; Pista de Atletismo; Balneario; Gabinete Médico; Salas de
aula; Seccdo de Audiovisuais; o Edificio de apoio a Pista de Atletismo incluindo 2 Audité-
rios; 2 Balnedrios; 3 Armazéns; Gabinetes; Bar; o Edificio de apoio ao Parque Desportivo
incluindo 9 Balnedrios; duas Saunas; Squash; Sala de hidromassagem; Sala de musculacio;
Laboratério de fisiologia de esforco; Salas de aula e laboratdrios; Sala de reunides e gabine-
tes; Secretaria e bar. No campus universitdrio existem, também, campos relvados polivalen-
tes, campo pelado, pista de atletismo e 2 courts de ténis. Foi fornecida uma lista extensa de
actividades lidicas durante os tltimos anos lectivos.

A promocdo da informacdo dentro da Escola sobre as actividades académicas, e culturais é
realizada através do jornal multimédia da UTAD, da plataforma SIDE e do Jornal Info Civil

do Niicleo de Engenharia Civil.

As actividades de estimulo ao exercicio profissional limitam-se a visitas a obras e a situagoes
localizadas de estdgios em empresa, o que promove uma fixa¢do muito regional dos forman-
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dos do Curso. Foi ainda referida a organizacio de semindrios.

A avaliacdo da satisfagdo das expectativas dos alunos ¢ feita através de inquéritos apresenta-
dos nos Anexos XII (1° ciclo) e XIII (2° ciclo) do dossier de candidatura. A grande maioria
dos alunos classifica os varios aspectos do desempenho das unidades curriculares nos dois
niveis intermédios: Satisfatério e Bom.

As expectativas dos alunos s@o auscultadas pela Escola através do Observatério do Percurso
Profissional dos Diplomados criado em 2007. Os principais resultados desta auscultagdo sdo
satisfatorios, ndo obstante a taxa de resposta baixa. Os aspectos considerados menos conse-
guidos foram o contacto com a realidade exterior (ja apontado neste relatdrio), a divulgacio
do Curso no mercado de trabalho e a sua formacdo demasiado tedrica (o que estd de acordo
com a sua intencdo de ser um curso de concep¢do, e que se deve manter).

O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos merece os seguintes reparos: 64% das uni-
dades curriculares t€ém uma taxa de sucesso de 100% e nenhuma tem uma taxa inferior a 65%.
Estes nimeros sdo excessivamente elevados e podem indiciar facilitismo na avaliacdo dos
alunos. No entanto, durante a visita da comissdo, foi explicado que tal se deve parcialmente
ao impedimento a inscri¢do no 2° ciclo de alunos que ndo tenham o 1° ciclo completo conju-
gado com a permissdo de frequéncia e avaliacdo informais de unidades curriculares do 2°
ciclo por alunos nessas condi¢cdes. Daqui resulta que hd uma percentagem significativa de
alunos em unidades curriculares do 2° ciclo que quando se inscrevem pela 1* vez ja consegui-
ram aprovagdo nas mesmas, 0 que enviesa as estatisticas.

A avaliacdo dos trabalhos de projecto ou outros trabalhos integradores € feita geralmente por
discussdo em grupo.

Como referido acima, ndo ha praticamente insucesso escolar no Mestrado. Assim, a metodo-
logia a seguir descrita ndo foi aplicada a unidades curriculares do 2° ciclo. Segundo o dossier
de candidatura, a metodologia utilizada para a identificacdo das disciplinas-problema, incidiu
sobre todas as unidades curriculares em que a percentagem de alunos aprovados relativamente
aos alunos avaliados fosse inferior a 50%, em dois ou trés anos lectivos, quer consecutivos
quer alternados. Neste sentido, com o objectivo de implementar medidas eficazes no combate
ao insucesso, foram realizadas reunides com os coordenadores de curso e delinearam-se
medidas especificas para cada unidade curricular. Algumas medidas tomadas passaram pela
realizacdo de cursos de Formagdo Pedagdgica destinados aos docentes e ndo docentes da
UTAD, com o objectivo de melhorar a qualidade de ensino. Nesta perspectiva, foram realiza-
dos varios cursos, nomeadamente: audiovisuais, no sentido de promover a aquisi¢cao de novas
competéncias de comunicagdo e relacionamento pedagdgico dos docentes e pessoal nio
docente do Ensino Superior com os seus alunos, visando o novo paradigma do desenvolvi-
mento de capacidades e de competéncias para a sociedade do conhecimento; Avaliacdo, com
o objectivo de adquirir e fundamentar competéncias de avaliacdo da aprendizagem com
implicagdo de todos os actores; Intelig€ncia Emocional; e Expressdo Dramadtica, bem como
Dinamica de Grupos; Jogos Pedagodgicos, Avaliagdo da Formagdo; e Diagndstico das Neces-
sidades de Formacio, entre outros.

Nio h4 avaliacdo do desempenho dos alunos fora do contexto tradicional.

Posicao da comissao de Avaliaciao sobre o QUESITO 10:
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Os critérios para a admiss@o dos alunos e sistema de acompanhamento e avaliacdo dos alunos
sdao adequados, devendo no entanto ser tidos em conta os comentarios acima.

3.4.2. QUESITO 11 - AVALIACAO DO CURSO POR ALUNOS, RECEM
DIPLOMADOS E EMPREGADORES

A avaliagdo da docéncia pelos alunos ndo tem consequéncias, ndo existindo actualmente uma
politica de actuacdo sobre os resultados ou qualquer publicitacdo da avaliagdo pelos alunos.
As questdes colocadas aos alunos tém de ser alteradas, uma vez que se detectam respostas
agrupadas que indiciam falta de clareza da pergunta e uma vez que a qualidade global do
docente e da UC ndo é inquirida. E ainda fundamental que sejam calculados e informados
indicadores médios para a institui¢do, para a unidade / subunidade orgénica e para o ciclo de
estudos, que permitam uma andlise comparada de desempenho pelo docente e responsaveis.

A institui¢cdo informou que estd a rever o questiondrio e procedimentos, sendo que os resulta-
dos da avaliacdo serdo considerados no Regulamento de Avaliacio de Desempenho dos
Docentes.

Os alunos nido colocaram reservas ao processo de avaliacdo das UC’s e referiram que a rela-
¢do com os docentes é de muita proximidade, face ao nimero de alunos no ciclo de estudos
(relativamente baixo).

Em 2007, foi criado o Observatério do Percurso Profissional dos Diplomados da UTAD.
Existiram dois inquéritos em 2007 e 2009 a antigos diplomados (1998-2002 e 2003-2007,
respectivamente). Apenas sdo detalhados os resultados do dltimo periodo, sendo que respon-
deram 20% dos diplomados (220, ou 44 por ano). 60% dos diplomados encontram-se a traba-
lhar na zona Norte do pais e 80% vivem nesta zona. Salienta-se, como aspecto menos bom, o
reduzido valor que os antigos diplomados atribuem a marca UTAD.

Os resultados destes inquéritos ndo tém consequéncias no ciclo de estudos. Os recém- diplo-
mados entrevistados informaram que nao foram convidados a avaliar o ciclo de estudos.

Salienta-se que os recém-diplomados entrevistados transmitiram uma opinido bastante positi-
va do ciclo de estudos, que contraria os resultados do inquérito 2003-2007.

O Observatodrio do Percurso Profissional dos Diplomados da UTAD realizou um inquérito em
2009 a 25 entidades empregadoras, com 17 respostas (68%). 60% das empresas possuem a
sua actividade na zona norte. As empresas referem a necessidade de complementar a forma-
¢do, estando satisfeitas com o desempenho dos licenciados.

Os resultados destes inquéritos ndo t&€m consequéncias no ciclo de estudos. Os representantes
das empresas entrevistados informaram que ndo foram convidados a avaliar o ciclo de estu-

dos.

Os representantes das empresas entrevistados transmitiram uma opinido muito positiva da
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formac@o obtida pelos alunos e referiram claramente que a UTAD e o ciclo de estudo em ava-
liagcdo foram (e sdo) essenciais para trazer competéncia técnica a regido.

Posicao da comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 11:

A avaliacdo do Curso pelos alunos e recém-diplomados € credivel e permite tirar conclusdes
objectivas.

Importa rever com profundidade as questdes do inquérito realizado aos alunos, bem como a
sua apresenta¢do aos docentes e responsaveis (permitindo claramente uma andlise comparada
do desempenho), bem como as consequéncias dos mesmos. Considera-se insuficiente apenas
a sua consideracdo no dmbito do sistema de avaliacdo dos docentes, sendo necessdrias uma
andlise dos resultados e accdo adequada pelos responsaveis das unidades / subunidades orga-
nicas e director do ciclo de estudos.

Recomenda-se que sejam desenvolvidas ac¢Oes adicionais para recolher a avaliagdo de recém-

diplomados e empregadores de diplomados pelo ciclo de estudos em avaliagdo e que seja
implementada uma metodologia para anélise e actuagdo sobre a informagao recolhida.

3.5. INSTALACOES E RECURSOS

3.5.1. QUESITO 12 - ADEQUACAO DAS INSTALACOES

Foi realizada uma visita detalhada das instalacdes da escola.
Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 12:
As instalacdes satisfazem as necessidades do Curso.

Foram no entanto referidas (em nimero muito reduzido) salas excessivamente frias no Inverno.
Foram ainda encontradas situa¢des pontuais limitadas que requerem actuag@o, tais como moni-
tores a abater em salas de informatica, projector multimédia em falta, lampadas a necessitar de
substitui¢do, lamelas / estores estragados, tampos de anfiteatros vandalizados e auséncia de
tapetes de entrada. Finalmente, algumas das instalacdes laboratoriais precisam de ser melhora-
das.

3.5.2. QUESITO 13 - MEIOS PEDAGOGICOS

Existe um conjunto de laboratérios diversificados, tais como Fisica Geral, Geologia, Quimica,
Mecanica dos Fluidos, Sistemas de Informacdo Geografica, Topografia, Materiais e Solos,
Estruturas e de Computadores. Os laboratérios na édrea especifica da Engenharia Civil pos-
suem, em geral, drea relativamente reduzida e encontram-se apenas razoavelmente equipados.
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Os laboratérios podem, no entanto, ser considerados aceitdveis para a sua missao pedagdgica.
Nio existe qualquer técnico afecto aos laboratdrios, o que prejudica claramente a utilizacdo e
manuten¢do dos mesmos. Parece ndo existir uniformidade sobre dispositivos de seguranca e
planos de emergéncia nos laboratdrios.

Existe assinatura da B-ON, que permite acesso a generalidade das publicacdes cientificas,
bem como formagdo em metodologias de pesquisa e investigacdo. Na biblioteca, a bibliogra-
fia existente na drea da Engenharia Civil € insuficiente. Os inquéritos aos docentes referem a
necessidade de aquisicdo de elementos bibliograficos para apoio ao ciclo de estudos. Existem
computadores com acesso a Internet para pesquisa bibliografica, bem como salas de estudo /
trabalho de grupo e gabinetes / lugares individuais para utilizacio pelos alunos. O horéario de
funcionamento é alargado.

Existe rede sem fios para acesso pelos alunos e apoio informatico para resolucdo de dificulda-
des aos alunos e docentes. O software disponivel para ensino parece ser adequado, ainda que
deva ser diversificada a utilizacdo de software proprietério, tendo em vista a ndo imposicao,
em geral, de apenas uma opcdo de software. Os alunos tém pouca formagdo especifica no
software e referem algumas dificuldades de utilizacdo de soffware mais exigente.

Existem ainda refeitorio, livraria, bares e restante servicos de apoio. Existem também instala-
¢cdes com campos polivalentes, pistas de atletismo, courts de ténis e salas de aulas.

Referem-se algumas visitas de estudo (Metro do Porto, A4, LNEC, etc.), que sao reduzidas de
acordo com o inquérito realizado aos alunos e a informacéo transmitida nas entrevistas.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 13:

As facilidades pedagégicas s@o adequadas as exigéncias do Curso.

A instituicdo devera alocar recursos para o reforco de bibliografia especifica na area de Eng.?
Civil. Sugere-se como minimo uma dotagdo especifica de 10.000 euros/ano, durante um

periodo de 5 anos para este fim.

E necessdria a alocacdo urgente de pelo menos dois técnicos para apoio aos laboratdrios peda-
gbgicos, seja através de mobilidade interna ou como técnico bolseiro.

E desejavel um aumento e melhoria da area laboratorial especifica na drea da Engenharia
Civil.

3.6. GESTAO DA QUALIDADE

3.6.1. QUESITO 14 - MONITORIZACAO DO CURSO

O indicador 1? inscricdo / total de inscritos varia entre 56% e 100%, uma vez que se trata de
um curso recente, provavelmente com vérias UC’s novas. O nimero médio de aprovados
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sobre inscritos € baixo (55% no 1° ano e 76% no 2° ano), mas o nimero de aprovados sobre
avaliados parece adequado (89% e 99% respectivamente). E preciso um esfor¢o adicional
para tentar aumentar o nimero de alunos avaliados.

Existem diversas UC’s opcionais com menos de 10 alunos inscritos, o que poderd implicar
alguma revisdo das mesmas.

A média de idade dos alunos € de 27 anos, o que ndo se compreende, apesar do reingresso
pelos licenciados Pré-Bolonha. O indicador de género permite constatar que o ndmero de alu-
nos do sexo feminino é relativamente reduzido (25%). O nimero de candidatos que colocam
como primeira op¢do o 1° ciclo associado ao 2° ciclo em avaliagdo € muito baixo (36% do
total de vagas), apesar de as vagas terem sido preenchidas nos dltimos anos, € com nota de
entrada do ultimo colocado no dominio do Suficiente.

O insucesso é surpreendentemente baixo, atingindo um valor de 0% em varias UC’s quando
medido nos alunos avaliados. No entanto, a percentagem dos alunos inscritos que nio sio
aprovados por néo se terem submetido a avaliac@o € elevada. Importa desenvolver ac¢des para
aumentar o rdcio avaliados / inscritos. A consequéncia de acumulagdo da frequéncia de UC’s
isoladas com a frequéncia ainda do 1° ciclo nestes indicadores nao € clara, nomeadamente no
valor de 100% de aprovacdo. Salienta-se que os alunos entrevistados transmitiram a informa-
cdo de que o periodo de conclusdo em conjunto do 1° e 2° ciclo na institui¢do € longo (7 a 8
anos).

Verificou-se uma forte ligacdo ao exterior e prestacdo de servigos ampla consolidada no Gru-
po de Estudos Territoriais, ndo sendo no entanto claro se o grau de inovacio e se o conheci-
mento aplicado € suficientemente avancado para que configure uma situacdo de conflito com
a actividade de consultoria e servi¢os de engenharia e arquitectura.

A andlise dos Centros de Investigacdo (FCT) indica que os docentes da drea de Engenharia
Civil se encontram dispersos por um nimero muito elevado de centros com outras institui¢oes
de acolhimento, tendo sido descontinuado o Centro de Estudos Tecnolégicos, do Ambiente e
da Vida (CETAV) da UTAD, que anteriormente os acolheria. Apesar de alguma focalizacio
na actividade de investigacdo, tanto mais que a dimensdo do corpo docente é relativamente
reduzida, esta dispersdo pode afectar a integragdo e valorizagdo da actividade cientifica.

Posicao da Comissao de Avaliaciao sobre o QUESITO 14:

A adopgdo e utilizacdo pela Escola dos parametros para monitoriza¢do do curso sdo considera-
das pela Comiss@o como adequadas.

Foram encontrados alguns indicadores (média de idades, insucesso, duracdo média do curso,

natureza da consultoria técnica, dispersdo por centros de investigacio) que implicam a necessi-
dade de monitorizacao.

3.6.2. QUESITO 15 - EFEITOS DE OUTRAS AVALIACOES E PLANO
DE MELHORIA DA QUALIDADE
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Foi criado um Gabinete de Avaliagdo em 1999, que coordena a Avaliacdo e Acreditacdo dos
cursos. Existe uma politica de questiondrios de opinido, aos alunos, docentes, antigos alunos e
entidades empregadoras, ainda que com reduzidas consequéncias e sucesso moderado na
obtencdo de respostas. Foram realizados no passado diversos cursos de Formacao Pedagégica.

Em 2007, foi criado o Observatério do Percurso Profissional para acompanhar a actividade
profissional dos antigos alunos. Este observatério pretende ainda obter subsidios para o exer-
cicio de avaliacdo. Esta acc¢do deve ser refor¢ada e resultar em consequéncias.

A partir das avaliagdes externas pela FUP (2003) e OE (2001, 2005), foi reformulado o plano
de estudos, reduzida a carga hordria semanal, implementado o sistema ECTS, reduzido o peso
das UC’s de desenho e arquitectura, refor¢adas as dreas de engenharia civil, com um ultimo
ano de especializacdo através de diversas UC’s de opc¢do. Foram ainda reforcados os meios
laboratoriais e docentes e melhorados a qualificagdo do corpo docente existente, a cooperacio
internacional, a investigacdo cientifica e os projectos de natureza profissional.

Entende-se, no entanto, que as seguintes recomendacdes das avaliagdes anteriores ainda sdo
aplicdveis: (a) deve ser continuado o esforco de consolidagdo do corpo docente, designada-
mente através do aumento do nimero de doutorados em &dreas de Engenharia Civil; (b) deve
ser prosseguido o esforco de apetrechamento dos Laboratérios; (c¢) deve ser aumentado o
ndmero de publicagdes disponiveis na Biblioteca sobre matérias de Engenharia Civil; (d) deve
ser incrementada a investigacdo cientifica e a cooperag@o internacional com Institui¢des con-
géneres.

Posicao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 15:
A utilizacdo dos parametros para gestdo do curso evidencia o seguinte:

- Foram criadas organizagdes internas (Gabinete de Avaliagdo, em 1999, e Observato-
rio do Percurso Profissional, em 2007) com a missdo de coordenar a avaliacio,
acreditacdo e recolha de informacdo. Recomenda-se que as contribui¢des para a
melhoria de qualidade através de alunos, docentes, recém-diplomados, diplomados
e empregadores tenham maiores consequéncias, com acgdes concretas pelos res-
ponsaveis da unidade organica e director de curso;

- Foram implementadas diversas ac¢Oes relativas a recomendagdes de avaliacdes
externas anteriores, que sdo valorizadas por esta Comissdo de Avaliagdo. No entan-
to, para algumas destas recomendacdes (o aumento do nimero de doutorados, o
esforco de apetrechamento dos laboratérios, o aumento do nimero de publicacdes
disponiveis na Biblioteca sobre matérias de Engenharia Civil e o incremento da
investigacdo cientifica e da cooperacdo internacional com Institui¢cdes congéneres),
as accdes desenvolvidas sdo insuficientes. Uma vez que a instituicdo e o corpo
docente parecem estar a atingir uma situacdo de consolidagdo, € legitima a reserva
quanto a efectiva possibilidade de implementacdo de algumas das recomendacdes
considerados como necessdrias e de ancorar 0 ensino numa investiga¢ao de quali-
dade.
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PARTE I1 - SINTESE DA AVALIACAO E

PROPOSTA DE DECISAO
(COMISSAO DE AVALIACAO)
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1. QUADRO RESUMO I

PRE-REQUISITO

CONFORME

CONFORME COM
RECOMENDACOES

NAO
CONFORME

Legitimidade no funcionamento do Curso
(PRE-REQUISITO 1)

X

Organizacdo do processo
(PRE-REQUISITO 2)

X

Qualificac@o conferida pelo Curso
(PRE-REQUISITO 3)

QUESITO

CONFORME

CONFORME COM
RECOMENDACOES

NAO
CONFORME

1- Enquadramento
do Curso

1.1- Estratégia da Escola relativamente a
formacdo na drea do Curso
(QUESITO 1)

X

1.2- Evolugdo do Curso
(QUESITO 2)

1.3- Cooperagdo com outras instituicdes
(QUESITO 3)

2- Funcionamento
do Curso

2.1- Ambito do Curso e competéncias
especificas conferidas
(QUESITO 4)

2.2- Estrutura curricular
(QUESITO 5)

2.3- Caracterizacao do conteddo de acti-
vidades académicas
(QUESITO 6)

2.4- Resultados expectdveis
(QUESITO 7)

3- Docéncia

3.1- Adequacio da docéncia
(QUESITO 8)

3.2- Envolvimento dos docentes na orien-
tacdo do Curso
(QUESITO 9)

4- Alunos

4.1- Admissdo, acompanhamento e ava-
liagdo dos alunos
(QUESITO 10)

4.2- Avaliag@o do Curso por alunos,
recém-formados e empregadores
(QUESITO 11)

6- Utilidades

5.1- Adequacio das instalacdes
(QUESITO 12)

5.2- Meios pedagdgicos
(QUESITO 13)

7- Gestao da qualid
de

6.1- Monitorizag¢do do Curso
(QUESITO 14)

6.2- Accdes correctivas e plano para
melhoria da qualidade
(QUESITO 15)




2. QUADRO RESUMO 2

PRE-REQUISITO APRECIACAO RECOMENDACAO

Legitimidade no funcionamento do| CONFORME COM |Definir claramente as responsabilidades das institui¢des

Curso RECOMENDACOES |que prestam a Escola e aos seus docentes um apoio as

(PRE-REQUISITO 1) actividades de investigacdo

Organizagdo do processo CONFORME COM | Melhorar significativamente a qualidade da documenta-

(PRE-REQUISITO 2) RECOMENDACOES | cdo entregue em futuros exercicios de avaliacido

Qualificacdo conferida pelo Curso CONFORME

(PRE-REQUISITO 3)

GRUPO QUESITO APRECIACAO RECOMENDACAO

1- Enquadramer| 1.1- Estratégia da Escola CONFORME COM | Evidenciar a sustentabilidade a médio prazo do

do Curso relativamente a formagao RECOMENDACOES | Curso
na drea do Curso
(QUESITO 1)

1.2- Evolugdo do Curso CONFORME

(QUESITO 2)

1.3- Cooperagdo com CONFORME COM | Aumentar a cooperacio com outras institui¢oes
outras institui¢des RECOMENDACOES |nacionais e estrangeiras e incentivar o trabalho
(QUESITO 3) em rede

2- Funcionamen 2.1- Ambito do Curso e CONFORME COM |Reanalisar a opg¢@o por um tronco comum em

do Curso competéncias especificas RECOMENDACOES |todo o Curso e/ou aumentar o n.° de UC’s de
conferidas opg¢do para aumentar a adequabilidade dos for-
(QUESITO 4) mados para a pratica profissional nas varias

especialidades
2.2- Estrutura curricular CONFORME COM |Idéntica a do Quesito 4; eliminar/mitigar insufi-
(QUESITO 5) RECOMENDACOES | ciéncias na realizag@o do trabalho experimental,;
aumentar as actividades curriculares de ligacdo a
Sociedade
2.3- Caracterizagdo do CONFORME COM | Garantir a existéncia de todas as UC’s de con-
contetdo de actividades RECOMENDACOES | cepg¢do necessarias (ver recomendacgdo do Quesi-
académicas to 4); criar UC’s de competéncias transversais
(QUESITO 6) (pelo menos facultativas)
2.4- Resultados expectd- CONFORME
veis
(QUESITO 7)

3- Docéncia 3.1- Adequagdo da CONFORME COM | Aumentar o rdcio de docentes doutorados
docéncia RECOMENDACOES | (sobretudo os de carreira); minimizar regéncias
(QUESITO 8) por docentes convidados e/ou ndo doutorados;

melhorar significativamente a produtividade e
enquadramento cientificos do corpo docente
3.2- Envolvimento dos CONFORME
docentes na orientagdo
do Curso
(QUESITO 9)

4- Alunos 4.1- Admissao, acompa- CONFORME COM | Aumentar as actividades curriculares de ligagdo
nhamento e avaliagdo RECOMENDACOES |2 Sociedade; monitorizar a avaliagdo dos alunos
dos alunos e a existéncia de niveis de sucesso/insucesso
(QUESITO 10) escolar anormais
4.2- Avaliagdo do Curso CONFORME COM | Garantir que a avaliacdo da docéncia pelos alu-
por alunos, recém- RECOMENDACOES | nos tem mais consequéncias do que as actuais;
formados e empregado- desenvolver ac¢des adicionais para recolher a
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GRUPO QUESITO APRECIACAO RECOMENDACAO
res avaliacdo de recém-diplomados e empregadores
(QUESITO 11) de diplomados e analisar os resultados
6- Instalagdes e|5.1- Adequagdo das ins- CONFORME COM | Eliminar alguns problemas localizados nas insta-
Recursos talacdes RECOMENDACOES |lacdes; melhorar algumas das instalagdes labora-
(QUESITO 12) toriais e aumentar o orcamento da biblioteca.
5.2- Meios pedagdgicos CONFORME COM | Alocar recursos para o reforco de bibliografia
(QUESITO 13) RECOMENDACOES |especifica na drea de Eng.* Civil; contratar dois
técnicos para apoio aos laboratérios pedagdgi-
cos; aumento e melhoria da drea laboratorial
especifica na drea da Engenharia Civil
7- Gestdo da quj 6.1- Monitorizag¢do do CONFORME COM | Alguns dos indicadores do desempenho do curso
lidade Curso RECOMENDACOES | (ver relatdrio) precisam de ser monitorizados
(QUESITO 14)
6.2- Accdes correctivas e CONFORME COM | Considerar contribui¢des para a melhoria de
plano para melhoria da RECOMENDACOES |qualidade através de alunos, docentes, recém-

qualidade

(QUESITO 15)

diplomados, diplomados e empregadores;
desenvolver mais as acgdes relativas a diversas
recomendacdes de avaliagdes externas anteriores
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3. PROPOSTA DE DECISAO

AVALIACAQ DE QUALIDADE PARA
ATRIBUICAO DO SELO EUR-ACE

Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

(Segundo Ciclo do Processo De Bolonha)
do

Mestrado em
Engenharia Civil

Proposta de Decisao

Analisada a documentacdo apresentada, verificados os pré-requisitos de legitimidade de fun-
cionamento, de adequacdo da qualificacdo conferida e de organizacio adequada do processo, e
apds a visita efectuada as instalagdes da Universidade de trds os Montes e Alto Douro a
Comissao de Avaliacdo considera que:

Al) A Escola tem relativamente ao curso uma estratégia aceitavel

A2) A evolugio do curso tem sido satisfatéria

A3) A cooperagdo com outras instituicdes € pouco significativa

A4) O ambito do curso e as competéncias conferidas sdo adequados

AS5) A estrutura curricular é adequada, podendo ser melhorada

A6) O contetdo académico é adequado

A7) Os resultados expectaveis sdo adequados

A8) A qualificagdo académica dos docentes deve ser melhorada

A9) O envolvimento dos docentes na orientagdo do curso é adequado

A10) O sistema de admiss@o, acompanhamento e avaliacdo dos alunos é adequado
Al1) A avaliac@o do curso por alunos, recém-diplomados e empregadores € adequada

A12) As instalagdes sdo adequadas mas o orcamento para aquisicdo de livros da biblioteca
deve ser refor¢ado

A13) Os meios pedagdgicos disponiveis sdo adequados
A14) O sistema de monitorizagdo do curso é adequado

A15) A Escola ndo tem um sistema para efectuar ac¢des de correccdo e melhoria em funcio
das contribui¢des para a melhoria da Qualidade do curso.
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Esta Comissado de Avaliacdo propoe que a este Mestrado em Engenharia Civil da Universi-
dade de Trds-os-Montes e Alto Douro seja atribuido o Selo de Qualidade EUR- ACE por
um periodo de 3- anos no ambito do Colégio de Engenharia Civil com as seguintes reco-
mendagoes/restrigoes/):

1. Em futuros exercicios de avaliacdo, a documentacio entregue tem de ser de qualidade
francamente superior a que foi disponibilizada neste exercicio;

2. Deve ser continuado o esforco de consolidagdo do corpo docente, designadamente
através do aumento do nimero de doutorados em areas de Engenharia Civil;

3. Deve ser prosseguido o esfor¢o de apetrechamento dos Laboratérios;

4. Deve ser aumentado o niimero de publicacdes disponiveis na Biblioteca sobre matérias
de Engenharia Civil;

5. Deve ser reforcada a actividade de investigacao cientifica;

6. Deve ser definida uma estratégia para a coordenacdo da investigacdo dos docentes,
limitando a dispersdao em multiplas unidades de I&D nacionais;

7. Deve ser revista a forma de avaliacdo pedagdgica dos docentes e do curso e as suas
consequéncias.

A Comissdo de Avaliacdo
%0,
, NN
Eng.° Anténio Patricio de Sousa Betamio de Almeida Eng.° Jorge Manuel Caliéb Lopes de Brito

=z

Eng.° Paulo José Brandao Barbosa Lourengo

Lisboa, 21 de Outubro de 2011
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