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1. DADOS PRELIMINARES

01 - Identificagdo do processo

O Processo de Avaliacdo do Mestrado em Engenharia Mecénica do Instituto Superior de
Engenharia do Porto foi submetido a Ordem dos Engenheiros em 11 de Abril de 2016 no
ambito do Colégio de Engenharia Mecanica.

Este Mestrado é antecedido por um curso de trés anos com a mesma designacao base e que
confere o titulo de Licenciado.

A Licenciatura pds-Bolonha em Engenharia Mecanica foi objeto da decisdo do Conselho
Diretivo nacional da OE em 27 de Janeiro de 2015 tendo sido concedida o selo EUR-ACE por
6 anos no ambito do Colégio de Engenharia Mecanica.

02 — Processamento
A Comissao de Avaliagdo é constituida por:

—Eng.2 - José Antdnio de Bessa Pacheco (Presidente);
— Eng.2— Anténio da Silva Guedes;
- Eng.2 - Antdnio José Caetano Baptista

assessorada pela Eng.2 Susana Elisabete Rocha Campos (do Gabinete de Qualificacdo da
Ordem dos Engenheiros)

A visita foi realizada em 2 e 3 de junho de 2016.

Os representantes da Escola que intervieram na visita foram:

na apresentacao da Escola:

Jodo Rocha (Presidente do ISEP)

Maria Jodo Viamonte (Vice-Presidente do CTC)

Antdnio Cardoso Costa (CTC)

Olga Paiva (Diretora do Dep. de Engenharia Mecanica)

Joaquim Sabino Domingues (proximo Diretor do Dep. de Engenharia
Mecanica);

Marina Duarte (Subdiretora do DEM)

Jodo Bastos (Subdiretor do DEM)



Francisco Silva (Diretor do MEM)
Manuel Pereira Lopes (Subdiretor do MEM)
Isabel Sarmento (Subdiretor do MEM)

na apresentac¢ao e discussao do Curso:

Maria Jodo Viamonte (Vice-Presidente do CTC)
Antdnio Cardoso Costa (CTC)

Olga Paiva (Diretora do Dep. de Engenharia Mecanica)
Jodo Bastos (Subdiretor do DEM)

Francisco Silva (Diretor do MEM)

Manuel Pereira Lopes (Subdiretor do MEM)

Isabel Sarmento (Subdiretor do MEM)

Raul Campilho (Subdiretor do MEM)

Manuel Jorge Dores de Castro (Subdiretor do MEM)

Os docentes entrevistados foram (NOME, QUALIFICACAO, AREA CIENTIFICA,
RESPONSABILIDADE INSTITUCIONAL):

Raul Campilho (RDS), Doutor, Engenharia Mecanica, Professor Adjunto

Susana Sousa (SMS), Doutor, Engenharia Metalurgica e Materiais, Professor Adjunto
Luis Miguel Durao (LMD), Doutor, Engenharia Mecanica, Professor Adjunto

Paulo Avila (PSA), Doutor, Gestdo Industrial e de Sistemas, Professor Coordenador
Arnaldo Guedes Pinto (AGP), Doutor, Engenharia Mecanica, Professor Adjunto
Armando Vilaca Campos (AJC), Doutor, Engenharia Mecanica, Professor Adjunto
Isabel Sarmento (ISP), Licenciado, Engenharia Mecanica, Professor Adjunto

Os alunos pré-finalistas, finalistas e recém formados entrevistados foram (NOME, ANO,
NATURALIDADE, COND/COES DE CANDIDATURA AO CURSO, NOTA MEDIA DO CURSO FINAL
OU ESTIMADA, RAMO DE OPC/&O):

Do 12 Ano do Mestrado:

Hélder Pinto (FICOCABLES), Natural Vila Nova de Gaia, 11 valores na
candidatura, Média 11.7 Val, Op¢do de CM

Ronny Gouveia (Ndo ocupado por op¢do), natural dos Estados Unidos da
América, 14 valores na candidatura, Média 14.3 Val, Opc¢do de MTF

Do 22 Ano do Mestrado:

Vitor Nunes (SONAFI), natural do Porto, 12 valores na candidatura, Média 13
Val, Opc¢ao de MTF

Rui Santos (CONTINENTAL), natural de Famalicdo, 14 valores na candidatura,
Média 13 Val, Opgao de CM

Liliana Fernandes (COLEP), Natural de Oliveira de Azeméis, 15 valores na
candidatura, Média 14 Val, Opg¢do de MTF

Tiago Gomes (GESTAMP), natural de Mongdo, 13 valores na candidatura,
Média 11,7 Val, Opg¢do de CM

Thiago Oliveira (AMORIM), natural de Viseu, 14,25 valores na candidatura,
Média 13 Val, Opgdo de Gl



Antonio Gomes (FICOCABLES), natural de Gondomar, 14 valores na
candidatura, Média 14,7 Val, Opg¢ao de CM

Laura Neves (upK), natural de Leca da Palmeira, 12,5 valores na candidatura,
Média 12 Val), Opcao de Gl

Fabio Teixeira (SKYPRO), natural de Amarante, 15 valores na candidatura,
Média 14,8 Val, Op¢do de CM

Ricardo Jorge Soares da Costa, natural de Amarante, 12 valores na
candidatura, Média 13,38 Val, Op¢ao de CM.

Os antigos alunos entrevistados foram:

Jodo Pedro Rodrigues M. Da Mota, Sapa Extrusion S.A., Cord. de compras
André Borges Guimaraes Serra e Santos, ISEP UMinho, Assistente Convidado
Walter Fernando da Silva Aradjo, Efacec Energia, |&D

Nuno Ricardo Esteves Domingues, Lasermagq, Const. De laser e apoio técnico
Madrio Jorge Trigo Soares, Ficocables, Eng? de Processo

Antdnio Pedro Vitéria de Pinho, Arsopi S.A., Dep. Técnico, Servigo de Calculo
André Manuel Correia Ferreira, Aber, projeto de sistemas de elevacao
Felismino Brito Viana, F.B.Viana; Unip, Lda., Gerente

Luis Manuel Barbosa Araujo, West Sea Viana Shipyard, Eng? Projeto
Eduardo Santos Amorim, Reformado, ex responsavel de manutencao.
Ulisses Tiago Ferreira Carvalho, recém-formado.

Os Empregadores e Autoridades Locais entrevistados foram:

Eng? Mario Cardoso, Grupo PR METAL, Diretor Geral
Eng? Costa Pereira, FicoCables, Lda., Dire¢dao Geral

Eng? Pedro Oliveira, FicoCables, Lda., Dire¢cao de Engenharia de Processos
Eng? Rui Nunes, CONTINENTAL, Direcdo de Engenharia
Eng? Nuno Parreira, GT3, Direcdo Técnica

Eng? Manuel Quinaz, UPK, CEO

Eng? Natalia Ribeiro, ISQ, Responsavel de Departamento
Eng? Ligia Pinho, ARSOPI, Administradora

Eng? Filipe Melo, ARSOPI, Diregdao da Qualidade

Eng? José Carlos F. Pereira, APQ, Membro da Direcgdo
Eng? Ricardo Lima Teixeira, APCER, Gestor de Operacdes

03 — Recomendacgoes feitas pela OE em anteriores avaliagdes

No ano de 2004, a Acreditacdo da entdo Licenciatura Pré — Bolonha ndo foi concedida.
Apesar da atual avaliacdo cobrir cursos obedecendo ao Processo de Bolonha e organizados
em conformidade, devem ficar registados, como referéncia da transformacdo ocorrida na
Escola, desde entdo, os seguintes aspetos que ndo recomendavam a acreditacao:

1. “A licenciatura em engenharia Mecanica, excessivamente marcada pela sua
estrutura bi-etapica, tem um perfil inadequado. O segundo ciclo de Licenciatura



oferece um conjunto excessivo de ramos em contradicdo com a oferta que os
responsdveis da Licenciatura dizem procurar e que é, recorde-se, a formacao de
engenheiros aptos a integracdo profissional em pequenas e muito pequenas
empresas. Esperar-se-ia que este objetivo fosse servido por uma formagao de banda
mais larga em detrimento da excessiva especializacdo refletida nos varios ramos;

2. Acresce ainda que as disciplinas que compdem o segundo ciclo (42 e 52 anos) se
revelaram de reduzido interesse e/ou profundidade na abordagem dos temas
especificos de cada um dos ramos no contexto de uma licenciatura;

3. A qualificacdo de Docentes satisfaz os minimos estabelecidos pela OE
nomeadamente no que diz respeito a permanéncia dos docentes na Escola e
guantidade de Mestres e Doutores. No entanto, constatou-se alguma instabilidade e
heterogeneidade nas movimentagdes dos docentes entrevistados;

4. O relacionamento com a Industria é um objetivo conseguido embora seja notério
gue a apreciacao feita pelos empregadores resulta mais da formacao obtida no 12
ciclo do que na licenciatura;

5. A envolvente cientifica e de Investigagdo ndo nos pareceu suficientemente
sedimentada através dos veiculos utilizados para esse fim: IDT e ADITEC;

6. As condicBes de entrada dos alunos manifestam uma exigéncia insuficiente e ndo foi
evidenciado que as medidas de correcdo adotadas estivessem a produzir os efeitos
desejados.”

No ano de 2015 para a avaliagdo da Licenciatura pds-Bolonha:

1. A Escola deve tentar alargar o seu campo de cooperagao com outras instituicdes de
investigacdo e desenvolvimento, quer a nivel nacional, quer no estrangeiro;

2. Algumas afinagdes no Plano de Estudos e em algumas UC para uma melhor
adequacdo as exigéncias atuais da profissdo de Engenheiro Mecanico de banda
larga, nomeadamente a introdu¢cdao de uma UC de Desenho e Fabrico assistido por
Computador CAD/CAM e inclusdo de “Soft Skills”;

3. Tratamento mais sistematico, formalizado, com controlo do progresso da
monitorizacdo do curso devidamente evidenciado;

4. Tratamento da informacdo e de dados traduzidos em Planos de Qualidade e,
consequentemente, em Planos de Melhoria Continua de Qualidade.



2. PRE-REQUISITOS (PR)

2.1. PR1 - LEGITIMIDADE DE FUNCIONAMENTO DO CURSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Identificar aspectos que eventualmente ndo estejam cobertos
na discriminagdo apresentada pela Escola

ACCOES DA comissAo: Verificar a satisfacdo de todos os passos processuais para a criagdo do
Curso. Questionar a Escola sobre os elementos em falta

PR1.1 — A Escola apresentou os seguintes elementos para evidenciar a legitimidade do
funcionamento do Curso:

Segundo o dossier da Escola:

“O ciclo de estudos do Mestrado em Engenharia Mecanica do Instituto Superior de
Engenharia do Porto resultou da necessidade do complemento de estudos por parte dos
estudantes da Licenciatura bietdpica em Engenharia Mecanica e de outras Instituicdes, com
vista a Especializagdo em determinadas subareas da Engenharia Mecanica.

O Mestrado em Engenharia Mecanica do Instituto Superior de Engenharia do Porto obteve
a acreditacdo pela Agéncia de Avalia¢dao e Acreditacdao do Ensino Superior com a referéncia
R/A —Cr 161/2012, da Direcdo Geral do Ensino Superior, e o seu plano de estudos foi
aprovado por Despacho n? 13843/2011 publicado no Diario da Republica n? 198 de 14 de
Outubro de 2011, 22 série.

Em 2012/2013 foram realizadas pequenas alteracées que foram publicadas em Diario da
Republica, 2.2 série — N.2 173 — 06 de Setembro de 2012.

Em 2015/2016 foram realizadas ligeiras alteracdes que foram publicadas em Diario da
Republica, 22 Série — N2 184 — 21 de Setembro de 2015, que visaram trocar duas unidades
curriculares de semestre letivo, assim como a efetuar a troca entre duas unidades
curriculares de optativa para obrigatdria e vice-versa, e uniformizagao de tipologia de aulas
entre as diversas especializa¢des do Mestrado.”

PR1.2 — Os aspetos legais e regulamentares que a Escola considera que ndo estdo ainda
satisfeitos, mas que ndo inibem o funcionamento do Curso sdo:

Nao existem;
PR1.3 — O servico prestado e as responsabilidades assumidas por outras instituicdes que
prestam apoio no ambito pedagdgico e cientifico a Escola estdo consignadas nos

documentos:

Nao existem.



Posi¢do da Comiss3o de Avaliacdo sobre o PRE-REQUISITO 1:

A Escola EVIDENCIOU a satisfacdo de todos os requisitos legais e regulamentares para o
funcionamento do Curso.

ESTAO claramente definidas as responsabilidades das instituicdes que fornecem a Escola
servicos que complementam a formacao dos alunos.

2.2. PR 2 —- ORGANIZAGAO DO PROCESSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Identificar falhas na informagdo e deficiéncias na organizagdo
do processo.

ACCOES DA comissAo: Leitura de todo o processo para verificar se todos os elementos
necessdrios estdo presentes. Avaliagdo da organizagéo do processo apresentado.

Comentario aos documentos entregues para a Avaliac3do:

A documentacdo entregue tem uma muito boa apresentacdo, com indices completos e
seguindo a estrutura do novo modelo de avaliagdo.

Toda a documentacao foi disponibilizada a OE em suporte papel e em CD.

PR2.1 — Quanto a sua arrumacdo e existéncia de um indice geral:

Boa arrumacao e, apesar de sé existir indice no 12 volume, os anexos foram de facil
analise e consulta;

PR2.2 — Quanto a sua suficiéncia para a analise:

A informacao disponibilizada é suficiente para analise
PR2.3 — Quanto & identificacdao da sua origem:

Completa e sem duvidas

PR2.4 — Quanto ao facto de serem suportados em evidéncias NAO FORAM NOTADAS
INCONSISTENCIAS NOS DADOS APRESENTADOS:

Embora a clarificacdo sobre os ingressos dos alunos, o total de alunos inscritos nos
diferentes anos e o numero de diplomados em cada ano s6 se tivesse tornado clara
com a apresentacdo do Curso feita durante a visita.

Posi¢do da Comiss3o de Avaliacdo sobre o PRE-REQUISITO 2:

A documentacdo entregue PERMITE uma consulta facil e todos os volumes POSSUEM indice
e o oficio que acompanha o processo REFERENCIOU todos os elementos que o integram.



2.3. PR 3 — QUALIFICAGAO CONFERIDA PELO CURSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Clarificar a qualificagéo conferida pelo curso.
ACCOES DA comissAo: Identificar a designagéo do curso constante nos diplomas.

PR3.1 - O Curso confere a qualificagdo de:
O Curso Confere a qualificagdo de Mestre em Engenharia Mecanica.
PR3.2 - O Curso é constituido pelos seguintes ciclos:

O Mestrado em Engenharia Mecanica é um curso de 2.2 Ciclo segundo o Modelo de
Bolonha (120 ECTS).

PR3.3 - S6 sdo admitidos a frequéncia do curso os candidatos com as seguintes habilitaces:
Do dossier da escola:

“Os Unicos pré-requisitos que existem para acesso ao Mestrado em Engenharia
Mecéanica do ISEP é o estudante ter como base uma Licenciatura de, no minimo, 3
anos escolares, e essa mesma Licenciatura ser da area das Ciéncias (incluindo uma
conveniente preparacdao a Matematica), preferencialmente na drea das Engenharias.

Os candidatos naturais ao Mestrado em Engenharia Mecanica do ISEP sdo os seus
estudantes da Licenciatura em Engenharia Mecanica e Engenharia Mecanica
Automoével. No entanto, verifica-se ainda o interesse neste Mestrado por diversos
estudantes de outras Engenharias do ISEP, nomeadamente Engenharia Civil,
Engenharia de Sistemas e Engenharia Eletrotécnica. Todos estes estudantes
asseguram como requisito nuclear o facto ter tido uma conveniente preparagao a
Matemadtica, a qual se deve adicionar uma preparacdo em Fisica, mesmo que
ligeira.”

Posi¢do da Comissdo de Avaliacdo sobre o PRE-REQUISITO 3:

Apds a frequéncia do Curso com sucesso a formacdo adquirida pelo diplomado insere-se na
formacao reconhecida pela OE na area de Engenharia Mecanica.



3. QUESITOS

3.1. ENQUADRAMENTO DO CURSO

3.1.1. QUESITO 1 — ESTRATEGIA DA ESCOLA RELATIVAMENTE AO CURSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Clarificar a integra¢do do Curso na estratégia da Escola

ACCOES DA coMissAo: Questionar a Escola sobre a sua estratégia na reunido com os Corpos
Directivos com responsabilidade administrativa, cientifica e pedagdgica na altura da
visita. Avaliar o impacto que o Curso tem no funcionamento da Escola através dos dados
apresentados complementados e de informagdes obtidas na entrevista com a Direc¢éio da
Escola.

1.1 — O programa em vigor iniciou-se 2015-2016 e constitui UM PROGRAMA AJUSTADO

Q1.1.1 - Na resposta da Escola ao pré-relatdrio desta Comissao foi afirmado que, em
novembro de 2016, iniciardo um processo de alteracdo do Plano Curricular,
paralelamente com a Acreditacdo pela A3ES, com vista a corrigir algumas das
situacOes identificadas pela Comissdo de Avaliacdo da OE, e que integrara a alteracao
anunciada na reunidao com a Comissdo de Avaliacdo da OE, a de estender a UC
(Unidade Curricular) optativa de PRODUCAO ASSISTIDA POR COMPUTADOR a todas as
Especializagdes. Também referiram que esta modificagdo seria introduzida ja no ano
de 2017-2018.

Q1.1.2 - A transi¢do para o novo programa far-se-a de acordo com a formalizacao da
alteracdo do Plano Curricular, referido no ponto anterior.

1.2 — Integragao do Curso na estratégia da Escola.

Q1.2.1 - A Escola aposta nas seguintes valéncias do Curso para credibilizar a sua
oferta no mercado do ensino da Engenharia:

Pretende-se que o Mestrado constitua uma especializagao na drea em que os
candidatos sintam que é a que melhor serve os seus interesses, em termos
de carreira profissional. Assim, os candidatos poderdo escolher entre quatro
opcdes distintas: Construcbes Mecanicas, Energia, Gestdo Industrial e
Materiais e Tecnologias de Fabrico.

Outra especificidade deste curso de Mestrado é o seu funcionamento em
regime pods-laboral, o que permite que os estudantes que acabaram de
concluir a sua Licenciatura possam conciliar os estudos com uma primeira
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experiéncia profissional, servindo o curso, ainda, para os auxiliar nos
primeiros passos da sua carreira profissional.

Q1.2.2 - A Escola manifestou a sua visdo do mercado e referiu as seguintes
oportunidades que aproveita e as ameacas que enfrenta relativamente a sua
proposta de ensino de Engenharia:

Oportunidades:

e Diversidade de especializagGes disponiveis para os candidatos.

e Forte desenvolvimento de capacidades para “saber fazer”, com forte
capacidade de analise critica e vontade de resolver problemas.

e Constituicdo do corpo docente, maioritariamente constituido por
Doutorados e Especialistas com uma pratica industrial relevante.

e Uma grande parte dos docentes é autor dos livros que servem de
base ao estudo das matérias que lecionam, tendo merecido a
publicacdo e reconhecimento do mercado relativamente a sua
gualidade e utilidade.

e Estrutura dos dois ciclos no formato 3+2 anos permite aos
diplomados do 12 Ciclo o ingresso no mercado de trabalho, com
formacdo bastante solida nas areas fundamentais para a pratica da
Engenharia Mecanica.

e Experiéncia de mais de duas décadas na lecionacdo do 22 ciclo de
estudos.

e Instalacdes adequadas a formacdo ministrada, ndo sé no que respeita
a salas de aulas e laboratdrios como também a todas as estruturas de
apoio aos alunos. (Os avaliadores foram informados durante a visita,
que estd em curso uma beneficiagdo / atualizagdo com diverso
material e instrumentos laboratoriais vindos das instalagdes do ESEIG
de Vila do Conde, que integra o IPP e que, apds reestruturacdo,
deixou de lecionar os cursos de engenharia).

e Reconhecimento por parte de entidades empregadoras quanto a
gualidade e competéncia dos seus diplomados, e quanto ao caracter
profissionalizante e pratico dos seus cursos (confirmado nos
inquéritos).

e Elevada taxa de empregabilidade, sustentada por uma forte procura
de Estagiarios e até de profissionais ja com alguma experiéncia.

e Excelente ambiente de trabalho no Departamento de Engenharia
Mecanica, entre docentes, investigadores, estudantes e técnicos
laboratoriais.

e Relacdo de confianca e afetividade criada entre os antigos estudantes
e a Escola.

e Protocolos com empresas para admissao de Estagiarios.

e Acordos, parcerias e convénios principais: dupla-titulagio com a
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana, estando outras
parcerias em desenvolvimento.

e Centro de Investigacdao (CIDEM) reconhecida e financiada pela FCT
gue suporta a realizacdo de algumas dissertacdes.
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Ameacas:

Cursos congéneres na mesma area geografica.

Limitagdes no financiamento, quando comparado com o subsistema
universitario.

Baixa adesdo ao programa Erasmus, devido em parte a restricdes de
caracter financeiro dos estudantes ou porque a maioria ja se encontra
a trabalhar.

Prolongamento do tempo médio de conclusdo do curso de mestrado
pelo facto de uma percentagem significativa dos estudantes ser
trabalhador estudante, especialmente, na conclusado da tese.
Funcionamento pods-laboral é o responsavel pela nao-realizacdo da
dissertacdo por um numero alargado de estudantes, os quais, por
motivos de organizagao pessoal, ndo conseguem conciliar a atividade
profissional com o trabalho individual de realizacdo de uma
dissertacdo de Mestrado. Este facto tem constituido um motivo de
reflexdo para o ISEP, estando a ser estudadas novas formas de apoiar
os estudantes nesta fase importante da sua vida académica.

Q1.2.3 - A Escola apresentou as seguintes garantias financeiras, pedagodgicas e
institucionais que asseguram a sustentabilidade do Curso:

O numero de inscritos tem vindo progressivamente a aumentar, suportado
pelo indice de empregabilidade e notoriedade do curso, assegurando a
sustentabilidade do curso

Posi¢cao da Comissao de Avalia¢ao sobre o QUESITO 1

A estratégia e vocacdo da Escola ESTAO DE ACORDO com a realizagdo do Curso em analise.

A oferta da Escola E credibilizada pela sua visdo do mercado e pelas ameagas que enfrenta.

FOI evidenciada a sustentabilidade do Curso.

3.1.2. QUESITO 2 - EVOLUGAO DO CURSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Rastrear a evolugéo do curso identificando as razdes das
alteragoes realizadas, das designagoes adoptadas e deslocagdo para outras instalagoes.
ACCOES DA comissAo: Analisar a I6gica da evolugéo do programa ao longo dos ultimos anos.
Obter justificacoes para avaliar a oportunidade das alteragcdes apresentadas.

(Esta informacdo pode ser retirada do conjunto de informacgdo associada ao Pré-Requisito

1)

Q2.1 - Designacao atual:

Mestrado em Engenharia Mecanica
Ano lectivo de inicio de aplicagdao: 2011-2012
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Apreciagdo da designagao:
Adequada
Q2.2 — Designagao anterior (caso a nova designacao seja recente)

Mestrado em Construcdes Mecanicas e Mestrado em Gestdo de Processos e
Operacgdes

Q2.3 - Futuras alteracdes previsiveis:

Nada a referir

Q2.4 — Designacao futura (eventualmente em aprovagao):
Ndo havera alteragao prevista na designac¢ao do curso.

Apreciacdo da designacdo: N.A.

Q2.5 - outras altera¢Ges importantes que o curso sofreu:

Até 2011 existiam os cursos de mestrado, em Construcdes Mecanicas e em
Gestdo de Processos e Operagdes. Em 2011 foi pedido o registo do Mestrado
em Engenharia Mecanica, o qual alberga quatro opg¢des de especializagao:
Construgdes Mecanicas, Energia, Gestdo Industrial e Materiais e Tecnologias
de Fabrico, cuja primeira edicdo veio a funcionar em 2011-2012. Em Julho de
2015 foi solicitada uma retificacdo ligeira ao Plano de Estudos do Mestrado
em Engenharia Mecanica.

Posicao da Comissao de Avaliagao sobre o QUESITO 2

No parecer da Comissdao as alteragdes realizadas FORAM no sentido de uma maior
clarificacdo do contelddo do Curso, FORAM no sentido de um maior equilibrio curricular e
FORAM no sentido de uma maior eficacia pedagogica.

3.1.3. QUESITO 3 - COOPERAGAO COM OUTRAS INSTITUICOES

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Identificar a cooperagéo com outras instituigées nos seguintes
dmbitos (@Gmbito pedagdgico, dmbito cientifico, @dmbito profissional):

ACCOES DA comissAo: Caracterizar o tipo de liga¢cdes dominantes que a escola evidencia.
Identificar as vantagens das ligacbes da escola a outras instituicbes nacionais e
estrangeiras no dmbito do curso.

Q3.1 - Total de projectos relevantes:
Da candidatura ndo se consegue extrair uma listagem adequada destes projetos. Ha
referéncias soltas através das fichas de alguns docentes, fazendo mencdo a sua

participacdao em projetos.

Q3.2 — Total de projectos relevantes liderados pela escola:
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Esta informacgao nao foi disponibilizada.

Q3.3 — Total de parcerias relevantes:

Da candidatura referem-se parcerias com outras Instituices ligadas a Investigacdao &
Desenvolvimento, tanto Estatais como Privadas, de entre as quais se podem
destacar as seguintes:

CEMUP — Centro de Materiais da Universidade do Porto;

INESCTEC — Instituto de Engenharia de Sistemas e Computadores;

SIKA Portugal — Produtos, Construcao e Industria, S.A.

Paralelamente, existe uma forte cooperacdo com outras instituicoes de I&D,
destacando-se:

OTIC — IPP, Oficina de Transferéncia de Tecnologia do Instituto Politécnico do
Porto;

INEGI, Instituto de Engenharia Mecanica e Gestdo Industrial, instituicdo de
interface entre a industria e a Faculdade de Engenharia da Universidade do
Porto;

PIEP — Polo de Inovacdo em Engenharia de Polimeros, instituicdo de interface
entre a industria e a Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto
(julga a comissdo tratar-se do PIEP da Universidade do Minho).

Finalmente existem protocolos com bastantes empresas e instituicdes que, de forma
regular, absorvem Mestrandos em Engenharia Mecanica do ISEP, bem como
estagios. Destaca-se o esforgo colocado pela dire¢ao de curso em criar protocolos de
cooperacao internacionais (alguns financiados, como com universidades Brasileiras e
Russas) para o intercambio de estudantes, e a criacdo de oportunidades de estagios
em empresas na Alemanha e Holanda.

Posicao da Comissao de Avaliagcao sobre o QUESITO 3:

Na perspectiva da Comissdao de Avaliagdao a cooperagdao com outras instituigdes nacionais e
estrangeiras revela uma projecdo MEDIA da instituicdo no pais e BAIXA no estrangeiro.

O nivel das instituicdes cooperantes é considerado MEDIO.
Recomenda-se que a Escola tente alargar o seu campo de cooperacdo quer a nivel nacional,

quer no estrangeiro, continuando os esforcos em estabelecer mais protocolos e acordos de
cooperacdo (Instituicdes de Ensino de Referéncia, Institutos e Empresas).

3.2. FUNCIONAMENTO DO CURSO

3.2.1. QUESITO 4 — COMPETENCIAS ESPECIFICAS E REQUISITOS MiNIMOS

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Verificar se o d@mbito da formag¢do estd de acordo com o
anunciado pela escola e satisfaz aos minimos exigidos para a prdtica da profissédo.
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Ac¢Ao DA AcomissAo: Verificar se a formagdo é suficiente para a prdtica profissional de acordo
com o perfil de Engenheiro definido pela OF e com os objectivos definidos pela Escola.

Justificacao da satisfacdo dos Requisitos Minimos das Competéncias adquiridas por area
cientifica

Q4.1 — AREA CIENTIFICA: Ciéncias de base

Serd recomendavel a inclusdo de uma UC nesta area, que aborde, por exemplo,
complementos de Fisica e de Matematica Aplicadas, que confira aos estudantes do
mestrado um conhecimento mais aprofundado que permita, como resultado de
aprendizagem, a andlise de problemas complexos de engenharia a partir da sua
formula¢do adequada.

Q4.2 — AREA CIENTIFICA: Ciéncias de Engenharia e Ciéncias de Especialidade

Dado que a classificacdo das diferentes UC depende das opc¢des do mestrado,
reinem-se 0s seguintes comentarios:

Ha trés UC, Gestdo de Qualidade, Ambiente e Seguranca, Planeamento e Analise do
Processo e Gestao Empresarial, que deveriam ter tratamento mais aprofundado e ser
estendidas a todas as especializagdes, eventualmente tornando alguma delas como
obrigatéria;

A UC de Selecdo de Materiais e Processos de fabrico deveria ser mais aprofundada,
sobretudo em processos de fabrico e deveria ser estendida, como obrigatdria, a todas
as especializacoes;

A UC de Técnicas Ambientais na Industria deveria aparecer como opcional nas
EspecializacOes de Gestdo Industrial e de Energia (Gl e EN).

A UC de Sistemas de Controlo Dinamico obrigatdria na especializacdo de Energia,
deveria sé-lo também pelo menos nas especializacdes de Construcdes Mecéanicas e de
Gestdo Industrial (CM e Gl).

Na UC de Energias Renovaveis deveriam ser incluidos os temas da energia
Fotovoltaica, Coletores e Concentradores Solares Térmicos e Geotermia.

A UC de Mecénica de Fluidos Industrial deveria incluir mais dominios tematicos, tais
como, o dimensionamento de bombas, além do dimensionamento de tubos e
condutas.

Q4.3 — AREA CIENTIFICA: Ciéncias Complementares
Comentarios da Comissao de Avaliagao sobre a aquisicao da competéncia e correspondentes
conhecimentos técnicos, cientificos e sociais associados.

N3o se encontra em nenhuma das especializa¢gdes qualquer UC que cubra a Gestao

Econdmico-Financeira, Rentabilidades, TIR dos investimentos, etc. No fundo a gestado
de projetos de investimento.
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Dever-se-ia incluir, também, uma vertente formativa mais avancada em soft-skills, em
especial no dominio da gestdo de pessoas (nomeadamente, lideranca e gestdo de
equipas).

Q4.4 — AREA CIENTIFICA: Ciéncias de Especialidade

A dissertagdao quer em ambiente académico, quer em ambiente industrial, tem de
relevar mais uma componente de investigacdo e /ou desenvolvimento de novos
produtos e servicos com procura de solu¢des efetivamente inovadoras e ndo pode ser
justificacdo para 42 ECTS.

Pode esta UC ser eventualmente complementada com uma UC de Metodologias de
Investigacdo com inclusdo de abordagens estruturadas para o desenvolvimento de
produtos e equipamentos.

A Gestdao de Aprovisionamentos deveria ser obrigatdria para a especializacdo de
Gestao Industrial.

Posicao da Comissdo de Avaliacao sobre o QUESITO 4:

Os requisitos minimos SAQ satisfeitos embora se recomendem acertos, alguns mais
profundos, nomeadamente nas seguintes areas:

Ciéncias de Base;

Ciéncias de Engenharia e Ciéncias de Especialidade;
Ciéncias Complementares;

Dissertacdo (Ciéncias de Especialidade).

Na resposta da Escola ao pré-relatério desta Comissao, foi assumido o compromisso de

aceitacdo de grande parte das recomendagdes que serdo, a breve prazo, revertidas nos
planos de estudos e nos conteldos de algumas unidades curriculares.

As competéncias adquiridas integram-se no Colégio de Engenharia Mecénica

3.2.2. QUESITO 5 — ESTRUTURA CURRICULAR E PROGRAMA PEDAGOGICO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Identificar as descontinuidades e falhas na transmisséo do
conhecimento.

ACCOES DA comissAo: Verificar a consisténcia e coeréncia da informagdo contida na Ficha F9
(Guia de Candidatura para Submissdo de Cursos). Procurar apreender a linha condutora
da transmissdo das competéncias e conhecimentos.

Q5.1 — A estrutura curricular refletida no Plano de Curso leva a uma pulverizacdao de UC,
muitas delas opcionais, podendo levar a uma descaracterizacdo do mestrado como ndo
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sendo de Engenharia Mecanica, como é o caso da especializagdo em Gestdao Industrial.
Deveria ser ponderado um tronco comum de cadeiras obrigatdrias que desse consisténcia
as especializagdes no ambito da Engenharia Mecanica.

Q5.2 — Foram detetadas as seguintes descontinuidades na sequéncia da transmissao de
conhecimentos:
Nada de notdrio a referir em termos de descontinuidades.

Notam-se, todavia, redundancias de que sdao exemplo:

A UC de Higiene, Seguranca e Saude no Trabalho, opcional em GI, é
parcialmente redundante com a UC de Gestdo de Qualidade, Ambiente e
Segurancga.

A UC de Preparacao de Trabalho obrigatéria em Materiais e Tecnologias de
Fabrico (MTF) e a UC de Planeamento e Analise do Processo tém muitas
coincidéncias pelo que se julga importante reunir os temas numa Unica UC
comum as duas especializacdes.

A UC de Tribologia, obrigatéria em MTF, e a UC de Mecéanica do Contacto,
obrigatdéria em CM, por terem coincidéncias de temas julga-se importante
reunir os temas numa uUnica UC comum as duas especializacdes, ou, no
minimo, reunir com parte da UC de Degradacdo e Protecao de Superficies.

A UC de Automacdo e Controlo Industrial obrigatdria em CM é redundante
com a Automacao | e Il dadas na licenciatura concluida pela enorme maioria
dos alunos do curso.

Q5.3 — Foram identificadas as seguintes insuficiéncias na apresentacdo dos temas
associados as seguintes areas:

Na especializacdo de Construcdes Mecanicas, onde se insere o projeto mecanico
como um resultado fundamental de aprendizagem, ndo had abordagem nem
tratamento de temas tais como: Metodologias de Desenvolvimento do Produto,
Diretivas de Seguranga de Maquinas assim como, outras Diretivas relativas a
Certificacdo da Concecdo e Utilizacdo Racional de Energia e Ecodesign (estas
também deveriam ser tratadas na especializacao de Energia).

A UC de Selecdo de Materiais e Processos de fabrico deveria ser mais aprofundada,
sobretudo em processos de fabrico, incluindo as mais recentes tecnologias de
fabrico aditivo (Additive Manufacturing), tecnologias hibridas (equipamentos que
integrem simultaneamente tecnologias subtrativas com aditivas, etc.).

A UC de Sistemas Motrizes em Veiculos, opcional nas especializagdes de CM e de EN,
parece ndo tratar os sistemas de transmissdo que se julga importante.

Na UC de Energias Renovaveis e Ambiente, opcional em EN, deveria abordar também
os sistemas fotovoltaicos, concentradores solares e sistemas geotérmicos
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A UC de Técnicas de Diagndstico de Avarias opcional em MTF deveria incluir, também,
as técnicas de diagndstico de avarias de origem elétrica e eletrénica de comando.

A UC de Higiene, Seguranca e Saude no Trabalho, opcional em GI, embora tratando
da seguranca e maquinas, parece ndo abordar o tema das Diretivas europeias e das
normas harmonizadas.

Q5.4 — Foram identificadas as seguintes insuficiéncias na realizacdo do trabalho
experimental:

Nada de notério a referir.

Q5.5 — Foram assinaladas as seguintes abordagens isoladas e sem continuidade no ambito do
Curso:

Nada de notério a referir

Q5.6 — As atividades pedagodgicas complementares como visitas de estudo, semindrios e
conferéncias realizadas por oradores externos indiciam os seguintes efeitos:

Motivam os estudantes para o interesse do curso e contribuem para o reforco do bom
ambiente, um aspeto evidente nesta Escola, entre estudantes e entre estes e os docentes.
Registou-se o esforco em promover visitas de estudo ao estrangeiro a instituicOes e
empresas de referéncia (exemplo, USA NASA, Harley-Davison, etc.).

Q5.7 — Os resultados da aplicacdo dos métodos pedagdgicos mostram um grau de eficiéncia que
é a seguir referido:

Se bem que a reduzida taxa de aproveitamento e a imensa dificuldade em concluir o curso em
dois anos letivos possa ser atribuivel a outras causas, ndo se pode concluir se o grau de eficiéncia
pedagdgica é baixo.

Q5.8 — Existem os seguintes sistemas de precedéncias e/ou prescri¢des:

Ndo existem.
Posicao da Comissdo de Avaliacao sobre o QUESITO 5:

A estrutura curricular MANIFESTA uma articulacdo minimamente adequada, constatando-se
algumas redundancias e insuficiéncias na apresentacdo dos temas associados a algumas das
areas que deverdo ser atendidas para uma sequéncia légica dos conteudos.

A estrutura curricular E minimamente adequada as competéncias que a Escola apresenta
como os objectivos do curso (conjunto das competéncias especificas) porque sdao notadas
algumas insuficiéncias na apresentacdo dos temas associados a algumas das areas.

Na resposta da Escola ao pré-relatério desta Comissdo, foi assumido o compromisso de

aceitacdo de grande parte das recomendacdes que serdo, a breve prazo, revertidas nos
planos de estudos e nos conteldos de algumas unidades curriculares.
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3.2.3. QUESITO 6 - CARACTERIZACAO DO CONTEUDO DE ACTIVIDADES
ACADEMICAS

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Caracterizar os temas que contribuem para a formagdo
técnica e cientifica dos alunos.

ACCOES DA comissAo: Analisar as Fichas de Disciplina F10 e F11 (Guia de Candidatura para
Submissdo de Cursos) dando especial atencGo aos objectivos, enquadramento e
fundamentacdo das competéncias adquiridas. Avaliar a profundidade, dmbito e aplicacoes
das actividades pedagdgicas contempladas no curso em coeréncia com os objectivos
definidos.

Relativamente a sua coeréncia com os objetivos do Curso, os objetivos pedagdgicos das
disciplinas sugerem os seguintes comentarios:

Q6.1 — Quanto a existéncia de disciplinas de concepg¢do assim como outras cujo objectivo
seja transmitir uma perspetiva integradora:

De uma forma geral ha preocupacgdo em incluir uma perspetiva integradora em
algumas UC. Todavia, recomenda-se que a UC de Teoria de Estruturas, obrigatdria
em CM, deveria ser avaliada segundo uma perspetiva integradora, até para induzir
uma melhoria da baixa taxa de sucesso na disciplina.

Q6.2 — Quanto a existéncia de actividades para o desenvolvimento das competéncias de
comunicag¢dao na transmissdao da informacdao e a manifestacdo de virtudes pedagdgicas,
capacidade de lideranca:

Ha um grande nimero de UC em que o desenvolvimento das competéncias de
comunicacdo na transmissdo da informacdo e a manifestacdio de virtudes
pedagdgica sao incentivadas.

Sobre a capacidade de lideranca deveria ser dada mais atencdo ao referido no
quesito 4.3.

Q6.3 — Quanto a motivagdo para utilizagdo de linguas estrangeiras através da consulta de
documentos da especialidade:
A excecdo da especializacdo de Gl, com lecionag¢do a partir de 2015-2016 também
em inglés, ainda hd uma certa contencdo na utilizacdo de linguas estrangeiras na

consulta de documentos de especialidade.

Q6.4 — Quanto as atividades voluntarias no ambito da Engenharia desenvolvidas pelos
alunos para as quais tiveram apoio estimulante da Escola:
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Como a grande maioria dos estudantes frequentam o curso ja como trabalhadores e
na modalidade de curso noturno, a vertente das atividades voluntarias tem um
carater muito esporadico.

Q6.5 — Quanto a capacidade de gerir situacdes dificeis e que exijam presenca de espirito e
perseveranca foram evidenciadas por:

Estas capacidades sdo em parte desenvolvidas nas unidades curriculares com
avaliacdo por integracdo de conhecimentos.

Posi¢cao da Comissao de Avaliacao sobre o QUESITO 6:

As actividades escolares destinadas a transmissdo de conhecimentos e ao treino de capacidades
SAO suficientes para a formagdo pretendida no &mbito da Engenharia e ESTAO de acordo com os
objectivos definidos para o Curso.

3.2.4. QUESITO 7 — RESULTADOS EXPECTAVEIS (OUTCOMES)

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Caracterizar os efeitos da formagdo e verificar se ela é
adquirida

ACCOES DA comissAo: Identificar os testes, exercicios e andlise ao comportamento e
desempenho dos alunos que possam dferir se esses resultados foram atingidos.

Comentarios relativamente aos seguintes Resultados Expectaveis:
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3.2.4. Comentdrios Sobre Resultados Expectaveis (“Outcomes”)

Q7.1 - CONHECIMENTOS E COMPREENSAO

Evidéncias Documentais: Conteldo das disciplinas, exercicios de componente técnica, | Entrevistas pessoais: Atraccdo pelo conhecimento, conhecimentos
estudo de casos, acesso a informacdo, exames fundamentais, espirito critico, capacidade de decisao.
Comentdrios Poderia ser melhorada de acordo com os comentarios referidos nos Os alunos e ex-alunos entrevistados mostraram-se satisfeitos com os

quesitos 4 e 5.

conhecimentos adquiridos e, de uma forma geral, avaliaram positivamente
o Plano de Estudos;

Os Empregadores na generalidade, ndo apontaram qualquer lacuna na
formacgao de base

Q7.2 — ANALISAR

E RESOLVER PROBLEMAS DE ENGENHARIA

Evidéncias Documentais: Contetdo das disciplinas, exercicios de componente técnica, | Entrevistas pessoais: interesse pela area técnica, vocagdo para a
estudo de casos, acesso a informacdo, exames Engenharia, conhecimentos fundamentais, espirito critico, capacidade de
decisdo.
Comentdrios Tal como referido no quesito 4 nota-se a auséncia de uma UC de base para | Durante as entrevistas os ex-alunos mostraram ter uma boa estrutura

criar mais competéncias na analise de problemas complexos de
engenharia.

mental e de ter adquirido capacidade de analise, de selegdo e de aplicagdo
dos conhecimentos adquiridos.

Este facto foi evidenciado também nas entrevistas aos Empregadores,
embora salientando a necessidade de pontualmente haver formagao
especifica na modalidade de formagdo continua.

Q7.3 - PROJECTAR

Evidéncias Documentais: Conteudo das disciplinas, estudo de casos, projectos de | Entrevistas pessoais: Capacidade de pesquisa e processamento de
investigacdo, projectos extracurriculares. discussdes simuladas, relatdrios | informagdes, conhecimentos abrangentes de Engenharia, criatividade,
de trabalho. objectividade, capacidade de realizacdo, perseveranga,

Comentdrios Salvo algumas recomendacdes referidas nos quesitos 4 e 5, as UC cobrem Durante as entrevistas os ex-alunos mostraram ter uma boa estrutura

bem a perspetiva de projeto nas diferentes especializagdes, conforme se
pode constatar da consulta aos trabalhos de algumas UC

mental e de ter adquirido capacidade de desenvolver, com objetividade, o
conhecimento recebido em engenharia.

Os empregadores consideram que no ambito das dissertacdes o resultado
excede as suas expectativas.

Q7.4 —INVESTIGAR E DESENVOLVER

Evidéncias

Documentais: Projectos de investigacdo e desenvolvimento, capacidade
de pesquisa de informagdes, sélidos conhecimentos de base, capacidade

Entrevistas pessoais: Atraccdo pelo conhecimento, atracgdo pela inovacao,
objectividade, perseveranca, apeténcia para a descoberta




de discussdo, capacidade de modelagdo, trabalhos

discussdes estimulantes.

laboratoriais,

Comentdrios

Tal como se referiu no quesito 4, esta € uma area menos procurada em
resultados de aprendizagem.

Quer nas entrevistas aos ex-alunos (que até referiram que um dos seus
colegas de curso ficou no ISEP em investigagdo), quer aos empregadores
nado foi reconhecida tal lacuna (sera porque as empresas ndo necessitam da
investigacdo e procura de solugdes inventivas, inovadoras e disruptivas?).

Q7.5 — PRATICA DA ENGENHARIA

Evidéncias Documentais: Conteudo das disciplinas, estudo de casos, discussdes | Entrevistas pessoais: Experiéncia de aplicacGes, conhecimentos alargados
estimulantes, disponibilidade de acesso a ferramentas de pesquisa | de Engenharia, capacidade de sintese, uma perspectiva aplicada,
documental, visitas ao campo, trabalho laboratorial, persisténcia. Objetividade.

Comentdrios O conhecimento sobre questdes contemporaneas e os efeitos globais e Durante as entrevistas aos ex-alunos e empregadores foi referida a forca da

sociais das praticas de engenharia para a salide, meio ambiente e
segurancga das pessoas, assim como a sensibilizacdo sobre as
consequéncias juridicas de praticas de engenharia e de analise de projetos
de investimento, ndo sdo tratados com a profundidade devida tal como se
comentou nos quesitos 4 e 5.

orientagdo do curso para a pratica.

Q7.6 — RELAGCOES INTER-PESSOAIS

Evidéncias Documentais: Trabalhos de grupo, discussdo de casos, apresentacdo de | Entrevistas pessoais: facilidade de comunicacdo e dominio de linguas
trabalhos, organiza¢do de seminarios. estrangeiras. Relatdrios e pareceres de redigidos de forma concisa e
objetiva. Sensibilidade a envolvente empresarial.
Comentdrios Os alunos sdo motivados para a realiza¢do de trabalhos em grupo na Durante a entrevista os recém-licenciados e os ex-alunos evidenciaram

maioria das UC, havendo elaboracgdo de relatérios e apresentacgdo publica
dos trabalhos. Sdo, também, incentivados a colaborar com colegas e
professores, apesar de nem sempre se notar preocupacgdes de gestao.
N3do evidenciado o estimulo a utilizagao do inglés.

facilidade de comunicacdo. Existe, ainda, a oportunidade de melhoria no que
respeita a capacidade de leitura e expressao oral e escrita em Inglés.

Foi realcado o bom ambiente existente entre os alunos, nomeadamente
pela facilidade de se organizarem e gostarem de trabalhar / estudar em

grupo.

Q7.7 - ATITUDE INDIVIDUAL

Evidéncias Documentais: Trabalhos de grupo, discussao de casos, apresentacao de | Entrevistas pessoais: abertura de espirito, flexibilidade de se adaptar a
trabalhos, organiza¢do de seminarios. ambientes novos, compreensao de outras culturas.
Comentdrios Da candidatura e das perspetivas de alguns docentes, depreende-se que a | Das entrevistas aos empregadores ndo se depreende esta dificuldade

avaliagao por trabalhos de grupo dificulta a abordagem individual dos
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estudantes perante problemas. O insucesso na conclusdo das dissertagdes
é sintomatico da falta de motivagdo e de autodisciplina para o trabalho
individual

Posicdo da Comissao de Avaliagao sobre o QUESITO 7:
Os resultados da formagao dos alunos FORAM atingidos.

Ha uma oportunidade de melhoria fundamentalmente nas areas assinaladas nos quesitos 4 e 5.
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3.3. DOCENCIA

3.3.1. QUESITO 8 - ADEQUAGAO DA DOCENCIA

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar a maturidade, experiéncia e perfil dos docentes.
ACCOES DA comissAo: Avaliar o perfil dos docentes através dos elementos disponibilizados e
contactos durante a visita.

O levantamento feito sobre o Corpo Docente sugere os seguintes comentarios:
Q8.1 — Quanto a qualificacdo do Corpo Docente:

Do total de docentes, 51 (41 do quadro permanente), 73 % tém o grau de Doutor (37),
tendo 10 o grau de mestre e 4 o de licenciado.
Apesar do elevado niumero de Doutores, existe para a maioria do pessoal docente uma
reduzida, ou até inexistente, taxa de publica¢des, quer cientifica, quer de material
didatico.

Q8.2 — Quanto ao numero de docentes em fase de qualificacdo e/ou formacdo:
Nao existe referéncia a nenhum docente em fase de qualificagdo ou formagao.

Q8.3 — Quanto a antiguidade dos Docentes do curso:
A maioria dos docentes enquadra-se num escaldo de antiguidade de 13 a 28 anos de
servico, demonstrativo de uma boa experiéncia letiva.
Ha somente 2 docentes do quadro permanente com antiguidade inferior aos 10 anos. Sé
nos docentes nao permanentes encontramos 7 com antiguidade inferior a 10 anos,
desconhecendo-se se pode significar uma grande rotatividade nos docentes convidados,
OuU 0 seu rejuvenescimento.

Q8.4 — Quanto a disponibilidade dos docentes para apoio aos alunos:
E referéncia generalizada dos atuais estudantes e dos recém-formados entrevistados que
a disponibilidade para apoio dos alunos é total, quer por via de e-mail, quer por
atendimento personalizado, nomeadamente em trabalhos laboratoriais.

Posicao da Comissdo de Avaliacao sobre o QUESITO 8:

As regéncias do Curso sdo consideradas como SENDO globalmente adequadas.

Quanto ao panorama geral o Corpo Docente parece ADEQUADQ, embora alguns dos seus
elementos devessem dar atenc¢ao a producao cientifica, ou a producdo de material didatico.
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3.3.2. QUESITO 9 — ENVOLVIMENTO DOS DOCENTES NA ORIENTAGCAO DO
CURSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar em que medida a opinido e sensibilidade dos docentes
é utilizada no aperfeicoamento do Curso.

ACCOES DA comissAo: Verificar através de actividades como reunibes discussdes e debates qual
a participagdo dos docentes na vida da escola. Completar com o testemunho dos docentes.
Procurar evidéncias da influéncia dos docentes no aperfeicoamento do curso
nomeadamente em entrevista.

Q9.1 - Os testemunhos dos docentes referem com maior frequéncia os seguintes aspectos:
Q9.1.1.1 - A opiniao dos docentes sobre a qualidade dos alunos admitidos:

A opinido positiva poderia ser mais generalizada, ndo fosse a maioria dos
estudantes serem trabalhadores-estudantes, com insuficiente preparagdo
prévia da licenciatura, com muito absentismo e pouca disponibilidade de
tempo para o estudo. Também estdo muito pouco integrados no espirito de
Bolonha de grande intensidade de trabalho auténomo, sobretudo individual,
medido em resultado de aprendizagem.

Sao tipicamente estudantes motivados e com interesse claro no curso, vendo
no mesmo uma possibilidade para reforcarem os seus conhecimentos e
curriculum com vista a poderem progredir nas empresas.

Q9.1.2 - A opinido dos docentes sobre a aprendizagem dos alunos:

Dado os estudantes estarem pouco integrados no espirito de Bolonha,
preocupam-se, por vezes, mais com a avaliacdo do que com a aprendizagem.

Q9.1.3 - A opinido dos docentes sobre as condi¢des de funcionalidade e qualidade das
instalacGes e dos meios pedagdgicos:

Os docentes entrevistados consideram que as caréncias financeiras dos
ultimos 10 anos tém contribuido para insuficiéncias de Laboratoérios,
sobretudo de hardware e software e de recursos humanos técnicos de apoio,
assim como de equipamentos para investigacdo, ainda que estas insuficiéncias
estejam a ser colmatadas pela transferéncia de equipamentos da ESEIG, os
guais apesar de ndo serem novos, ainda estdo em estado muito razoavel de
atualizagao.

Q9.1.4 - A opinido dos docentes sobre a coordenacao do Curso:
De uma forma geral consideram a coordenacgdo do curso como boa.

Q9.1.5 - A opinido dos docentes sobre as accGes implementadas por sugestdo dos
docentes e alunos:

Consideram ser de uma forma geral positivas.
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Q9.1.6 - A opinido dos docentes sobre a utilizacdo dos alunos dos periodos de apoio:
Consideram que os estudantes tiram partido desse apoio.

Q9.1.7 - A opinido dos docentes sobre a avaliagdo pedagdgica feita pelos alunos:
Dado que em 2013/2014 os inquéritos foram efetuados por via eletrénica, em
gue apenas 4% dos estudantes responderam ao inquérito, aguardam por uma
nova experiéncia a ter no lugar no final de 2015-2016 para que seja mais
significativa a amostra e se tenha uma andlise fidedigna dos resultados e se
possam tirar mais conclusdes.

Q9.1.8 - A avaliacdo que os docentes fazem da sua formacdo assim como dos meios

disponibilizados financeiros e de dispensa de actividade académica para o seu

aperfeicoamento cientifico e pedagégico.

Com as atuais restricdes orcamentais houve uma reducdao de meios
disponibilizados.

Q9.2 - 0 envolvimento dos docentes no projecto educativo da Escola evidenciou:
Q9.2.1 - O tipo de cooperacao existente.

Os docentes estdo, de uma forma geral, muito envolvidos no projeto
educativo da Instituigao.

Q9.2.2 — As condicGes de trabalho existentes.

Os docentes consideram, de uma forma geral, boas as condicdes de trabalho,
embora achem que o rdcio do numero de alunos por docente é excessivo.

Q9.2.2 - A disponibilidade dos docentes para a investigacdo cientifica e publicacdo de
trabalhos cientificos e o apoio financeiro que conseguem.

A manifestada insuficiéncia de meios para efetuarem investigagao nao justifica
a baixa atividade cientifica e a baixissima publicacdo de trabalhos.

Posicao da comissao de Avaliagdo sobre o QUESITO 9:

O envolvimento dos docentes nas causas da Escola e a sua participacdo nelas E adequada.
Recomenda-se que seja dada mais atencdo as razdes que levam a uma tdo baixa atividade
cientifica e a uma baixissima publicacdo de trabalhos.

3.4. ALUNOS
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3.4.1. QUESITO 10 — ADMISSAO, ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DOS
ALUNOS

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar em que medida a qualidade dos alunos influenciar a
sua selecgdo; apreciar se os alunos sdo devidamente acompanhados e estimulados; obter
dados sobre a eficdcia do ensino.

ACCOES DA comissAo: Obter dados sobre o ingresso dos alunos e procurar identificar
alternativas veladas as condi¢des de ingresso. Apreciar o relacionamento docente-aluno,
entrevistar os alunos e avaliar o seu desempenho ao longo do curso. Identificar a existéncia
ou ndo de regime tutorial. Identificar o posicionamento da escola face ao insucesso escolar.

Q10.1 - A admissao de candidatos ao Ensino Superior de Engenharia
As exigéncias minimas para frequéncia do curso sdo:
Q10.1.1 - Nos ultimos 5 anos as condi¢des de admissdo foram as seguintes:

Os requisitos nucleares para a admissdo ao Mestrado em Engenharia
Mecanica do ISEP sdo os seus estudantes terem a Licenciatura em Engenharia
Mecéanica ou em Engenharia Mecanica Automodvel. No entanto, verifica-se
ainda o interesse neste Mestrado por diversos estudantes de outras
Engenharias do ISEP, nomeadamente Engenharia Civil, Engenharia de Sistemas
e Engenharia Eletrotécnica.

Outros pré-requisitos que existem para acesso ao Mestrado em Engenharia
Mecanica do ISEP é o estudante ter como base uma Licenciatura de, no
minimo, 3 anos escolares, e essa mesma Licenciatura ser da area das Ciéncias
(incluindo uma conveniente preparacdao a Matemadtica), preferencialmente na
area das Engenharias.

Q10.1.2 - Os conhecimentos que os alunos necessitam para a frequéncia do curso
indiciam as seguintes fragilidades:

A adequada formagdao em Desenho, Fisica e disciplinas nucleares de
Engenharia Mecanica para o nivelamento de outros candidatos que ndo os
da especialidade ndo esta assegurada.

Q10.1.3 - As condicoes de transferéncia de alunos de outras Escolas sdao as seguintes:

De acordo com a legislacdo vigente para o Ensino Superior.

Tem-se vindo a acentuar uma tendéncia, através do contingente de
transferéncias de curso, de estudantes de outras instituicdes que, devido ao
facto de terem encontrado emprego e das suas instituicdes ndao permitirem a
conclusdo do Mestrado em regime pds-laboral, encontram no ISEP a melhor
forma de concluirem os seus estudos.

Q10.1.4 - O preenchimento das vagas disponiveis é feito com os seguintes critérios:
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Estdo normalmente a concurso 50 vagas, com candidaturas em trés fases.
Até ao presente todas as vagas foram preenchidas, aceitando-se
prioritariamente os candidatos que possuem a Licenciatura e optam por
efetuar a continuacao dos seus estudos. Depois todos os que obedecem as
condi¢Bes de admissao.

Q10.2 — Acompanhamento e apoio ao aluno

Q10.2.1 - O acompanhamento dos alunos é evidenciada por:

E-mail ou através da plataforma Moodle, nos horarios de atendimento (para
os docentes que o divulgam), na elaboracdo de relatdrios, etc. seja para as
aulas praticas ou de laboratoério.

Deveria existir forma de permitir aos docentes acompanharem mais os
estagios dos estudantes em empresa, nomeadamente com reunides de
acompanhamento do estudante e com o supervisor empresarial na empresa
(uma reunido no arranque, uma de seguimento intermédia, e uma reunido
final).

Q10.2.2 - Quanto a existéncia de cursos de linguas estrangeiras facultativos e de
actividades ludicas e artisticas verifica-se que:

N3o se adequa a sua existéncia para um Curso Pds-laboral com uma
populagdo maioritariamente em regime de trabalhador estudante.

Q10.2.3 - A promocao da informacdo dentro da Escola sobre as atividades académicas,
e culturais é realizada da seguinte forma:

Através do site onde é disponibilizada toda a informacdo que a Escola
considera relevante, pelo sistema interno de monitores de TV espalhados
pela Escola e pelos avisos em placards na entrada dos laboratodrios.

Q10.2.4 - S3o realizadas as seguintes actividades de estimulo ao exercicio profissional:

Normalmente desnecessarias para o tipo de populacdo do curso. Mesmo
assim, promovem-se inscricbes de estudantes ERASMUS em instituicdes
estrangeiras e dissertagGes/estagio em ambiente profissional.

Q10.2.5 - A avaliacdo da satisfacdo das expectativas dos alunos é feita da seguinte

forma:

Participacdao dos estudantes no Conselho Pedagdgico em paridade com os
docentes;
Através da Plataforma Moodle onde sao disponibilizados inquéritos.
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Q10.2.6 - As expectativas dos alunos merecem da Escola o seguinte tratamento:

N3o foram encontradas evidéncias do tratamento destas expectativas. Foi
somente referido que sentem os estudantes muito préximos da Escola.

Q10.3 - Avaliagdo dos alunos

Q10.3.1 - O sistema de avaliacdo do desempenho dos alunos merece os seguintes

reparos:

Q10.3.2 -

A avaliacdo dos alunos é feita em moldes semelhantes a de outras Escolas de
referéncia recorrendo quer a componentes de avaliacdo continua, quer a
exames finais, quer a entrega de relatérios de trabalhos experimentais, ou de
tratamento de Casos de Estudo ou de miniprojectos.

A plataforma Moodle é muito usada quer em autoavaliacdo pelos
estudantes, quer para a avaliagao continua ou final.

Nota: Dos alunos entrevistados foi notdria a sua preferéncia pela avaliagdo
continua, sem exame final.

A avaliacdo dos trabalhos de projecto ou outros trabalhos integradores é

feita da seguinte forma:

As UC de Projeto e outros trabalhos integradores sdo avaliadas por
apresentacdo de relatérios de grupo. A avaliacdo é ponderada com a
apreciacdo individual dos seus pares de grupo, na condicdo da soma das
notas individuais ndo poder ser superior a nota total (soma) atribuida pelo
docente ao trabalho de grupo.

A dissertacdo tem uma apresentacao publica perante um juri composto por
trés docentes (sendo no minimo dois doutorados, com pelo menos um dos
doutores de outra instituicdo de ensino), e uma plateia composta
obrigatoriamente pelos colegas de turma.

Q10.3.3 - O insucesso escolar é tratado da seguinte forma:

O diretor do ciclo de estudos redne com os diferentes agentes do processo
de ensino no sentido de serem encontradas as medidas corretivas
necessdrias. Recentemente teve de se alterar o regente de uma UC onde a
taxa de insucesso era excessivamente elevada.

Q10.3.4 - A avaliagdo do desempenho dos alunos fora do contexto tradicional é
caracterizada da seguinte forma:
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Ainda ndo vigoram avaliacGes de desempenho fora do contexto tradicional.

Posicao da comissao de Avaliagdao sobre o QUESITO 10:

Os critérios para a admissdao dos alunos e sistema de acompanhamento e avaliacao dos
alunos SAO adequados.

3.4.2. QUESITO 11 - AVALIACAO DO CURSO POR ALUNOS, RECEM
DIPLOMADOS E EMPREGADORES

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Avaliar em que medida as expectativas dos alunos e
empregadores sdo satisfeitas.

ACCOES DA comissAo: Entrevistar alunos recém diplomados e empregadores e apreciar a
vocagdo profissional dos alunos. Avaliar a credibilidade do sistema de avaliacao dos alunos
durante o curso.

Q11.1 — Avaliagao pelos alunos
Q11.1.1 - Avaliacdo da docéncia pelos alunos tem as seguintes consequéncias:
Sugere-se que a Escola dé uma maior atencdo a avaliacdo dos docentes por
parte dos alunos retomando a realizagdo de inquéritos por eles respondidos
e que fomente ao mesmo tempo uma ampla taxa de respostas por parte dos

alunos.

Q11.1.2 - Os testes utilizados (TEM/NAO TEM) sistemas de seguranga que validem as
respostas:

Os testes tém sistemas de seguranca.
Q11.1.3 - A divulgacdo dos resultados das avaliacdes do desempenho pedagdgico do
sistema de ensino pelos alunos é feita da seguinte forma:
Nao existe divulgacao dos resultados das avaliagdes feitas pelos estudantes.
Q11.2 — Avaliagao por recém-diplomados

Q11.2.1 - Os alunos ja diplomados sdo estimulados a pronunciar-se sobre a formacao
recebida na Escola pelos seguintes meios:

Devido ao reduzido niumero de anos em que o Mestrado em Engenharia Mecénica

esta em funcionamento, e também devido ao baixo numero de estudantes formados
até ao momento (135), sé no fim do ano letivo 2014/2015 foi implementado um
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inquérito para os estudantes que terminaram o Mestrado em Engenharia Mecanica
do ISEP.

A falta da pratica ndo permite concluir se os diplomados sdo estimulados a
pronunciar-se sobre a formacdo recebida na Escola.

Q11.2.2 - A opinido dos alunos diplomados tem os seguintes efeitos:

Segundo consta da candidatura e de uma forma geral, podera constatar-se que a
opinido dos estudantes relativamente ao Mestrado em Engenharia Mecanica do ISEP
é extremamente positiva, sendo possivel identificar, de qualquer das formas,
vertentes em que o mesmo podera ser melhorado, o que certamente ira ser
realizado num futuro muito préximo

Q11.3 — Avaliacdo por empregadores

Q11.3.1 - Os empregadores participam na avaliagdao dos diplomados que empregam
através dos seguintes meios:

Devido ao reduzido numero de anos em que o Mestrado em Engenharia
Mecanica estd em funcionamento, foi elaborado um sé inquérito para as
entidades empregadoras de Mestres em Engenharia Mecanica formados no
ISEP e que mereceu a resposta de 17 delas.

Q11.3.2 - A Escola utiliza as informacgdes obtidas pelos empregadores através dos
seguintes meios:

Segundo consta da candidatura e de uma forma geral, dos resultados do
inquérito serdo extraidos os aspetos que deverao ser trabalhados no futuro.

Posicao da comissao de Avaliagao sobre o QUESITO 11:
A avaliagdo do Curso pelos alunos e recém-diplomados E credivel e PERMITE tirar
conclusdes objetivas faltando, na atualidade, o lancamento de inquéritos internos e a

divulgacao dos resultados. Na resposta da Escola ao pré-relatéorio desta Comissao, foi
assumido o compromisso de retomar essa pratica por iniciativa da Presidéncia do ISEP.

3.5. INSTALAGOES E RECURSOS

3.5.1. QUESITO 12 — ADEQUACAO DAS INSTALACOES

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Constatar a funcionalidade e adequagdo das instalagoes
pedagdgicas e de apoio aos alunos
ACCOES DA comissAo: Visitar as instalagbes e concluir sobre a sua funcionalidade.
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Q12.1 - Dimensdo e grau de conforto das instalacdes:

As instalacdes sdo boas e com conforto de utilizacado.
Q12.2 - Condigdes acusticas e visuais:

De uma forma geral sdo boas.
Q12.3 - Limpeza e estado de conservagao:

Durante a visita constatou-se que as instala¢gdes se encontravam limpas e em bom
estado de conservacao.

Q12.4 - Rotinas para recuperacao das condicdes de utilizacdo ap6s cada utilizacdo:

Pela observacdo durante a visita julga-se que existem, pelo menos da parte dos
docentes, ja que a passagem pelas instalagdes em diferentes situagdes revelou boas
condi¢Oes de utilizacao, limpeza e organizacgao.

Posicao da Comissao de Avaliagao sobre o QUESITO 12:

As instalagdes SATISFAZEM as necessidades do Curso.

3.5.2. QUESITO 13 — MEIOS PEDAGOGICOS

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Constatar a adequac¢do das Instalagées pedagdgicas e de apoio
aos alunos

ACCOES DA comissAo: Visitar as instalagbes e avaliar a adequagéo dos recursos pedagdgicos
de apoio aos alunos.

Q13.1 — ObservacGes sobre as instalacoes e utilizacdo dos Laboratérios

Q13.1.1 - Quantidade e qualidade do equipamento de laboratério:

O Curso dispde de um adequado numero de espacos laboratoriais
adequadamente equipados, muitos deles com equipamento desenvolvido
internamente. Ha a preocupacdo da Direcdo em atualizar certo equipamento
sempre que se arranja alguma verba. E o caso do Laboratério de Ensaios
Tecnolégicos com aquisicdo de equipamento de inspec¢do por ultrassons mais
moderno e de um espetrémetro de massa.

No Laboratério de Mecanica Aplicada ha um equipamento para andlise de
vibragdes em estruturas, ou componentes estruturais.
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Grande parte dos laboratérios estdo a ser beneficiados com substituicdo ou
reforco de equipamentos e instrumentos vindos das instalacées do ISEIG de
Vila do Conde.

Q13.1.2 - Condigdes para arrumacgao e condicionamento do equipamento:

Existem condicbes adequadas para arrumacdo e condicionamento do
equipamento.

Q13.1.3 - Regras de manutencao e ensaio de equipamentos

Os laboratdrios tém o apoio de um técnico que, para além de outras funcoes,
é responsdvel pela manutencdo em boas condi¢cdes de funcionamento dos
equipamentos a eles adstritos.

As regras de manutengdo sdo as associadas a cada equipamento mas nao
existe um plano global, com tarefas de manutencao dos equipamentos.

Q13.1.4 - Sistema de seguranga, procedimentos e planos de emergéncia:

Nos Laboratérios visitados, encontraram-se sistemas de seguranca, sinalética
e planos de emergéncia.

Q13.1.5 - Visibilidade e acessibilidade das instrucdes de utilizacdo e de seguranca:

Nos Laboratérios visitados, encontraram-se instrugdes de utilizacdo e de
seguranca visiveis e claras.

Q13.1.6 - Condicdes de condicionamento de matérias e produtos perigosos,
explosivos ou inflamaveis

Nos Laboratdrios em que existem materiais perigosos, as condi¢cdes do seu
condicionamento sdo adequadas.

Q13.1.7 - Acesso dos alunos aos laboratorios dentro e fora das horas letivas afixado:

Os Laboratdérios estdo, na sua maioria, disponiveis para utilizacdo, se
necessario, 24 horas por dia, 7 dias por semana, salvo quando ha exigéncias
de acompanhamento especifico, seguindo o Regulamento das Estruturas de
Apoio, que passam pelo pedido prévio, de aluno devidamente identificado /
credenciado.

Q13.1.8 - A listagem dos trabalhos de laboratério assim como os seus objetivos
afixadas:
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Dos Laboratdrios visitados, encontramos a listagem dos trabalhos e, de uma
forma mais generalizada, regras de utilizacdo claras e evidentes com a
possibilidade de acompanhamento em video, descarregado pelos
dispositivos pessoais moveis.

Q13.1.9 - Qualidade e quantidade dos trabalhos praticos laboratoriais:

Os trabalhos praticos laboratoriais enquadrados nas UC respetivas estdao
planeados, mas nem sempre sdo em quantidade considerada adequada por
insuficiéncia de meios.

Q13.1.10 - Qualidade dos Guides e Relatérios dos trabalhos praticos:

Os guides sdo, de uma forma geral, suficientes.

Q13.2 — Observagdes sobre as instalagdes e utilizagao da Biblioteca

Q13.2.1 - Qualidade das revistas, publicagdes e informagbes em suporte digital:

Boa, com acesso a B-On. A biblioteca possui também exemplares de varias
referéncias bibliogréficas aconselhadas nas diferentes UC do M2EM.

Q13.2.2 - Condicdes de utilizacdo simples e motivadoras:

As condigdes de utilizagao sdo boas.

Q13.2.3 - Equipamento de leitura, de pesquisa de informacado e de reprografia.

Equipamento adequado a pesquisa e reproducao habitual.

Q13.2.4 - Espaco para a consulta e leitura dos alunos:

As condicoes das salas de consulta de documentos sdo boas.

Notou-se uma alteracdo do layout e da disposicdo das salas de
leitura/estudo, com separacdo adequada, que trouxe uma diminuicdo
significativa do ruido antes verificado.

Para aumentar o espaco de estudo, antes considerado reduzido, verificou-se
a oportuna decisdo da Dire¢do de transformar o refeitério, nas horas fora das
refeicdes, em sala de estudo em grupo, alargando ndo sé os espacos de
estudo oferecidos aos alunos, mas também contribuindo para uma utilizacdo
mais criteriosa e silenciosa das salas adjacentes a Biblioteca.

Q13.2.5 - Adequagado da dimensao adequada para a arrumag¢ao dos documentos que
nelas estdo reunidos.
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Os documentos, reunidos no espaco proprio, estavam bem arrumados
Q13.2.6 - Hordrio de funcionamento das salas de leitura e balcdes de atendimento:

Utilizagdo das 9, 00 h as 22, 00 h, mas sé com possibilidade de requisi¢ao até
as 20 horas.

Q13.3 — Observacées sobre meios informaticos
Q13.3.1 - Acesso dos alunos a meios informaticos necessarios a sua formacao:
Os alunos tém a sua disposicdo meios informaticos, recentemente
renovados, adequados a sua formacao.
Q13.3.2 - Rede “wireless” disponivel para utilizagao pelos alunos.

A Escola dispde de uma rede sem fios acessivel em qualquer ponto do seu
campus.

Q13.3.3 - Software disponivel para aplicacdes no ambito de cada uma das matérias.
O software disponivel aos alunos para as suas necessidades formativas é de
uma forma geral adequado.

Alguns docentes manifestaram o interesse em terem outros SW para
utilizacdo nas suas unidades curriculares.

Q13.3.4 - Existéncia de manuais acessiveis junto do equipamento em quantidade
suficiente para apoiar utilizadores em trabalho simultaneo.

Na atualidade o acesso as instrucOes atualizadas faz-se “on-line”.
Q13.3.5 - Os manuais devem corresponder ao software instalado e terem utilizagdo
facil.

Sim, dado o acesso as instrugdes atualizadas se fazer “on-line”.

Q13.4 — Instalagbes de apoio
Q13.4.1 - Condig¢des de permanéncia dos alunos nas instalagdes:

As instalagdes oferecem boas condi¢gdes de permanéncia dos alunos.
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Q13.4.2 - Existéncia de refeitério, papelaria, salas de estudo, salas de reunido:
Existem e sdo adequadas.

Q13.4.3 - Condi¢des dos gabinetes e instalacdes de trabalho dos Docentes e do
pessoal de apoio técnico:

S3do adequados aos docentes e pessoal de apoio técnico.

Q13.4.4 - Possibilidade de os alunos realizarem em regime de voluntariado trabalhos
de Engenharia:

N3do se encontrou esta possibilidade para a populacdo estudantil do
mestrado, pds-laboral.

Q13.4.5 - Existéncia de instalagdes desportivas:
ISEPGym — ginasio dentro do campus do ISEP, com condi¢des especiais para
toda a comunidade académica.
Q13.5 — A subcontratacao

Q13.5.1 - A prestacdo de servicos em complementaridade com a formacao
transmitida pelo curso é feita mediante os acordos/protocolos seguintes:

N3o foi apreciada durante a visita.

Posi¢cao da Comissao de Avaliagao sobre o QUESITO 13:

As facilidades pedagdgicas SATISFAZEM e sdo adequadas as exigéncias do Curso.

3.6. GESTAO DA QUALIDADE

3.6.1. QUESITO 14 - MONITORIZAGAO DO CURSO

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Apreciar os pardmetros (significativos, mensurdveis e
controlaveis) utilizados pela Escola para apreciar a evolu¢do da qualidade do seu
desempenho.

ACCOES DA comissAo: Solicitar a explicitagdo dos pardmetros e acompanhar a forma como sdo
utilizados pela Escola. Ponderar quais dos indicadores interessantes que permitem tirar
conclusdes consistentes.
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Q14.1 — S3o os seguintes os indicadores de desempenho utilizados pela Escola:

- Evolugdo do nimero de inscritos no curso;

- Taxa de sucesso escolar nas varias UC, expressa através das rela¢gdes alunos
avaliados/alunos inscritos, alunos aprovados/alunos inscritos e alunos
aprovados/alunos avaliados;

- Percentagens de inscritos em regime parcial e total;

- Numero de diplomados;

- Nota média de conclusdo do curso;

- Prémios atribuidos a Instituicdo;

- Indice de antiguidade dos docentes na Escola;

- I[dade Média dos Docentes;

- Grau académico dos docentes.

Q14.2 — O insucesso escolar é caracterizado por (atribuindo-o ao desinteresse dos alunos,
falta de motivagao dos alunos, falta de condi¢Ges pedagdgicas):

Falta de tempo de estudo pelos estudantes, agravado pela grande maioria da
populacdo escolar estar ja empregada.

Os estudantes ainda ndo interiorizarem o espirito de Bolonha, com necessidade de
estudo individual mais intenso.

Existe uma percentagem consideravel de estudantes que abandonam o curso sem
concluir o Mestrado devido a nao finalizacdo da sua dissertacdo. Este aspeto tem de
merecer um plano de a¢do consistente para reduzir o abandono do estudante numa
fase adiantada de conclusdo do mestrado. Sugere-se, nomeadamente, um
planeamento da dissertacdio com metas e objetivos parcelares e com um
acompanhamento mais frequente pelo docente da Escola, de modo a criar um
processo mais incremental e gradual na gera¢do do trabalho/resultados da tese e
um controlo mais efetivo da evolucdo do estudante.

Q14.2.1 - Adequacao do ensino a populagdo que o frequenta:
O ensino é, de uma forma geral, adequado.

Q14.2.2 - Efeito das condi¢des de entrada, dos métodos de estudo e do desempenho
da docéncia:

Ndo é motivo de insucesso escolar.

Q14.2.3 - Efeitos da variacdo das caracteristicas da populacdo ano a ano.
N3do é motivo de insucesso escolar.

Q14.2.4 - O numero de prescri¢des por ano letivo:

N3o é motivo de insucesso escolar.
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Q14.2.5 - LigagGes ao mundo académico, empresarial e de investigacdo numero de
trabalhos publicados nas dreas das ciéncias puras e aplicadas por docentes da Escola,
as experiéncias pedagdgicas motivadoras, a atribuicdo de distingdes e prémios aos
alunos e docentes em concursos e certames quer nacionais quer estrangeiros.

Todas estas vertentes estdo presentes nos docentes, algumas em numero
bastante reduzido, mas ndo se considera ter influéncia direta no insucesso
escolar dos estudantes.

Q14.3 — Conclusado de outras avaliagdes
Q14.3 1 - A avaliacdo da FU/CCISP/APESP conduziu as seguintes conclusdes gerais:

Nao foi evidente que a anterior avaliacdo da OE em 2004, para acreditacdo da
entdo Licenciatura Pré — Bolonha, tivesse sido adequadamente apreciada.

Q14.3.2 - A analise dos Centros de Investigacdo (FCT) conduziu as seguintes conclusdes
gerais:

O CIDEM - Centro de Investigacdo e Desenvolvimento em Engenharia
Mecanica foi, a exemplo dos outros centros de investigacdo, submetido a uma
avaliacdo cujo resultado final foi de BOM.

Posicao da Comissao de Avaliagao sobre o QUESITO 14:

A adogao e utilizagdo pela Escola dos parametros para monitorizagao do curso é considerado
pela Comissao como ADEQUADA, embora se recomende um tratamento mais sistematizado,
formalizado, com controlo do progresso, tudo devidamente evidenciado.

Para combater a percentagem considerdvel de estudantes que abandonam o curso sem
concluir o Mestrado devido a ndo finalizacdo da sua dissertacdao, recomenda-se a adoc¢do de
um planeamento da dissertagdo com metas e objetivos parcelares e com um
acompanhamento mais frequente pelo docente da Escola

3.6.2. QUESITO 15 — EFEITOS DE OUTRAS AVALIACOES E PLANO DE MELHORIA
DA QUALIDADE

PREOCUPACOES FUNDAMENTAIS: Verificar se as contribuicées para a melhoria da Qualidade sGo
devidamente tidas em conta e se as acgbes correctivas e preventivas sdo eficazes.
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ACCOES DA coMissAo: Apreciar os efeitos das recomendacdes das avaliagées da OF e a sua
inclusdo no Plano de Melhoria da Qualidade da Escola. Verificar se o Plano de Qualidade é
anualmente revisto.

Q15.1 - O Plano de Melhoria da Qualidade sugere as seguintes observagdes:

O Manual da Qualidade do ISEP propGe uma Gestdo da Qualidade feita
através de Processos, mas somente no ambito dos Servicos Administrativos
de Apoio a Gestdo. Este Manual exclui os requisitos 7.3 Concecdo e
Desenvolvimento e 7.6 Controlo do Equipamento de Monitorizacdo e de
Medic¢ao da norma ISO 9001:2008.

Na ata de revisdo pela Gestdo de 10/5/2016 refere-se que se pretende que
na proxima auditoria externa seja efetuada a transicdo para a nova versao da
norma NP EN ISO 9001:2015.

Nem no RELATORIO DE ANALISE DE DADOS, Revisdo pela Gestdo — Ano 2014
de 26/3/2015, nem no RELATORIO DE ANALISE DE DADOS, Revisdo pela
Gestdo — Ano 2015 de 26/4/2016, sdo tratadas nas RecomendacgGes de
Melhoria as avaliacGes realizadas, nomeadamente as avaliacbes no ambito
do sistema Eur Ace e as avaliacdes da A3ES.

A Unica preocupacdo com as avaliacdes estd no Plano de atividades para
2016, sem data, onde consta a Elaboracdo pelos Diretores de Curso de
Relatdrios de autoavaliacdo Eur-Ace e A3ES para garantir a manutengao das
acreditag0es.

Nota-se, assim, uma fragilidade no tratamento das avaliacbes externas e
internas e seus efeitos como um plano de melhoria.

Q15.2 - A preparacgao e discussdao do Plano de Qualidade com os responsaveis pela
sua implementagdo segue as seguintes regras:

Estd instituida a elaboracdo do Plano de Atividades Anual que depois é
acompanhado por um Plano de Medigao e Monitorizagao de Processos.

Este Plano de 2015, tem a ultima versido de 27/4/2016, ja com o
preenchimento da situacdo em diferentes periodos, uns definidos como
trimestrais, outros como semestrais e outros anuais.

Do Plano de 2016 ainda ndo consta qualquer preenchimento.

Q15.3 - Integragdo no Plano de Qualidade o resultado dos inquéritos e opiniGes de
alunos, recém-diplomados, docentes e empregadores faz-se de acordo com os

seguintes principios:

N3o se encontra em nenhum dos documentos acima referidos esta
preocupacao.
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N3o foi, assim, evidenciada a formalizacdo do tratamento de qualquer
resultado dos inquéritos.

Q15.4 - O acompanhamento da implementacdo do Plano de Qualidade pelas
autoridades académicas faz-se de acordo com os seguintes procedimentos:

Sé foi evidenciado este acompanhamento da implementacdo do Plano de
Atividades de 2015.

Q15.5 - O tratamento das recomendacdes feitas pela Comissao de Avaliacdo que fez a
anterior avaliacdo é evidenciado pelos seguintes factos:

N3do se encontrou em nenhum dos documentos anteriores qualquer
tratamento de recomendacdes feitas.

Posicao da Comissao de Avaliagao sobre o QUESITO 15:
A utilizacdo dos parametros para gestdo do curso evidencia o seguinte:

Apesar do grande esfor¢co da Escola em generalizar a pratica de cumprimento de uma
Gestdo de Qualidade por ela formalizada, notamos algumas fragilidades no tratamento de
informacdo e dados de forma a traduzir-se em Planos de Qualidade e, consequentemente
em Planos de Melhoria de Qualidade, pois ndo foram encontradas evidéncias de qualquer
preenchimento no Plano de Qualidade de 2016.

Nota: Na resposta da Escola ao pré-relatdrio desta Comissao, fomos informados que o ISEP
é certificado desde 3 de agosto de 2016 pela nova versdo da Norma NP EN ISO 9001:2015,

ndo excluindo qualquer requisito.

O ambito da certificacdo € “Servicos Administrativos de Apoio a Gestdo e aos
Departamentos de Ensino. Centros de Prestacao de Servicos”.
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PARTE Il -

SINTESE DA AVALIAGCAO E PROPOSTA DE

DECISAO
(COMISSAO DE AVALIACAO)
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1. QUADRO RESUMO |

PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME com
RECOMENDAGOES

NAO CONFORME

Legitimidade no funcionamento do Curso
(PRE-REQUESITO 1)

1.2- Organizagdo do
processo
(PRE-REQUESITO 2)

PR1.2 — Qualificagdo conferida pelo
Curso
(PRE-REQUISITO 3)

PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME com
RECOMENDAGOES

NAO CONFORME

1- Enquadramento | 1.1- Estratégia da

do Curso Escola relativamente
a formagdo na area
do Curso

(QUESITO 1)

1.2- Evolugdo do
Curso
(QUESITO 2)

1.3- Cooperagao
com outras
instituicoes
(QUESITO 3)

2- Funcionamento |2.1- Ambito do
do Curso Cursoe
competéncias
especificas
conferidas
(QUESITO 4)

2.2- Estrutura
curricular
(QUESITO 5)

2.3- Caracterizagao
do conteudo de
actividades
académicas
(QUESITO 6)

2.4- Resultados
expectaveis
(QUESITO 7)

3- Docéncia 3.1- Adequagdo da
docéncia
(QUESITO 8)

3.2- Envolvimento
dos docentes na
orienta¢do do Curso




PRE-REQUESITO

CONFORME

CONFORME com
RECOMENDAGOES

NAO CONFORME

(QUESITO 9)

4- Alunos

4.1- Admissdo,
acompanhamento e
avaliagdo dos alunos
(QUESITO 10)

4.2- Avaliagdo do
Curso por alunos,
recém-formados e
empregadores
(QUESITO 11)

5- Utilidades

5.1- Adequacdo das
instalacOes
(QUESITO 12)

5.2- Meios
pedagdgicos
(QUESITO 13)

6- Gestdo da
qualidade

6.1- Monitoriza¢ao
do Curso
(QUESITO 14)

6.2- AcgOes
correctivas e plano
para melhoria da
qualidade
(QUESITO 15)
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2. QUADRO RESUMO 2

PRE-REQUESITO APRECIAGAO RECOMENDAGAO
Legitimidade no funcionamento do| A Escola EVIDENCIOU a satisfacdo d¢
Curso todos os requisitos legais e
(PRE-REQUESITO 1) regulamentares para o funcionamen
do Curso.
1.2- Organizagdo do processo O processo esta devidamente
(PRE-REQUESITO 2) organizado.
Qualificagdo conferida pelo Curso |Insere-se na formacdo
(PRE-REQUISITO 3) reconhecida pela Ordem
GRUPO QUESITO APRECIAGCAO RECOMENDAGAO

1- Enquadramer| 1.1- Estratégia da Apresentada e adequada
do Curso Escola relativamente a

formacao

na area do Curso

(QUESITO 1)

1.2- Evolugdo do Curso Apresentada e adequada

(QUESITO 2)

1.3- Cooperagao com
outras instituigdes
(QUESITO 3)

Cooperacdo Média no pais e

A Escola deve tentar alargar o seu

Baixa no estrangeiro

campo de cooperacdo quer a nivel
nacional, quer no estrangeiro.

2- Funcionamen|

2.1- Ambito do Curso e

Minimamente adequadas

Recomendem acertos, alguns mais

do Curso competéncias profundos, nomeadamente nas
especificas conferidas seguintes areas: Ciéncias de Base;
(QUESITO 4) Ciéncias de Engenharia e Ciéncias de
Especialidade; Ciéncias Complemen-
tares; Dissertacao (Ciéncias de
Especialidade).
2.2- Estrutura Minimamente adequada Recomendam-se correcées nalgumas
curricular redundancias e insuficiéncias na
(QUESITO 5) apresentacdo dos temas associados g
algumas das dareas.
2.3- Caracterizagao do Adequada
conteudo de atividades
académicas
(QUESITO 6)
2.4- Resultados Globalmente atingidos Existe uma oportunidade de melhorig
expectaveis seguindo as recomendacdes dos
(QUESITO 7) quesitos4e 5
3- Docéncia 3.1- Adequagdo da Globalmente adequada Alguns dos docentes devem dar mais

docéncia
(QUESITO 8)

atencdo a producio cientifica, ou a
producdo de material didatico.
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GRUPO QUESITO APRECIACAO RECOMENDAGAO
3.2- Envolvimento dos Globalmente adequado Dar atencdo as razbes que levam a
docentes na uma tao baixa atividade cientifica e a
orientagdo do uma baixissima publicacao de traba-
Curso Ihos.
(QUESITO 9)
4- Alunos 4.1- Admissdo, Adequados
acompanhamento e
avaliacdo dos alunos
(QUESITO 10)
4.2- Avaliacdo do Curso Adequada Reintroduzir o lancamento de inqué-
por alunos, recém- ritos internos e a divulgacdo dos
formados e resultados.
empregadores
(QUESITO 11)
5- Instalagdes e | 5.1- Adequagdo das Adequadas
Recursos instalagOes
(QUESITO 12)
5.2- Meios Adequados
pedagdgicos
(QUESITO 13)
6- Gestdo da 6.1- Monitorizagdao do Adequada Recomenda-se um tratamento mais
qualidade Curso sistematizado, formalizado, com

(QUESITO 14)

controlo do progresso, tudo
devidamente evidenciado.

Para combater a percentagem
considerdvel de estudantes que
abandonam o curso sem concluir o
Mestrado devido a nao finalizacdo da
sua dissertacdo, recomenda-se a
adocdo de um planeamento da
dissertacdo com metas e objetivos
parcelares e com um acompanhamen
mais frequente pelo docente da
Escola

6.2- AgOes corretivas e
plano para melhoria da
qualidade

(QUESITO 15)

Insuficientemente documenta-

Embora estando formalizada a Ges-

das

tdo da Qualidade, ndo foram encon-
tradas evidéncias de qualquer
preenchimento no Plano de Qualida-
de de 2016.
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3. PROPOSTA DE DECISAO

AVALIACAO DE QUALIDADE PARA
ATRIBUICAO DO SELO EUR-ACE

Instituto Superior de Engenharia do Porto
(Segundo Ciclo do Processo De Bolonha)

do

Mestrado em
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Engenharia Mecanica

Proposta de Decisao

Analisada a documentacdo apresentada, verificados os pré-requisitos de legitimidade de
funcionamento, de adequacdo da qualificacdo conferida e de organizacdo adequada do
processo, e ap0ds a visita efectuada as instalagdes do Instituto Superior de Engenharia do
Porto a Comissdo de Avaliacdo considera que:

A1) A Escola tem relativamente ao curso uma estratégia adequada
A2) A evolugdo do curso tem sido satisfatdria
A3) A cooperagao com outras instituicdes é pouco significativa

A4) O ambito do curso e as competéncias conferidas sao adequados,

A5) A estrutura curricular é adequada, embora sejam de evitar algumas redundancias e
insuficiéncias na apresentacdo dos temas associados a algumas das areas

A6) O conteudo académico é adequado

A7) Os resultados expectaveis sdo adequados

A8) O nivel de docéncia é adequado, embora alguns dos docentes devam dar mais atengao
a producdo cientifica, ou a producdo de material didatico

A9) O envolvimento dos docentes na orientagdo do curso é adequado

A10) O sistema de admissdo, acompanhamento e avaliacdo dos alunos é adequado

A11) A avaliagdo do curso por alunos, recém-diplomados e empregadores é adequada,
embora se recomende o langamento de inquéritos internos

A12) As instalagOes sao adequadas
A13) Os meios pedagdgicos disponiveis sdo adequados

A14) O sistema de monitoriza¢do do curso é adequado, embora se deva dar mais atengao
ao combate a percentagem consideravel de estudantes que abandonam o curso sem
concluir o Mestrado

A15) A Escola tem um sistema e um plano para efectuar ac¢des de correcao e melhoria do
curso, embora faltem evidéncias da sua atualizacdo sistematica

propondo esta Comisséo de Avaliagéo que a este Mestrado em Engenharia Mecdnica do
Instituto Superior de Engenharia do Porto SEJA atribuido o Selo de Qualidade EUR- ACE
por um periodo de 3 anos no dmbito do Colégio de Engenharia Mecdnica com as seguintes
recomendagoes:

1. A Escola deve tentar alargar o seu campo de cooperagdo quer a nivel nacional,
quer no estrangeiro;

2. Efetuar algumas dafina¢des no Plano de Estudos e nos conteudos de algumas UC
para uma melhor adequagdo as exigéncias de um Mestre em Engenharia
Mecdnica;

3. Evitar redunddncias e aprofundar, pelas suas insuficiéncias, temas associados a
algumas dreas;
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4.

5.

Mobilizar alguns dos membros do seu corpo docente para uma maior atividade
cientifica e maior produg¢do de material diddtico;

Para tentar combater a percentagem considerdvel de estudantes que abandonam
o curso sem concluir o Mestrado devido a ndo finalizagcdo da sua dissertagdo,
recomenda-se a ado¢do de um planeamento da dissertagdo com metas e objetivos
parcelares e com um acompanhamento mais frequente pelo docente da Escola;
Criar uma rotina de atualiza¢do sistemadtica da situagdo do Plano de Qualidade,
nomeadamente das suas agoes de corre¢do e melhoria do curso, com controlo do
progresso da monitorizagdo do curso devidamente evidenciado, nomeadamente do
planeamento das dissertagcoes para validagdo da sua eficdcia.

A Comissao de Avaliacao

Eng. José Antdnio de Bessa Pacheco

Eng. Antdnio, da Silva Guedes

Eng. Antdnio José Caetano Baptista

Porto, 13 de setembro de 2016
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